COORDONAT:
Viceprimar al

municipiului Chiginau

Nistor Grozavu

APROBAT:

Primar general al
municipiului Chisindu
Dorin Chirtoaca

(data) (data)
RAPORTUL SEMESTRIAL DE ACTIVITATE
al Directiei generale comert, alimentatie publica si prestari servicii
pentru sem. | anul 2015
L. i i Nivel de realizare/ Punctaj,
. {&ctlunl - Subactiuni Indicatori de Terme_n de Responsabil | Descriere succinta autoevalua
prioritare/Actiuni produs/rezultat realizare re
1. 2. 3. 4. 5. 6. 1.
Obiectivul nr. 1:  Crearea mediului administrativ stabil
1.1. Simplificarea 1.1.1. Finisarea implementarii Program Trimestrul | L. Osoianu, Realizat 2
procedurii de programului nou (soft) de implementat Isill colaboratorii
obtinere a nregistrare a documentelor sectiei
autorizatiilor de depuse pentru obtinerea
functionare pentru autorizatiilor, evidenta retelei
unitatile de comert, de comert, alimentatie publica
alimentatie publica si prestari servicii, de prelucrare
si prestare a a datelor si indicatorilor;
serviciilor catre 1.1.2. Programarea on-line Proces de Trimestrul I | L. Osoianu, Realizat. Proces de 2
populatie. pentru obtinerea autorizatiilor de | programare on-line colaboratorii programare on-line
functionare a unitatilor demarat sectiei demarat
comerciale
1.1.4. Conexiunea sistemului Sistem conectat Trimestrul 11 | M.Zambitchi Realizat. Sistem conectat
informatic nou elaborat a 2
Directiei la harta Google.maps
1.2. Administrarea 1.2.1. Administrarea paginii Informatii Sem. | V.Prodan Realizat. Pagina WEB este 9
paginii WEB a WEB a Directiei actualizate Gh.Popa actualizatd periodic
Directiei 1.2.2. Facilitarea accesului Realizat. Agentii economici 2
si monitorizarea agentilor economici la baza de au acces la baza de date a
paginii date a Directiei Directiei
ALERTE.MD; 1.2.3. Monitorizarea paginii Petitii  §1 sugestii | Sem. | Sectiile Realizat. Petitiile parvenite 2
ALERTE.MD prin extragerea examinate respective sunt receptionate si




sistematica a petitiilor si
sugestiilor parvenite la
compartimentul ,,comert”,
examinarea operativa a acestora
cu aplicarea masurilor ce se
impun

examinate

Media aritmetica

Obiectivul nr.2 Elaborarea documentelor strategice

2.1. Elaborarea
Strategiei de
dezvoltare a

comertului interior a

mun.Chisinau si a
Planului de actiuni
privind
implementarea
acesteea.

2.1.1. Conlucrarea cu alte
institutii cointeresate in
elaborarea Strategiei si
Planului de actiuni (consultarea
cu preturile de sector, etc)

2.1.2. Dezbateri publice

2.1.3. Elaborarea Planului de
actiuni

Strategia de
dezvoltare a
comertului interior
a mun.Chisinau
elaborata

Trimestrul 11

M.Zambitchi
V.Constantinov

Realizat. Strategia de
dezvoltare a comertului
interior a mun. Chisinau si
Planul de actiuni privind
implementarea acesteia a
fost aprobat prin decizia
CMC nr.3/13 din
19.05.2015

Media aritmetica

Obiectivul nr. 3:

Reglementarea si coordonarea activititii agentilor economici din municipiu care desfasoara activitati in sfera comertului,

alimentatiei publice si prestarii de servicii. Aducerea obiectivelor de comert si alimentatie publica de pe teritoriul municipiului Chisinau in
corespundere cu particularititile functionale si comerciale, tipul, specificul si inscriptiile de pe firma intreprinderii.

3.1. Eliberarea
autorizatiilor de
functionare pentru
unitatile de comert,
alimentatie publica
s1 prestari servicii
amplasate in
or.Chisinau.

3.1.1. Examinarea seturilor de
documente prezentate de
solicitantii autorizatiilor de
functionare;

3.1.2. Inregistrarea iesirilor la
fata locului

3.1.3. Perfectarea si eliberarea
autorizatiilor de functionare

Autorizatii eliberate

Sem. |

L. Osoianu
L. Gheorghita
V. Prodan

Realizat.

Seturile de documente
prezentate de solicitantii
autorizatiilor de functionare
examinate;

Realizat. Inregistrate iesirile
la fata locului Tn unitatile
comerciale si de prestari
servicii privind incadrarea
acestora 1n conditiile de
autorizare,

Realizat. Perfectate si
eliberate 8640 autorizatii de
functionare pentru unitagile




de comert, alimentatie
publicd si prestare a
serviciilor catre populatie.

3.2. Stabilirea tipului | 3.2.1. Examinarea la fata Circa 1300 note Sem. | L. Gheorghitd | Realizat. 2
unitatilor locului a unitatilor comerciale si | informative V. Prodan Tntocmite a 2241 note
comerciale de prestari servicii privind Tntocmite M.Dontu informative la fata locului
stabilirea tipului si incadrarea pentru verificarea gradului
acestora 1n conditiile de de corespundere a unitatii
autorizare; comerciale si/sau de prestari
3.2.2. Verificarea corespunderii | Circa 400 unitati Sem. | L. Gheorghita | servicii tipului solicitat de 2
conditiilor de autorizare, tipului | comerciale verificate V. Prodan unitate de comert cu
si a inscriptiilor de pe firma M.Dontu amanuntul si de prestare a
intreprinderii i a respectarii serviciilor
acestora pe parcursul valabilitagii
autorizatiei.
3.2.3. Oferirea consultatiilor Consultatii solicitate | Sem. | Colaboratorii Realizat. Oferirea 3150 5
agentilor economici privind oferite Directiei consultatii privind modul de
legislatia si actele normative n autorizare.
vigoare ce tin de domeniul
tipizarii unitatilor comerciale.
Media aritmetica 2

Obiectivul nr. 4: Acor

darea agentilor economici a dreptului de comercializare

cu amanuntul a productiei alcoolice, berii si/sau articolelor din tutun

4.1. Examinarea la
fata locului a
unitatilor de comert
si alimentatie publica
privind incadrarea
acestora in conditiile
de acordare a
dreptului de
comercializare cu
amanuntul a
productiei alcoolice,
berii si/sau articolelor
din tutun.

4.1.1. Stabilirea conditiilor de
comercializare a productiei
alcoolice, berii si/sau articolelor
din tutun.

4.1.2. Verificarea existentel
avizului privind restrictiile la
comercializarea cu amanuntul a
productiei alcoolice, berii si

articolelor din tutun persoanelor

Procese verbale
Tntocmite - 400

Sem. |

Sem. |

L. Gheorghita
V. Prodan
M.Dontu

L. Osoianu

L. Gheorghita
V. Prodan
M.Dontu

L. Osoianu

Realizat. Procese verbale
intocmite - 612

Acordat dreptul de a
comercializa productie
alcoolica la 374 unitati
comerciale si articolelor
din tutun la— 245 unitati
comerciale, bere - 174.

Realizat.

Verificari in cadrul stabilirii
conditiilor de
comercializare a productiei
alcoolice, berii si/sau

2




sub varsta de
intocmirea notei informative).

18 ani (cu

articolelor din tutun.

Media aritmetica

2

Obiectivul nr. 5:

Executarea prevederilor legislatiei si

actelor normative in vigoare ce tin de domeniul comertului interior si activititii Directiei

5.1. Implementarea
sistemului de
management financiar si
control (MFC)

5.2. Executarea
prevederilor  deciziilor
CMC nr. 3/2 ,,Cu privire
la stabilirea si punerea
n aplicare a taxei pentru

unitatile comerciale
si/sau de prestari
servicii de  deservire
sociald pe teritoriul

municipiului Chiginau”

5.1.1. Revizuirea mediului
de control intern
existent in cadrul Directiei

5.1.2. Actualizarea
obiectivelor
strategice/operationale ale
Directiei
5.1.3.Implementarea
sistemului de management al
riscurilor

5.2.1. Conlucrare cu
Inspectoratul Fiscal de Stat
in vederea prezentarii listei
subiectilor care au primit:
autorizatii de functionare
pentru unitatile comerciale
si/sau de prestare a
serviciilor, carora le-au fost
suspendate, anulate, retrase
autorizatiile sau la care au
expirat termenele de
valabilitate ale acestora;
5.2.2. Conlucrare cu
Preturile de sector si
Inspectoratele de politie (la
solicitare) in vederea
examindrii in comun a
petitiilor, oferirea
informatiilor solicitate
privind autorizarea

Regulamente ale
sectiilor si figele
posturilor revizuite

Plan de activitate
elaborat

Registrul riscurilor
instituit

Circa 8
informatii
prezentate

Circa 40
informatii
prezentate

La
necesitate

01.02.2015

01.02.2015

Sem. |

Sem. |

Sefii sectiilor
M.Dontu,
A.Saftiuc

V. Constantinov

Sefii sectiilor

M.Dontu

L.Osoianu

L. Osoianu

Realizat.
Regulamente ale sectiilor si
fisele posturilor revizuite

Realizat.
Planuri de activitate
elaborate

Realizat.

Registrul riscurilor instituit

Realizat.
Prezentate 8 informatii

Realizat
Prezentate 42 informatii

2




5.3. Executarea
legislatiei privind
evidenta contabila

5.4. Coordonarea
activitatii Comisiei de
calificare

functionarii unitatilor
comerciale si/sau de prestare
a serviciilor

5.3.1. Prezentarea darilor de
seama, rapoartelor statistice
si notelor informative
conform cerintelor;

5.3.2. Implementarea
sistemului electronic de
evidenta contabila bugetara

5.4.1. Examinarea cererilor
parvenite pentru conferirea
calificarii personalului
intreprinderilor de
alimentatie publica

Prezentarea a 12
dari de seama si
rapoarte

Sistem electronic
implementat

1 sedinte a
Comisiei de
calificare
convocate

Semestru |

Semestru |

Semestru |

P. Novac

P. Novac

M.Donfu

Realizat
Prezentate 12 dari de seama
si rapoarte

Sistem electronic
implementat

Realizat
Convocate 2 sedinte a
Comisiei de calificare

Media aritmeticd

Obiectivul nr. 6: Participarea la elaborarea cadrului legislativ
6.1. naintarea 6.1.1. Completarea si Propuneri Semestru | [V.Constantinov | Realizat.
propunerilor privind modificarea Legii cu privire | prezentate sefii de sectii Propuneri prezentate
completarea si la comertul interior nr. 231 Nr.04-114/1073/214 din
modificarea cadrului din 23.09.2010 23.02.15
legal in vigoare. 6.1.2. Tnaintarea
propunerilor de
completare sau
modificare a legislatiei in
vigoare Tntru combaterea
comertului neautorizat
stradal
6.2. Examinarea 6.2.1. Tnaintarea propunerilor | Propuneri Semestru | V Constantinov Propuneri prezentate
proiectelor actelor de completare sau prezentate ' nr.04-114/1503 din

legislative si normative
parvenite la Primaria
mun. Chiginau

modificare a proiectelor
actelor legislative

sefii de sectii

17.03.15
nr.04-114/1115 din 05.03.15

Media aritmeticd




Obiectivul nr. 7: Reglementarea activititii unititilor comerciale si de prestari servicii

7.1.
executarii
prevederilor
legislatiei in vigoare
n domeniul
comertului

Asigurarea

7.2.Asigurarea
controlului asupra
activitatii pietelor

7.3.Coordonarea
procesului de
organizare a
alimentatiei elevilor
si persoanelor
social-dezavantajate.

7.1.1. Examinarea
demersurilor  organizatiilor,
petitiilor cetatenilor ce tin
de incalcarea regulilor de
comerf si programului de
lucru stabilit.

7.1.2. TIntocmirea  notelor
informative, proiectelor
dispozitiilor privind sau
suspendarea autorizatiilor de

functionare, sau limitarea
programului  de lucru a
unitatilor, in care au fost
depistate incalcari ale

legislatiei In vigoare.

7.2.1.

Verificarea respectarii

profilului pietei, a retelei de

prestari
piete,

comert si
amplasate 1n

servicii
pentru

elaborarea ulterioard a conceptiel

de amplasare si dezvoltare
pietelor in mun.Chisinau.

7.3.1. Coordonarea activitatii

unitatilor de alimentatie
publica in cadrul retelei
cantinelor  scolaresti si
studentesti.

7.3.2. Coordonarea procesului
de organizare a alimentatiei

a

Petitii,
demersuri
examinate.

cereri,

Circa 80
informative
intocmite
rezultatele
controalelor
efectuate si 15
proiecte de
dispozitie elaborate
privind sanctionarea
unor agenti
economici n
activitatea carora au
fost depistate
nereguli Tn activitate
Circa 8  piete
agroalimentare
verificate

note

privind

4 sedinte de lucru
cu conducatorii
ISAP s1 angajatii

acestora convocate.

Proces monitorizat

Semestru |

Semestru |

Semestru |

Semestru |

Sefii sectiilor
respective

L. Gheorghita
M.Dontu
V. Prodan

V. Prodan

M.Dontu

M.Dontu

Realizat.
Petitii — 51,
Cereri — 171,
Demersuri - 288.

Realizat partial
Elaborate 13 proiecte de
dispozitii

Realizat
Verificate 8 piete

Realizat

Convocate 4 sedinte de
lucru cu conducitorii ISAP
s1 angajatii acestora

Proces monitorizat
Evidenta activitatii a 5




persoanelor social - cantine  implicate n
dezavantajate alimentatia  persoanelor
social-dezavantajate

Media aritmeticd 1,8
Punctajul final calculat din suma mediilor aritmetice obtinute la evaluarea 1,97 Calificativul de evaluare propus:
indeplinirii obiectivelor impartit la numirul de obiective: Foarte bine

Comentarii generale ale sefului Directiei generale comert, alimentatie publica si prestari servicii:

Problemele comerfului interior a municipiului Chisindu si sarcinile de baza ale Directiei intru solutionarea acestora

1. Lipsa cadrului legislativ care ar investi autoritatile publice locale cu dreptul de a retrage autorizatia de functionare a unitatii
comerciale, care incalca flagrant regulile de comert si legislatia ce reglementeaza activitatea comerciala. Art. 17 al Legii nr. 231 din
23.09.2010 ,,Cu privire la comertul interior” stabileste retragerea autorizatiei de functionare doar prin instanta de judecata.

In rezultat, s-a creat situatia cand organele administratiei publice locale sunt investite cu drept de control asupra respectrii
regulilor de comert in limita competentei sale, insd limitate in drept de a intreprinde careva masuri Intru asigurarea ordinii si
legalitatea comertului, curmarea comertului neautorizat si protectia consumatorului.

2. Lipsa cadrului legislativ, inclusiv si a Nomenclatorului-tip al unitatilor de prestari servicii, in reglementarea activitatii unitagilor
de prestari servicii, din care cauza autorizarea amplasarii si functionarii acestor unitafi se efectueaza la solicitarea benevola a agentilor
economici §i a persoanelor fizice.

3. Lipsa Nomenclatorului-tip al unitatilor de comert angro (cu ridicata).

4. Necesitatea urgentarii adoptarii unui nou Regulament privind amplasarea obiectivelor pentru desfasurarea comertului ambulant in
municipiul Chisindu:

- autorizarea gheretelor noi (decizii, dispozitii);

- autorizarea unitatilor de comert ambulant, in special mobil, in perioada estivala a anului.

5. Lipsa parghiilor legale de stopare a comertului neautorozat stradal, care continua sa fie una din cele mai stringente probleme si
se afla in atentia permanenta a serviciilor specializate ale Primariei.

6. Lipsa tehnicii, utilajului si inventarului pentru completarea conform tabelelor de dotare a punctelor mobile de alimentare,
punctelor mobile de aprovizionare cu produsele alimentare, punctelor mobile de aprovizionare cu marfuri industriale ale Serviciului
Comert si Alimentare a Protectiei Civile a municipiului Chisindu (alocarea surselor financiare in suma de 1,3 min. lei).

7. Lipsa unui sistem informatic unic, ce ar da posibilitate de conexiune cu toate serviciile implicate n procesul de eliberare a
autorizatiilor de functionare.

Seful Directiei Marcel ZAMBITCHI
022222761




