CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

DECIZIE
. %QA’@ din_ A0-7O. 07,

Despre operarea de modificiri in Regulamentul
cu privire la acordarea asistentei medicale
stomatologice persoanelor din grupurile social-
dezavantajate din municipiul Chigindu aprobat
prin decizia nr. 7/35 din 23.10.2018

Avénd In vedere nota informativi prezentati de ciitre consilierul municipal Dinari
COJOCARU, in temeiul deciziei Consiliului municipal Chigindu nr. 27/1 din
03.12.1998 ,,Cu privire la programul municipal de protectie sociali a categoriilor social-
dezavantajate si de combatere a siriciei”, in conformitate cu art. 28 p. L, lit.b din Legea
~Finantele publice locale” nr. 397-XV din 16.10.2003, art. 14, alin. (2) si art. 19 alin. (4)
din Legea nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,Privind administratia publici locald” gi art. 6,
alin. (2) p.1, lit. a din Legea nr. 136 din 17.06.2016 »Privind statutul municipiului
Chiginau”, Consiliul municipal Chisiniu DECIDE: : "

1. Se opereazi urmitoarele modificiri in Regulamentul cu privire la acordarea
asistentei medicale stomatologice persoanelor din grupurile social-dezavantajate din
municipiul Chiginau, anexa nr.l la decizia CMC nr.7/35 din 23.10‘2{}187 dupd cum
urmeaza:

1.1. La pct.5 al Capitolului [,sintagma din propozifia “a cdror pensie/venit lunar nu
depéseste suma de 3000 lei” se substituie cu “a ciror pensie nu depasesie suma
de 3500 lei”.

1.2. La pet.7 al Capitolului I, in propozitia sintagma ,,5 ani” se substituie cu “4
ani”.

1.3. La pct. 8 al Capitolului I, sintagma din propozitia “si calitdtii serviciilor
medicale stomatologice prestate in cadrul programului nominalizat” se substituie
cu “inclusiv alocarea surselor raportate de Prestatorul serviciilor stomatologice
ca tratament finalizat lunar, conform facturilor tnaintate”.

1.4. La pet.11 al Capitolului IT se modifici alineatul 4 §i va avea urmitorul
continut: “date actualizate despre pensie, eliberate de citre institutiile abilitate”.

L.5. Pet. 9 lit. g) al Capitolului IT se exclude.

1.6. Pet, 17 al Capitolului IV se modifici si va avea urmitorul confinut: “Institutia

medicala, desemmnatd ca prestator de servicii in cadrul Programului municipal-

protezare dentard gratuitd, va asigura elaborarea modelului Invitatiei pentru
protezarea dentard gratuitd gi distribuirea acestora citre beneficiari”.

7. Pet. 26 al Capitolului IV se modifici si va avea urmitorul continut: “Persoanele
selectate de citre Comisia de evaluare a surselor financiare , care urmeazi si
beneficieze de protezare dentard gratuits, vor fi informate prin telefon de citre
reprezentantil institutiei medicale prestatoare de servicii medicale stomatologice
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despre acest fapt $i urmeaza sd se prezinte pentruridicarea invitatiei in termen de
1 luna de zile”.

1.8. La pct.21 al Capitolului IV se modifici si va avea urmitorul continut:
“Persoancle care stau la rind si din motive obiective ( cu prezentarea actelor
confirmative) refuzi primirea invitatiei si refuzul este documentat, sau din motiv
obiectiv nu s-au prezentat in termenii stabiliti In pct.20, pot beneficia de
invitatie, la o noua solicitare, fard a fi incluse din nou in rind iar in cazul lipsei
actelor ce confirm obiectivitatea neprezentirii, randul nu se pastreazi”.

1.9. La pet. 23 al Capitolului IV lit.b) sintagma »protezare dentard” se substituie cu
»iratament stomatologic complex”.

1.10. Se substituie sintagma ,, 2 ori pe parcursul unui an de gestiune” cu ,,0 data pe
an”.

1.11.La pct.29 al Capitolului IV, alin.(5) sintagma ,,examiniri radiologice” se
substituie cu ,,examinari radiologice® dentare.”

1.12. La pet.X Capitolul VI, alin. (2) se adaugi ,,proteze scheletate, pozitia 355”

1.13. alin.(3) se adaugi pozitiile 357, 358.

1.14.La pct.31 Capitolul VI, sintagma ,,5000” lei se substituie cu ,,7000” lei.

2. Viceprimarul de ramuri al municipiului Chisiniu si Directiei asistentd medical3
si sociald a Consiliului municipal Chisiniu vor asigura controlul indeplinirii
prevederilor prezentei decizii.
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Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Regulamentul cu privire la acordarea asistentei medicale stomatologice
persoanelor din grupurile social — dezavantajate stabilegte modul de inregistrare,
selectare, evidents si distribuire a Invitatiilor pentru protezarea dentard gratuits.

In sensul prezentului Regulament, se definesc urmitoarele notiuni:
2.1. Persoana in varsti — persoana care a atins vérsta de pensionare conform
Legii nr. 156-X1V din 14 octombrie 1998 privind pensiile de asigurdri sociale

de stat, detindtor gl legitimatiei de pensionar;
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2.2. Persoani cu dizabilitati — persoand cu deficiente fizice, mintale, intelectuale
sau senzoriale (grad accentuat §i sever de dizabilitate), deficiente care in
interactiune cu diverse bariere/obstacole, pot ingradi participarea ei deplini si
eficientd la viata societtii in conditii de egalitate cu celelalte persoane.

b
L

. Veteran de rizboi (conform legii nr. 190 din 08.05.2003 ”Cu privire la

veterani”):

a)

b)

d)

Militarii care si-au satisficut serviciul in subunititile, unititile militare,
statele majore si institutiile militare, care 1n timpul celui de-al doilea
rdzboi mondial sau in timpul altor actiuni de lupts pentru apirarea fostei
UR.S.S. se aflau in componenta armatei active, precum si persoanele
care au activat in detagsamentele de partizani;

Militarii care au participat la cel de —al doilea rizboi mondial in cadrul
armatei roméne si sunt cetiteni ai Republicii Moldova;

Angajatii civil ai Forelor Armate, ai organelor afacerilor interne si ai
organelor securitéfii de stat al fostei U.R.S.S, care in timpul celui de-al
doilea rizboi mondial au ocupat functii conform statelor in subunitifi,
unitafi militare, state majore si institutii militare din componenta armatei
active;

Persoanele care In timpul celui de-al doilea rizboi mondial s-au aflat in
componenta subunitdfilor, unititilor militare, statelor majore si
institutiilor militare ale armatei active si flotei ca fii (discipoli) ai
regimentului sau elevi marinari;

Persoanele care in timpul celui de-al doilea rdzboi mondial au participat
la actiunile militare impotriva Germaniei fasciste desfisurate pe
teritoriile altor state, afldnd-u-se in componenta detasamentelor de
partizani, in organizatiile de ilegalisti si in alte formatiuni antifasciste;
Persoanele participante la actiunile de luptd din Afganistan;

Persoanele participante la actiunile de lupti de pe teritoriile altor state,
din réndul militarilor si angajatilor civili ai Armatei Sovietice, Flotei
Maritime Militare, ai organelor securititii de stat, colaboratorii organelor
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afacerilor interne ale fostei U.R.S.S.; lucratorii din aceste @af:@gariz: care
au fost trimigi de organele puterii de stat ale fostei U.R.S.S. in alte state
si care au participat la actiuni de luptd pe teritoriul acestora. Lista
statelor, oraselor, teritoriilor si perioadele actiunilor de luptd la care au
participat cetéteni ai Republicii Moldova (anexa la prezenta lege);

h) Militarii aflati in serviciul activ, rezervisti chemati la concentrare,
voluntarii §i colaboratorii organelor securititii statului si ai sistemului
penitenciar, inclusi in efectivul unitsilor militare si structurilor speciale
aflate pe pozitii de lupts, precum si militarii, colaboratori organelor
afacerilor interne, ai organelor securititii statului si ai sistemului
penitenciar si persoanele civile delegate in aceste unititi in vederea
indeplinirii unor misiuni speciale in sgopul asigurdrii eficientei actiunilor
de luptd pentru apirarea integrititii teritoriale si independentei
Republicii Moldova;

2.4. Veteran al muncii (conform legii nr. 190 din 08.05.2003 “Cu privire la
veterani”): persoand care a fost decorati cu ordine si medalii sau care s-a
invrednicit de titluri onorifice ale Republicii Moldova sau ale fostei U.R.S.S.
ori de distinctii departamentale si au realizat o vechime in munca de cel putin
30 de ani femeile si 35 de ani birbatii.

2.5. Persoana reabilitatd (conform Legii nr. 1225-X1I din 8 decembrie 1992) -

. persoand supusa represiunilor politice i ulterior reabilitats privind reabilitarea
victimelor represiunilor politice.

Categoriile de populatie care pot beneficia de servicii de protezare dentard gratuits
sunt: persoane in varstd; persoane cu dizabilitdfi; veterani de rizboi; veterani al
muncii; persoane reabilitate; persoane distinse cu mentiuni si ordine de stat, cazuri
neprevazute si de urgents.

Modul de inregistrare, evidentd in vederea asiguririi cu Invitatii pentru protezarea
dentard gratuitd, se efectueazd de citre institufia medicald de profil, numitd prin
decizia Consiliului municipal Chisin#u.

Dreptul la asigurarea cu invitatii pentru protezarea dentard gratuiti se acordd
persoanelor cu viza de resedintd In municipiul Chisindu, care fac parte din
categoriile mentionate in punctul 3 din prezentul Regulament, dispun de concluzia
medicald, privind necesitatea asistentei medicale stomatologice protetice, eliberati
de cétre medicul de profil, valabili o lund din momentul eliber#irii, a ciror pensie
nu depiseste suma de 3500 lei.

In cazul in care persoana se raporteazd la doudl sau mai multe categorii de persoane
definite in punctul 2 al prezentului Regulament, aceasta poate beneficia, la alegere,
de o singurd Invitatie.



Solicitantul ce intruneste toate conditiile prezentului Regulament, poaté beneficia
de protezare dentard gratuits o singuri dat3 la 4 ani.

Directia generald Asistentd Sociald si Sangtate (DGASS), va asigura monitorizarea
corectitudinii aplic#rii prezentului Regulament, distribuirea invitatiilor 1n raport cu
suma alocatd, inclusiv alocarea surselor raportate de Prestatorul serviciilor
stomatologice ca tratament finalizat lunar, conform facturilor inaintate.

Capitolul II
COMISIA DE EVALUARE A SURSELOR FINANCIARE

9. Comisia de evaluare a surselor financiare este constituitd prin decizia CMC din 5

[

fla—y
B

a)

b)

c) |
d)

)

membri, conform Anexei nr.3 gi are urmatoarele atributii:
Examinarea §i aprobarea cererilor de includere in Lista de agteptare a
solicitantilor in vederea confirmirii corespunderii acestora la criteriile de
includere;
aprobarea Listelelor persoanelor selectate, care vor beneficia de protezare
dentard gratuitd in luna curents, {indnd cont de anul si data mcmdem acestora In
Lista de asteptare; SU
aprobarea deciziei de }:adgere a perseaﬁeior dm Llsze};e de asteptare in conditiile
prezentului Regulament;
examinarea si aprobarea cererilor persoanelor care stau la rdnd si din motive
obiective (confirmat documentar) solicitd aménarea mreglstraru in institutia
medicals;
examinarea §i aprobarea deciziei de prelungire a termenului de executare a
lucrdrilor, cererilor de urgentare a tratamentului protetic, etc;
monitorizarea volumului serviciilor prestate si a mijloacelor financiare utilizate
pentru acordarea serviciilor medicale; '
se va Intruni lunar/la necesitate In sedintele de lucru, cu perfectarea proceselor
verbale despre deciziile aprobate.

Capitolul ITI
MODUL DE ADRESARE SI EVIDENTA A SOLICITANTILOR

Pentru a beneficia de Invitatii pentru protezarea dentard gratuitd, persoanele care
intrunesc prevederile punctului 5 din prezentul Regulament, vor depune o cerere in
institutia medicald prestatoare de servicii, pentru a fi inclusi in Lista de asteptare.

Programarea solicitantilor in vederea asigurdrii cu Invitatii pentru protezarea
dentard gratuitd, prezintd urmétoarele acte ce sunt anexate la cerere:
- actul de identitate (original si copia);



13.

4.

‘15.

16.

- legitimatia, adeverinta, etc., (original si copia), ce confirmi apartenenta la
categoriile mentionate in pct. 2 al prezentului Regulament;

- concluzia medicald, privind necesitatea asistentei medicale stomatologice
protetice, eliberatd de citre medicul de profil, valabild o luni din momentul
elibersrii;

- date actualizate despre pensie, eliberate de citre institutiile abilitate.

Cererea cu toate actele confirmative necesare, se inregistreazi in Registrul de
evidentd a solicitantilor de invitafii pentru protezarea dentard gratuits, iar
solicitantului i se elibereazd o recipisi de primire a cererii; indicindu-se data si
numdrul de inregistrare. In cazul in care nu au fost prezentate toate actele
confirmative, cererea nu se accepta.

Data inregistrérii cererii se considerd data lufirii la evidents, iar numérul de

Inregistrare a cererii va corespunde numérului de ordine din Registrul de evidenti a

solicitantilor de invitafii pentru protezarea dentard gratuitd, care este numerotat,
snuruit si parafat.

Solicitantul inregistrat este obligat si informeze institutia despre schimbarea
locului de frai, a vizei de regedinti si numérului telefonului de contact.

Lunar, dosarele acumulate sunt prezentate citre "Comisia de evaluare a surselor
financiare alocate si distribuire a invitatiilor peniru asigurarea protezirii dentare
gratuite”, In scopul evalufrii, validirii si actualizirii Lls’eeh}r de astept&re cu
completarea acesteia cu noi smicitami

Dosarele respinse de cétre Comisie, se arhiveaza si se pdstreazi un an, dupd care,
printr-un proces verbal, se nimicesc. Institufia medicald are obligatiunea de a
informa solicitantii despre decizia de respingere a dosarului.

Capitolul IV

17.

EA SI ELIBERAREA INVITATIILOR PENTRU PROTEZAREA
DENTARA GRATUITA.

Institutia medicald, desemnati ca prestator de servicii in cadrul Programului
municipal-protezare dentard gratuitd, va asigura elaborarea modelului Invitatiei
pentru protezarea dentard gratuitd si distribuirea acestora cétre beneficiari.

Cota parte de distribuire a invitafiilor pentru protezarea dentard gratuitd pentru
fiecare categorie de beneficiari, este stabilitd conform Anexei nr.2 la Decizia
CMC.
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19. DGASS prin institutiile aflate in subordine (IM Centrul Stomatologic Municipal

20.

21.

22.

23.

24.

Chigingu, IMSP AMT Botanica, Réscani, Ciocana, Buiucani, Centru), si
nemedicale (asociatia Obsteascd ,,Societatea Invalizilor din municipiul Chisingu”,
Organizatia teritoriald Chisindu ,,Asociafia nevézdtorilor Moldova” , ,,Asociatia
Surzilor din Moldova”, Consiliul veteranilor din municipiul Chigindu, Asociatiile
teritoriale ale veteranilor rdzboiului din Afganistan, vor informa solicitantii despre
modul, timpul si actele necesare spre prezentare, pentru a beneficia de Invitatie.

Persoanele selectate de cdtre Comisia de evaluare a surselor financiare, care
urmeazd si beneficieze de protezare dentard gratuitd, vor fi informate prin telefon
de cétre reprezentantii institutiei medicale prestatoare de servicii medicale
stomatologice despre acest fapt si se vor prezenta pentru ridicarea invitafiei in
termen de 1 lund de zile.

Persoanele care stau la rdnd si din motive obiective (cu prezentarea actelor
confirmative) refuzd primirea invitatiei si refuzul este documentat, sau din motiv
obiective nu s-au prezentat In termenii stabiliti in pct. 20, pot beneficia de invitatie,
la o noud solicitare, fard a fi incluse din nou in rénd iar in cazul lipsei actelor ce
confirmi obiectivitatea neprezentrii, rindul nu se pastreaza. -

Persoanele care stau la rind si din motive obiective (cu prezentarea actelor
confirmative) refuzi primirea invitatiei gi refuzul este documentat, sau din motiv
obiectiv nu sa-au prezentat In termenele stabilite in pct.20, pot beneficia- de
invitatie, la o noud solicitare, fird a fi incluse din nou in rénd, iar In cazul lipsei
actelor ce confirm3 obiectivitatea neprezentérii, réndul nu se péstreaza.

Primind Invitatia pentru protezarea dentard gratuitd, beneficiarului i se comunicd

urmitoarele:

a) Nu se permite modificarea termenului de valabilitate, schimbul sau
transmiterea Invitatiei altei persoane;

b) Nu se admite intreruperea procesului de tratament stomatologic complex din
propria initiativa.

¢) Este obligat sd se prezinte, in termenul indicat in invitafie (timp de 10 zile
lucrétoare), pentru inregistrare la unitatea de recepfie a institufiel medicale
de profil, prezentdnd in mod obligatoriu Invitatia si actul de identitate;

Beneficiarul de Invitatie, dupd Inregistrare la M CSMC, urmeaz si se prezinte
pentru inceperea tratamentului stomatologic complex. Persoana poate beneficia de
termen de aménare a tratamentului, ce nu va depdgi 3 luni (nu mai mult de o datd
pe an), prin depunerea unei cereri cu argumentarea obiectivi a necesitétii de
améanare.



25. In ‘cazul in care beneficiarul, nu se prezintd'la institutia medicald de profil in

27.

28.

VOLUMUL DE ASISTENTA MEDICALA STOMATOLOGICA, ACOR

29.

termenul indicat in invitatie sau in cererea de améanare (dupd caz), cu exceptia
cazurilor cénd neprezentarea este argumentatd (tratament stationar, alte motive
justificative) si comunicat, invitatia se anuleazj si persoana urmeazi a fi radiats

din Listele de asteptare, In baza procesului verbal al Comisiei de evaluare a
surselor financiare;

Capitolul V

CONDITIILE DE PRESTARE A ASISTEN TEI MEDICALE
STOMATOLOGICE

Beneficiarii de Invitafie, se prezintd in termenii stabiliti la medicul de profil,
prezentind in mod obligatoriu Invitatia, buletinul de identitate.

Dupd inregistrarea pacientului la medicul de profil, asistenta medicald urmeazi a
fi acordati si finalizati, in dependents de particularitétile individuale, in termen de
pind la 3 luni din momentul inregistririi. Termenul de executare a lucririlor poate
fi prelungit in cazul argumentirii medicale a necesitétii de prelungire, cu acordul
Comisiei de evaluare a surselor financiare.

Investigatiile si tratamentul medical stomatologic complex sunt strict monitorizate
si clinic argumentate, cu descrierea ampl3 in documentatia medicals primard a
pacientului (Formularele — 043/e, 039-1/e si alte), conform actelor normative n
vigoare.

Capitolul VI
)ATA

IN BAZA DE INVITATIE

Persoanele ce beneficiazd de Invitatii au dreptul la urm#toarele servicii de asistents
medicald stomatologici:

Consultatia medicului stomatolog;

Tratamentul maladiilor dentare;

Interventii chirurgicale, extractii dentare in vederea pregjtirii pre protetice;
Confectionarea protezelor dentare din aliaje inobile (simple) cu acoperire
decorativi;

Examindri radiologice dentare.



30: In cadrul prestérii serviciilor de protezare'dentar, pentru persoanele din grupurile
social — dezavantajate urmeazi a fi aplicate si utilizate tehnici si tehnologii cu
materiale stomatologice ( cu excluderea utilizrii tehnologiilor costisitoare:
constructii metalo—ceramice, din portelan si cu utilizarea de metale pretioase) ,
conform Catalogului de tarife aprobat de citre Guvernul RM, dupd cum urmeazi:

Capitolul A : Stomatologie

I. Consultatii stomatologice (pozitia nr.3);

IL. Tratarea dinilor.

III. Tratarea dintilor cu aplicarea materialelor compozite chimice

= VII. Stomatologie chirurgicals ( pozitiile: 150;151; 153; 154; 158; 159; 162; 168:

169; 194; 198;)

X. Tratamente protetice dentare

- Proteze mobilizabile cu dinfi acrilati (pozitiile: 320, 321, 322; 329; 330; 332;
333; 334; 335; 336; 337, 338; 339);

- Proteze scheletate ( pozitia 355)

- Proteze fixe (pozitia 340, 341, 342, 344, 346, 347, 357, 358,359)

- Lucréri suplimentare (pozitia 350, 351, 352,:353, 354)

Mase amprentare: '

- Amprents simpla (pozitia 406)

- Amprents dubld (pozitia 405)

XV. Investigatii Roentghenologice (pozitia 500, 501, 1213.1)

31. Asistenta medicald stomatologicd se acordd in volum complex, ludnd in
consideratie indicatiile clinice si particularitiile individuale ale fiecrui pacient, in
limita costului serviciilor de 7000 lei. "

32. in cazurile beneficiarilor, costul tratamentului complex al ciirora depiseste suma
indicatd in pct.31, beneficiarul va fi inclus in tratament doar cu conditia pre
achitirii in casa institutiei, a diferentei de cost calculate, din sursele proprii.

Capitolul VII
EFICIENTA SI CALITATEA SERVICIILOR MEDICALE STOMATOLOGICE

33. Serviciile stomatologice sunt acordate in conformitate cu Planul de tratament
prescris de citre medicul stomatolog curant, coordonat cu pacientul si seful
subdiviziunii sub semnitura personald, fiind perfectat si semnat obligatoriu
“Acordul informat” la interventiile medicale, ce urmeazi a fi prestate, cu utilizarea
materialelor, medicamentelor gi instrumentarului conform prevederilor prezentului
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34.

37.

. 38.

Regulament, in corespundere cu principiile eticii si deontologiei medicale in
relatiile cu pacientii si colegii.

Accesul la informatia din documentatia medicald a pacientului este asigurat
conform prevederilor legislative, fiind oferitd informatia solicitats, in baza unei
“cereri in scris”, adresatd conducitorului institutiei de profil si se elibereazi sub
forma unui “extras medical” din fisa de ambulator (F-043/e) sau o copie a oricirei
pérti din propriile date si dosare medicale.

Administratia institufiei medicale de profil prestatoare de servicii medicale
stomatologice persoanelor din categoriile social-dezavantajate, este responsabild de
respectarea si executarea prevederilor prezentului Regulament.

Examinarea reclamatiilor si petitiilor referitoare la calitatea si termenii de
executare a tratamentului medical stomatologic se efectueazi tn conformitate cu
legislatia In vigoare. La necesitate, fiind invitati In cadrul Comisiei de examinare,
colaboratorii catedrelor USMF de profil.

Termenul de garantie la lucririle protetice efectuate, este de un an, din momentul
aplicdrii lucrdrii In cavitatea bucali.

Expertiza calitiii serviciilor prestate, in caz de necesitate, se va efectua de citre
Comisig specializati de profil al DGASS.



39

40.

41.

42.

43.

Capitolul VIII
ANALIZA §I MONITORIZAREA PROCESULUI DE ACTIVITATE

- Institutia medicald de profil perfecteazi lunar rapoarte despre volumul serviciilor

prestate gi mijloacele financiare utilizate pentru acordarea serviciilor medicale, in
conformitate cu termenul de prezentare si modul stabilit in contractul de prestare a
serviciilor.

Documentatia medicald §i contabild, ce fine de evidenta prestirii serviciilor
medicale stomatologice gratuite, categoriilor de pacienti mentionati, este stocati si
pastratd in arhiva institutiei medicale de profil, unde a fost acordati asistenta
medicald stomatologicd, conform termenilor si Nomenclatorului aprobat, de péstrare
a documentatiei. a

Numdrul de persoane inregistrate spre a primi asisten{i medicala stomatologica in
anul de gestiune, este limitat, coordonat in prealabil cu institutia medicald
prestatoare de servicii si se afld in raport direct cu volumul anual de alocare
financiard de cétre Fondator.

Capitolul IX

Dispozitii finale

Prezentul Regulament este elaborat, in exclusivitate, pentru categoriile de pacienti
inclusi in Programul municipal ,,Antisdricie”, privind protezarea dentard gratuiti a
populatiei din categoriile social-dezavantajate.

Directia generald finante va asigura finantarea :cheltuielilor institutiei medicale de
profil, conform devizului de cheltuieli, aprobat la compartimentul protezirii dentare
gratuite, in limita mijloacelor financiare stabilite pentru anul de referint, asigurind
transferul unui avans lunar de 50% din suma previzuti pentru tratamentul
pacientilor din luna respectivi.

SECRETAR ITERIMAR.
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