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	                                  REPUBLICA MOLDOVA

	                        CONSILIUL MUNICIPAL CHIŞINĂU

	                          DIRECŢIA SĂNĂTĂŢII

	str. Bucureşti, 35, MD-2001, Chişinău, tel/fax 228084 e-mail: dirsanatatii@mednet.md
	



nr.                      din 23.01.2012       Primăria municipiului Chişinău,                                                                   la nr. 27-d din 17.01.2012                 Direcţia administraţie publică locală
Direcţia sănătăţii, întru executarea dispoziţiei Primarului general nr. 27-d din 17.01.2012, „Cu privire la rapoartele de activitate”, prezintă raportul de activitate în anul 2011, inclusiv  versiunea electronică în adresa (e-mail:victoria.lozinschi@pmc.md), conform structurii solicitate:

     Direcţia sănătăţii (în continuare – Direcţia) este o subdiviziune a Consiliului municipal Chişinău menită să soluţioneze un complex de probleme orientate spre menţinerea şi ameliorarea nivelului sănătăţii publice în municipiu.

     În activitatea sa Direcţia se conduce de Constituţia şi legile Republicii Moldova, decretele Preşedintelui Republicii Moldova,, hotărârile Parlamentului şi Guvernului Republicii Moldova, ordinele şi instrucţiunile Ministerului Sănătăţii, deciziile Consiliului municipal Chişinău, dispoziţiile primarului general şi ale viceprimarilor, precum şi prevederilor Regulamentului Direcţiei, aprobat prin decizia  Consiliului municipal Chişinău nr. 11/7 din 03 iunie 2004, „Cu privire la aprobarea Regulamentului şi organigramei Direcţiei sănătăţii a Consiliului municipal Chişinău”.
     Direcţia este condusă, operativ, de director numit şi eliberat din funcţie de Consiliul municipal Chişinău, la propunerea primarului general, pe bază de concurs desfăşurat conform legislaţiei în vigoare. 
I. COMPONENŢA ŞI STRUCTURA (ORGANIGRAMA) DIRECŢIEI SĂNĂTĂŢII

· Directorul Direcţiei: dna Luminiţa SUVEICĂ;

· 17 angajaţi, inclusiv: vicedirectori – 2; specialişti principali – 
6; specialist coordonator – 1; şef al serviciului contabil – 1; conducător auto – 1; secretar – operator -1; administrator – 1; dereticătoare – 2, măturător - 1.

· Posturi vacante la 31.12.2011: vicedirector – 1;

administrator – 1, dereticătoare – 1.

Direcţia sănătăţii are în subordinea sa 31 instituţii medico-

sanitare publice municipale care asigură asistenţa medicală primară şi specializată populaţiei municipiului Chişinău, inclusiv:


- 5 Asociaţii Medicale Teritoriale, în componenţa cărora  activează 12 Centre ale Medicilor de Familie, 5 Centre Consultativ-Diagnostice;


- 9 instituţii medico-sanitare publice de tip spitalicesc;

- 2 Centre municipale Stomatologice (pentru maturi şi copii);


- 1 Dispensar  Dermatovenerologic municipal;


- 1 Centru al Medicilor de Familie Durleşti;


- 14 Centre de Sănătate în condiţiile comunelor (satelor) şi oraşelor - localităţile adiacente, componente ale municipiului, 5 Oficii ale Medicilor de Familie şi 4 Oficii de Sănătate.


- 5 instituţii medico-sanitare private cu activitate medicală primară.


În cadrul  instituţiilor medico-sanitare publice municipale activează  7333 salariaţi, inclusiv  1922  medici şi 2758 personal medical mediu, personal auxiliar - 2653 (situaţia la 01.01.2012).

II. OBIECTIVELE DE ACTIVITATE ÎN ANUL 2011

· Fortificarea  capacităţilor  manageriale  în  dirijarea  
sistemului  de  sănătate   al municipiului în vederea asigurării 
condiţiilor necesare de implementare a politicii de sănătate. 
· Ameliorarea  continuă  a  calităţii  serviciilor  medicale 
prestate populaţiei şi  menţinerea  la nivel satisfăcător  a 

indicatorilor  principali   ai  sănătăţii  publice. 

· Reorientarea asistenţei medicale primare de la politica de 
tratament la politica de promovare a sănătăţii şi profilaxiei 

maladiilor. 

· Sporirea responsabilităţii şi monitorizarea permanentă a 
situaţiei ce ţine de  calitatea serviciilor  medicale  prestate 

mamei şi copilului. Fortificarea în continuare  a serviciului perinatologic  din maternităţile municipiului.

· Sporirea  nivelului  de  informare   a populaţiei  cu principiile  
AOM, legislaţiei   în  vigoare, privind drepturile  şi  

responsabilităţile   pacientului,  asigurând  concomitent  protecţia şi drepturile   lucrătorilor  medicali.    

· Realizarea  continuă a  măsurilor stipulate  în  Programele  
Naţionale  şi  municipale,  prin  sporirea  eficacităţii  conlucrării  cu   organele  administraţiei  publice  locale,  MS, CNAM, ONG, structurile  internaţionale  interesate  în  domeniu.

· Asigurarea  managementului   resurselor  umane  prin 
utilizarea  raţională  a  cadrelor existente şi formarea  de cadre 

performante pentru sistemul de sănătate publică municipal.

· Modernizarea  şi renovarea continuă  a  bazei   tehnico-
materiale  a  IMSP  şi  dotarea  lor  cu    tehnologii  medicale  

avansate.

III. SINTEZA ACTIVITĂŢII PE ANUL 2011

Pe parcursul anului 2010 Direcţia sănătăţii şi instituţiile 

medico-sanitare publice subordonate şi-au desfăşurat activitatea în conformitate cu prevederile actelor legislative şi normative în vigoare, programul de activitate aprobat şi cerinţele dictate de situaţia social-economică reală, care au determinat în mare măsură activităţile organizatorice şi de management sanitar realizate. 

Structura existentă a sistemului municipal de sănătate   demonstrează o capacitate reală de dirijare a situaţiei pe teren şi realizarea sarcinilor de bază trasate, menţinând în continuare un nivel stabil al stării sănătăţii publice din capitală.   

În perioada anilor 2004-2011, instituţiile medico-sanitare publice municipale activând în condiţiile Asigurărilor obligatorii în medicină (AOM) au acumulat o experienţă amplă în organizarea, asigurarea şi prestarea serviciilor medicale populaţiei asigurate din municipiul Chişinău. A sporit accesibilitatea persoanelor din rândul contingentelor social-dezavantajate la asistenţa medicală primară, specializată de ambulator şi spitalicească.

Graţie finanţării garantate şi ritmice, prevăzute în contractele respective încheiate cu Compania Naţională de Asigurări în Medicină, instituţiile medicale au activat în regim adecvat şi au acordat asistenţa medicală solicitată de către pacienţi, conform Programului unic al asigurării obligatorii de asistenţă medicală pe anul 2011, fapt ce a permis, concomitent şi soluţionarea unor probleme privind consolidarea bazei tehnico-materiale.


Astfel, cu suportul Consiliului municipal Chişinău, în măsura posibilităţilor financiare reale, s-a reuşit efectuarea unui volum de lucrări de reparaţii capitale în cadrul subdiviziunilor curative şi auxiliare ale IMSP municipale în sumă totală de 5274,7 mii lei, inclusiv:

- AMT Ciocana – 450,0 mii lei pentru schimbarea parţială a geamurilor la CCD, CMF 8;
- AMT Buiucani – 376,2 mii lei pentru reparaţia sistemului anti-incendiar, apeductului şi sistemului de canalizare în CMF nr.5;
- AMT Botanica – 375,9 mii lei pentru reparaţia acoperişului la CCD;

- AMT Râşcani – 448,9 mii lei lucrări de reparaţie în CCD;

- AMT Centru – 450,0 mii lei pentru lucrările de reparaţie a încăperilor în cadrul CCD şi CMF nr.7;

- SCMC „V. Ignatenco” – 467,6 mii lei pentru finisarea lucrărilor de reparaţie a Departamentului de medicină urgentă; 
- Maternitatea municipală nr. 2 – 576,7 mii lei pentru reparaţia secţiei de observaţie şi farmaciei;

- CSMC – 199.2 mii lei pentru reparaţia cabinetului stomatologic din sectorul Botanica;

- IMSP Ftiziopneumologie – 570,0 mii lei pentru finisarea lucrărilor de reparaţie  a  reţelelor electrice;
- IMSP BC de copii – 397,8 mii lei pentru lucrări de reparaţie curente;

- IMSP SCM de copii nr.1 – 350,0 mii lei pentru lucrări de reparaţie curente;

- IMSP DMDV – 119,6 mii lei pentru reparaţia acoperişului;
- CS Ciorescu – 68,0 mii lei pentru lucrări de reparaţie curente;

- CS Bubuieci – 68,7 mii lei pentru lucrări de reparaţie curente;

- CS Sângera – 117,0 mii lei pentru lucrări de reparaţie curente; 

- CS Stăuceni – 149,0 mii lei pentru lucrări de reparaţie capitală (cu montarea cazanului şi darea în exploatare a sistemului de încălzire);

- CS Grătieşti – 90,0 mii lei pentru lucrări de reparaţie curentă.
Pentru renovarea utilajului medical au fost prevăzute şi 

alocate de către Consiliul municipal Chişinău  - 9991,0 mii lei, - IMSP SCM nr.1 – 3000,0 mii lei pentru procurarea complexului de radiografie, radioscopie şi tomografie digitală;

- IMSP SCM „Arh. Mihail” – 2950,0 mii lei pentru procurarea complexului de radiografie, radioscopie şi tomografie digitală;

- AMT Rîşcani – 1347,0 mii lei pentru procurarea dispozitivelor de diagnostic digital;

- AMT Ciocana – 1347,0 mii lei pentru procurarea dispozitivelor de diagnostic digital.

- AMT Buiucani – 1347, 0 mii lei pentru procurarea dispozitivelor de diagnostic digital.


Conform datelor statistice înregistrate pe parcursul anului 2010 volumul serviciilor acordate de către sectorul medical primar constituie 4676613  vizite.  În structura vizitelor,  peste 53,9 la sută au fost efectuate de către medicii de familie,  recunoscuţi drept figură principală în cadrul asigurărilor obligatorii în medicină, fapt ce denotă acceptarea şi susţinerea din partea  populaţiei a principiului medicinii de familie.

A sporit gradul de accesibilitate a serviciilor medicale la asistenţa medicală specializată de tip staţionar. Volumul contractat în cele 9 spitale clinice municipale a fost realizat şi depăşit. 

Astfel, în instituţiile medico-sanitare publice municipale de tip spitalicesc pe parcursul anului 2011 au fost internaţi 93613 şi trataţi 92529 bolnavi cu diverse maladii somatice şi chirurgicale.
Situaţia demografică pe teritoriul municipiului Chişinău în anul 2011 s-a menţinut încordată, dar stabilă şi reprezintă următorul tablou:

	Indicatorii
	A N I I

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Natalitatea (la 1000 locuitori)
	9,4
	9,8
	10,0
	10,2
	9,7

	Mortalitatea generală (la 1000 locuitori)
	8,5
	8,4
	8,3
	8,3
	6,8

	Sporul natural
	0,9
	1,4
	1,7
	1,9
	2,9

	Mortalitatea infantilă (la 1000 copii nou-născuţi)
	7,4
	9,7
	10,5
	8,9
	8,7

	Mortalitatea maternă (la 100000 născuţi vii)
	-
	26,2
	12,8
	38,7
	-



Un capitol prioritar în activitatea  instituţiilor medico-sanitare publice  municipale a fost şi rămâne asistenţa medicală acordată mamei şi copilului, planificarea familiei şi protejarea sănătăţii reproducerii, cerinţe stipulate în Programele naţionale şi municipale. În anul 2011 nu au fost înregistrate cazuri de mortalitate maternă (în anul 2009 – 1 caz, în anul 2010 - 3 cazuri).


O situaţie încordată în dinamica ultimilor 3 ani, în pofida eforturilor depuse, se menţine la capitolul morbidităţii populaţiei municipiului Chişinău prin maladiile social-condiţionate, inclusiv: tuberculoză, alcoolism şi narcomanie, SIDA şi maladiile cu transmitere sexuală.


Astfel, incidenţa morbidităţii prin tuberculoză, pe parcursul anului 2011 a atins nivelul de 75,9 cazuri la 100000 mii populaţie comparativ cu indicele 81,9 în anul 2010.

  Intensificarea procesului de depistare precoce a cazurilor de tuberculoză printre persoanele cu risc sporit de îmbolnăvire şi aplicarea în continuare a principiilor strategiei de tratament antituberculos standardizat, în strictă conformitate cu principiile Organizaţiei Mondiale a Sănătăţii, va permite şi în continuare controlul şi combaterea răspândirii acestei grave infecţii în societate.


Tot în acest context, menţionăm situaţia încordată ce ţine de sporirea continuă a numărului persoanelor afectate de virusul HIV/SIDA, care a atins cifra de 1256 către finele  anului 2011 în municipiu, inclusiv au fost înregistrate 99 cazuri noi cu infecţia în cauză. Graţie măsurilor întreprinse în perioada de referinţă au fost evitate cazurile de contaminare cu virusul HIV în condiţiile instituţiilor medico-sanitare publice municipale.


Un alt viciu social este alcoolismul şi narcomania. Datele statistice din anul 2011 denotă o micşorare a incidenţei prin alcoolism de la 127,0 în anul 2009 până la 53,8 în anul 2011 şi  prin narcomanie  de la 84,1 în anul 2009 până la 67,5 la 100000 locuitori. 

   Intru micşorarea indicatorilor viciilor nominalizate se depun eforturi din partea colaboratorilor medicali şi se întreprind măsuri concrete în depistarea acestor maladii. 

   Pe parcursul perioadei raportate, în municipiul Chişinău a sporit incidenţa prin tumori maligne şi constituie 188,1 vis-a-vis de 185,0 înregistraţi în anul 2010 la 100000 populaţie. S-a ameliorat indicatorul depistării tumorilor maligne în stadiu avansat de la 33,8% în anul 2010 până la 32,1% în anul 2011.

  În structura morbidităţii şi mortalităţii generale pe prim plan se plasează şi în continuare afecţiunile sistemului cardiovascular. În scopul ameliorării acestei situaţii, din fondurile AOM se alocă anual surse financiare cu destinaţie specială pentru procurarea medicamentelor antihipertensive parţial compensate pentru bolnavii asiguraţi ce suferă de aceste maladii. 

  Pe parcursul anului 2011, ca şi în anii precedenţi, o atenţie deosebită din partea Primăriei şi Consiliului municipal Chişinău s-a acordat realizării cerinţelor Programelor naţionale şi municipale cu destinaţie specială.

Astfel, în anul 2011, din bugetul local au fost prevăzute pentru IMSP municipale mijloace financiare în sumă de 22496,0 mii lei, fiind executată suma totală de 19248,0 mii lei, inclusiv pentru:

· Procurarea medicamentelor compensate – 3620,0 mii lei, 

executat – 3463,10 mii lei;

· Asigurarea gratuită a copiilor primului an de viaţă din 

familii social dezavantajate cu amestecuri lactate – 950,0 mii lei, executat – 892,1 mii lei;

· Protezarea dentară gratuită – 1000,0 mii lei, executat – 

1000,0 mii lei pentru protezarea a 482 persoane;

· Cheltuieli ce ţin de transportarea cadavrelor – 240,0 mii 

lei, executat – 239,5 mii lei;

· Procurarea testelor pentru glucometre – 1038,6 mii lei, 

executat – 1037,7 mii lei;

· Cheltuieli ce ţin de examinarea medicală a recruţilor 186,0
mii lei, executat – 177,2 mii lei.

Concomitent este de menţionat, că conform situaţiei la 

01.01.2012, s-a format datoria creditoare la unele articole de cheltuieli în sumă totală de 2537,5 mii lei inclusiv: reparaţii capitale – 1103,2 mii lei, procurarea utilajului medical – 1423,3 mii lei, medicamente – 180,5 mii lei, amestecuri lactate – 125,0 mii lei.

Este de  menţionat,  că  instituţiile medicale municipale necesită şi în continuare  suport material  pentru  menţinerea şi  dezvoltarea  bazei  tehnico-materiale  existente şi dotarea lor cu utilaj medical modern.


De rând, cu sporirea accesibilităţii populaţiei la serviciile medicale prestate, s-au depus eforturi pentru ameliorarea nivelului calităţii asistenţei medicale acordate populaţiei deservite, care a fost şi va rămâne un obiectiv primordial şi pentru următorii ani.


Pentru anul curent, în domeniul sănătăţii publice municipale actuale rămân următoarele probleme:

- combaterea maladiilor social-condiţionate, în special a tuberculozei, cu realizarea maximală a măsurilor trasate în  Programul naţional şi municipal cu destinaţie specială;

- continuarea procesului de renovare şi modernizare a bazei tehnico-materiale a instituţiilor medicale;

- dotarea instituţiilor medicale cu utilaj medical modern;

- sporirea eficienţei şi calităţii asistenţei medicale acordate populaţiei.

IV. OBIECTIVELE PRIORITARE PENTRU SISTEMUL MUNICIPAL DE SĂNĂTATE PUBLICĂ ÎN ANUL 2012

· Perfectarea  capacităţilor  manageriale în vederea asigurării 
condiţiilor necesare de implementare a politicii de sănătate. 
· Asigurarea continuă  a  calităţii  serviciilor  medicale  prestate 
populaţiei şi  menţinerea  la nivel satisfăcător  a indicatorilor  principali   ai  sănătăţii  publice. Monitorizarea permanentă a  calităţii serviciilor  medicale  prestate mamei şi copilului. 

· Asigurarea  managementului   resurselor  umane  prin  
utilizarea  raţională  a  cadrelor existente şi formarea  de cadre 

performante pentru sistemul de sănătate publică municipal.

· Modernizarea  şi renovarea continuă  a  bazei   tehnico-
materiale  a  IMSP municipale.

· Ameliorarea sănătăţii publice prin reorientarea asistenţei 
medicale primare de la politica de tratament la politica de 

promovare a sănătăţii şi profilaxiei maladiilor. 

· Realizarea  continuă a  măsurilor stipulate  în  Programele  
Naţionale  şi  municipale,  prin  sporirea  eficacităţii  conlucrării  cu   organele  administraţiei  publice  locale,  MS, CNAM, ONG, structurile  internaţionale  interesate  în  domeniu.

Direcţia sănătăţii asigură organizarea şi coordonarea activităţii serviciului de asistenţă medicală primară din cadrul Centrelor de Sănătate amplasate în localităţile rurale ale municipiului. 

Director                                                              Luminiţa Suveică
Ex. S.Ţerna

Tel.270201

Organigrama Direcţiei  sănătăţii a Consiliului  municipal Chişinău 

(aprobată prin decizia Consiliului municipal Chişinău nr.11/7 din 04.06.2004)
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