CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
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Avand in vedere nota informativd a Institutiei pu' ice Centrul 5001a1 regional
pentru persoane care traiesc cu HIV, municipiul Chisindu, in scopul asigurarii respectérii
confidentialitatii datelor cu caracter personal ale persoanelor care sunt afectate/infectate de
HIV/SIDA, in conformitate cu Legile Republicii Moldova nr. 133 din 08.07.2011 ,,Privind
protectia datelor cu caracter personal”, nr. 23 din 16.02.2007 ,,Cu privire la profilaxia
infectiei HIV/SIDA”, Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1123 din 14.12.2010
,Prixind aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal”, in
temeiul art. 14 alin. (2) lit. y), art. 19 alin. (3) din Legea Republicii Moldova nr. 436-XV1
din 28.12.2006 ,Privind administratia publicd locala”, Consiliul municipal Chisinau
DECIDE: -

1. in pet. 2 al deciziei CMC nr. 1/10 din 25.01.2012 sintagma ,,Se creeazd Centrul
social regional pentru persoanele infectate/afectate de virusul HIV/SIDA cu sediul in
mun. Chisinu, str. Melestiu, 20 lit. M” se substituie prin cuvintele ,,Se creeaza Centrul
social regional ,,Renagsterea’, cu sediul in mun. Chisinau, str. Melestiu, 20 lit. M.”

2. In denumirea deciziei CMC nr. 6/35 din 25.10.2012 sintagma ,,Centrul social
regional pentru persoanele infectate/afectate de virusul HIV/SIDA" se substituie cu
cuvintele ,, Centrul social regional ,,Renasterea”.

3. In pet. 1 al deciziei CMC nr. 6/35 din 25.10.2012 si in textul Regulamentului (anexa
nr. 1) sintagma ,,Centrul social regional pentru PTH” se substituie prin cuvintele
., Centrul social regional ,,Renasterea” .

4. 1n pct. 2 al deciziei CMC nr. 6/35 din 25.10.2012, in tot textul acesteia si in anexele
nr. 2 si 3 la decizia respectivd sintagma ,,Centrul social regional pentru PTH" se
substituie cu cuvintele ,, Centrul social regional , Renagsterea”

4. Dlrectla mun1c1pala pentru protectla drepturilor copilului va asigura controlul
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Anexanr.1

la decizia Consiliului municipal
Chisingu = oo

nr.4/10-din 13.05." 2014

Regulamentul
institutiei publice Centrul social regional
»» Renasterea”

Chisinau



Regulamentul Institutiei
Publice Centrul social regional ,,Renasterea”

CAPITOLUL 1
DISPOZITII GENERALE

. Institutia publicd Centrul social regional ,,Renasterea (denumit in continuare
Centru) reprezint o institutie de profil social care presteaza servicii integrate
de asistentd specializatd persoanclor care trdiesc cu HIV si familiilor
acestora, la nivel regional.

. Centrul este instituit prin decizia Consiliului municipal Chisindu nr. 1/10 din
25.01.2012 ,,Cu privire la sustinerea Acordului de colaborare dintre
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Primiria municipiului
Chisindu si Centrul de Analize Politice in Sinitate”.

. Centrul cu acoperire pe regiunea Centru a Republicii Moldova include si
deserveste persoanele infectate/afectate HIV/SIDA si familiile acestora din
urmatoarele raioane: Solddnesti, Rezina, Telenesti, Ungheni, Calirasi, Orhei,
Strageni, Nisporeni, Criuleni, Ialoveni, Anenii Noi, Hincesti, Causeni si
Stefan Voda.

. Centrul este o institutie publica de profil social ti isi desfisoari activitatea in
conformitate cu prezentul Regulament-cadru, Standardele minime de calitate,
dispozifiile autoritdtii administratiei publice locale,care l-a instituit si
prevederile legislatiei in vigoare.

. Perioada prestdrii de servicii beneficiarului se stabileste de echipa
multidisciplinard din cadrul Centrului de comun acord cu beneficiarul,
reiesind din obiectivele Planului individualizat de interventie.

Capitoiul 1T
Principiile de organizare, scopul si obiectivele

. Centrul 15i desfisoara activitatea in baza urmatoarelor principii:

a) respectarea drepturilor si a demnititii umane;
b) focusarea pe beneficiar;

¢) nondiscriminare;

d) confidentialitate;

¢) accesibilitatea serviciilor;

f) asigurarea dreptului la informare;



g) consimtimintul deplin al beneficiarilor;

h) respectarea opiniei beneficiarilor si part101pat1V1tatea
1) respectarea eticii profesionale;

j) colaborarea si parteneriatul.

7. Scopul Centrului este de a oferi servicii integrate specializate si suportul
social pentru PTH si familiilor acestora in situatii dificile pentru
imbunatétirea calitétii vietii acestora, reabilitarea sociala si (re)integrarea lor
in societate, referirea la alte servicii conform necesitatilor in municipiul
Chisindu si raioanele: $oldinesti, Rezina, Telenesti, Ungheni, Cilirasi,
Orhet, Straseni, Nisporeni, Criuleni, Ialoveni, Aneml Noi, Hincesti, Causeni
si Stefan Voda.

8. Obiectivul Centrului consti in:

v’ sustinerea si mobilizarea comunititii in vederea prevenirii
raspindirii epidemiei HIV/SIDA si elimindrii stigmatizirii
PTH, care este realizata prin:
formarea continui a aderentei la tratamentul ARV;
identificarea potentialilor beneficiari ai Centrului;
facilitarea accesului persoanelor care triiesc cu HIV la
serviciile sociale;
asistarea sau asigurarea procesului de socializare si
(re)integrare a PTH in familie si in comunitate;
dezvoltarea serviciilor specializate pentru PTH;

oferirea programelor informationale si de recreatie pentru
beneficiari;
reabilitarea si recuperarea fizica,

monitorizarea situatiei postintegratoare a PTH in familie si in
comunitate;
v' acordarea serviciilor de consiliere psihologici, medicali,

juridicd pentru persoanele infectate/afectate de HIV/SIDA;

v’ organizarea §i acordarea serviciilor de ingrijire sociali la
domiciliu pentru persoanele cu HIV/SIDA;

v’ organizarea grupurilor de ajutor reciproc pentru persoanele care
trdiesc cu HIV si familiile acestora;

v’ asigurarea procesului de reintegrare si reabilitare in
conformitate cu planurile individuale si cu standardele de
calitate;
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9. Tipurile de servicii prestate in cadrul Centrului social regional:
a) de informare;
b) de consiliere si reabilitare psihosociali;
c) de consultanta juridici;
d) de consiliere medicali;



e) de recuperare fizico-kinetoterapeutica;
f) asistentd de (re)integrare;

g) de agrement pentru copii;

h) de sprijin familial;

i) terapie prin muncé;

10. Centrul social regional asigurd servicii de (re)integrare a PTH in familie si
in comunitate prin:

11.

Programe ocupationale (cusut, croitorie, lucrul la calculator, reparatie
casnicd), care vor fi efectuate in comun cu specialisti de profil;

Programul de reabilitare psiho-sociald (oferirea asistentei si incurajarea
beneficiarului privind solutionarea in comun a problemei aparute,
stimularea comunicdrii reciproce; aplicarea terapiei creative,
meloterapiei, dezvoltarea activititii mentale, consilierea, organizarea
activitatilor de suport in grup, acces la presa periodica, vizionarea TV,
audierea muzicald);

Consilierea specialistilor (psiholog, consultant de la egal la egal, asistent
social, medic);

Consultanta juridica;

Programul de mentinere a s#natitii (efectuarea exercitiilor fizice,
activitdti de ingrijire a sénatatii);

Programul social-cultural (participarea comunid a beneficiarilor la
organizarea diferitelor actiuni culturale, realizarea actiunilor artistice si
culturale);

Programul medical (oferirea consultatiilor medicilor privind profilaxia si
controlul infectiei HIV/SIDA, consolidarea sinititii si altor masuri de
profilaxie);

Program pentru copii infectati/afectati de HIV/SIDA;

Programul de instruire pentru persoanele care triiesc cu HIV si a
familiilor lor (oferirea informatiilor despre modul de viatd sanitos);
Pregitirea persoanelor care traiesc cu HIV pentru (re)integrarea in
familia biologica extinsa si in comunitate;

lucrul cu familia PHS;

(re)orientarea profesionald citre serviciile abilitate pentru instruire;
sprijinul la angajarea in cimpul muncii;

monitorizarea §i evaluarea situatiei postintegratoare pentru o perioadi de
pina la un an (in cazuri exceptionale este prelungitd individual);
facilitarea accesului copiilor la serviciile educationale din comunitate:
scoald, gradinita etc.

Activitatea Centrului social regional este coordonati de citre Directia
Municipald pentru Protectia Drepturilor Copilului si asistatd metodologic de
catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.



12. Centrul social regional este persoand juridicd, dispune de patrimoniu
distinct, bilant financiar propriu, conturi de decontare in lei moldovenesti si
in valutd strdind si alte conturi in institutiile financiare ale Republicii
Moldova, stampila, sigiliu, antet si simbolica.

Capitolul TIT
Obligatiile si drepturile Centrului social regional

13. Centrul social regional are urméatoarele obligatii:

a) sd presteze servicii in conformitate cu Standardele minime de calitate,
potrivit prevederilor legislatiei in vigoare;

b) sd asigure asistentd, suport, integrare si reabilitare psihosociald
beneficiarului de servicii;

c) sa asigure consiliere si asistentd familiei si altor persoane implicate in
procesul de incluziune a beneficiarului;

d) sd aplice politica si procedurile existente de respectare a
confidentialitatii;

€) si asigure beneficiarilor si persoanelor implicate in ingrijirea si
incluziunea sociald a acestora asistentd in cunoasterea si exercitarea
drepturilor si obligatiilor lor, ce decurg din starea de sinitate a
beneficiarului;

f) sd asigure un sistem de primire, inregistrare si solutionare a plingerilor
cu privire la serviciile oferite in cadrul Centrului, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

g) sd colaboreze permanent cu organizatiile nonguvernamentale,
autoritatile administratiei publice locale si alti prestatori de servicii
pentru incluziunea sociald a beneficiarilor si accesul lor la alte servicii
din aria teritoriald;

h) sd asigure informarea societdtii cu privire la activitatea Centrului
social regional.

14.Centrul social regional are dreptul:

a)sd colaboreze cu profesionisti §i sd stabileascd parteneriate cu
autoritdfile administratiei publice locale, asociatii obstesti, institutii,
organizatii si agenti economici, in scopul realizarii competentelor sale, in
conformitate cu legislatia in vigoare;

b) si solicite si sd primeascd, in conditiile legii, de la autorititile
administratiei publice centrale i locale, institutii si organizatii
documente, materiale s§i informatii necesare pentru exercitarea
atributiilor sale;

c) sd atragd investitii de la organizatii donatoare si si le foloseascd in
scopul realizdrii competentelor sale, in conformitate cu legislatia in
vigoare;



d)sd elaboreze programe instructive, si selecteze si si instruiasci
voluntari;

e) sd participe la instruirea continud a specialistilor si voluntarilor in
domeniile prioritare de activitate;

f) s& elaboreze si sa distribuie materiale informationale si promotionale
ale serviciilor prestate.

Capitolul IV
Organizarea si funcfionarea Centrului social regional

Sectiunea 1
Admiterea beneficiarului in Centru
15. Centrul este amenajat conform standardelor de calitate, in corespundere cu
particularititile individuale si de virsti ale beneficiarilor.
16. Centrul va presta servicii 5 zile In siptdiméana, de la ora 9:00 pani la ora
18:00, pentru 30 de persoane.

17. Beneficiari ai Centrului sunt persoane infectate/afectate HIV/SIDA,
precum si membrii familiilor acestora.

18. Reiesind din faptul ca persoanele infectate HIV au probleme de
comportament i stare a sanéatatii indeosebi in cazurile coinfectiilor, vor fi
admise in baza concluziilor medicilor infectionisti persoanele infectate HIV
si TB (forma pasivi) si persoanele utilizatori de droguri injectabile si HIV
infectate, dupé tratamentele de dezintoxicare si/sau cu metadona.

19.Adresarea beneficiarilor in Centru se realizeazi In modul stabilit de
prezentul Regulament, de cétre:

e cabinetul teritorial pentru supravegherea medicald si tratament
antiretroviral al persoanelor infectate cu HIV si bolnavii cu SIDA;
instututii medicale;
societatea civila;
organele de drept;
autoritétile administratiei publice locale;
sectiile/directiile asistentd sociali si protectie a familiei;
organizatii internationale;

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei;

e alte institutii si oranizatii din domeniul asistentei psiho-sociale.

20. Pentru fiecare caz se intocmeste dosarul beneficiarului (anexa nr. 1)

21. Ancheta sociald a beneficiarului se realizeazi de citre echipa
multidisciplinard/managerul de caz din centru si de la DASPF, DMPDC.

22. La admiterea beneficiarilor in Centru se incheie contractul de prestiri de
servicii si administratie a Centrului. Beneficiarului i se aduce la cunostinta
regulamentul intern al Centrului (anexa nr. 2)



23. Beneficiarii Centrului social regional vor semna un Acord informat privind
asistenta acordatd. La incheierea acestui Acord si in procesul de prestare a
serviciilor personalul Centrului se va ghida de instructiunea de lucru
Managementul de Caz al persoanei care traieste cu HIV (anexa nr. 3)

24. Persoanele identificate cu profilul indicat in acest Regulament de citre
specialigtii.  din cadrul sistemului de protectie sociald, echipele
multidisciplinare din cadrul SNR vor fi referite pentru asisten{d specializati
la Centru.

25. Managerul Centrului in comun cu echipa multidisciplinard din cadrul
acestuia aprobd la sedintele interne obiectivele planurﬂor individualizate de
asisitenta a beneficiarilor.

26. Planul individualizat de asistentd stabileste obiectivele ce trebuie atinse in
perioada prestérii serviciilor in cadrul Centrului, factorii care determini
vulnerabilitatea beneficiarului si care trebuie inlaturati, actiunile ce urmeazi
a fi intreprinse si in ce interval de timp, serviciile asigurate beneficiarului pe
durata acordului de colaborare semnat, precum si persoanele implicate in
realizarea planului individualizat de asistent3.

27. Responsabilitatea coordonarii serviciilor incluse in planul individualizat de
asistentd si monitorizirii gradului de implementare a acestuia revine
managerului de caz.

28. Planul individualizat de asistentd este revizuit in mod obligatoriu dupi
prima lund si la trei luni de la admiterea beneficiarului si in functie de
nevoile individuale ale acestuia, oricind este necesar, dar nu mai rar de o
data la 6 Iuni.

29.La elaborarea si revizuirea planului individualizat de asistenti se implici in
mod obligatoriu beneficiarul, cu respectarea opiniei si deciziei beneficiarului
asupra viitorului sdu.

Sectiunea 2
Drepturile si obligatiile beneficiarului admis in Centru

30.Promovarea si respectarea drepturilor beneficiarilor Centrului social regional
revine personalului, autorititilor administratiei publice locale de ambele
niveluri in teritoriul cérora isi are domiciliul beneficiarul.

31.Beneficiarul are dreptul:

a) de a fi informat asupra drepturilor si obligatiilor serviciilor prestate in
cadrul Centrului social regional si de a fi consultat cu privire la toate
deciziile care se referd la persoana sa;

b) de a consimti, prin acord de colaborare, asupra serviciilor asigurate de
prestatorul de serviciu;

¢) de a aplica, in conditiile legii, procedura privind inregistrarea si
rezolvarea plingerilor privind serviciile prestate;

d) de a fi asistat si sprijinit de personalul Centrului in reintegrarea lui
sociald si familiald, in conformitate cu particularititile de virstd si
individuale;



e) de a i se péstra si utiliza datele cu caracter personal in siguranti si
confidentialitate;
f) de a cere suspendarea sau incetarea prestirii serviciilor.

32. Beneficiarul Centrului , precum si persoanele implicate in procesul de
incluziune a acestuia, au urmétoarele obligatii:

a) sd comunice prestatorului de serviciu sau managerului de caz, in
termen de 2 zile lucrdtoare de la luarea la cunostintd, despre orice
eveniment de naturd sd conducd la modificarea, suspendarea sau
incetarea dreptului de a accesa serviciile Centrului social regional;

b) s& se prezinte §i si participe la sedintele pentru Intocmirea si
revizuirea planului individualizat de asistent3;

c) s& colaboreze cu managerul de caz si specialistii care au ca scop
recuperarea, reabilitarea, educatia si integrarea sociali a beneficiarului;

d) sd respecte termenele acordului de colaborare semnat cu managerul
de caz.

Sectiunea 3
Revizuirea planului individualizat de asistenta
al beneficiarului
33. Managerul de caz revizuieste planul individualizat de asistentd al

beneficiarului tinind cont atit de instrumentele de lucru generale din
domeniul asistentei sociale, cit si de instrumentele specifice elaborate pentru
asistenfa acestui grup, si anume Instructiunile de lucru pentru specialistii din
cadrul sistemului social si medical "Managementul de caz al persoanei care
trdieste cu HIV”:

a) dupd prima luna de admitere;

b) la trei luni de la admitere;

c¢) In caz de necesitate, dar nu mai rar de o dat la 6 luni.

34.In procesul de revizuire a planului individualizat de asistentd, precum si la
sedintele de revizuire, managerul de caz implicd echipa multidisciplinari a
Centrului, beneficiarul, persoanele antrenate in procesul de incluziune a
acestuia si reprezentantii ONG active in domeniu in prestarea de servicii
beneficiarului in cadrul Centrului social regional. _

35.Planul individualizat de asistentd revizuit al include concluziile sau
recomanddrile beneficiarului rezultate in wurma revizuirii acestuia,
beneficiarului intr-o formd accesibild, precum si persoanelor implicate in
procesul de incluziune a acestuia, dupi caz.

Sectiunea 4
Monitorizarea si evaluarea serviciilor prestate



36. Managerul Centrului monitorizeazd serviciile prestate beneficiarului,
implementarea planurilor individualizate de asistentd prin organizarea
sedintelor ordinare de lucru cu personalul Centrului, cu invitarea Serviciului
de asistentd comunitard din raza teritoriald de domiciliu a beneficiarului.

37. Beneficiarul este vizitat de asistentul social comunitar numai cu acordul si
la solicitarea acestuia cu specificarea acestui aspect in planul individualizat
de asistenta.

38. Managerul de caz intreprinde actiuni suplimentare de monitorizare, inclusiv
In cazuri de abatere, urgentd sau oricdror suspiciuni de abuz fati de

. beneficiar.

39. Managerul Centrului ia masurile imediate de protecfie si asistentd necesare
beneficiarului. Managerul Centrului social regional aplici sanctiuni
personalului care utilizeazd forme de abuz fatd de beneficiari. Situatiile de
abuz sint consemnate in procese-verbale.

40. Asistentul social comunitar care efectueazi vizite la domiciliul
beneficiarului, dupd caz, informeazi in scris, la solicitarea managerului de
caz din cadrul Centrului social regional despre procesul de integrare a
beneficiarului.

41. Rezultatul procesului de monitorizare a beneficiarului este adus la
cunostinta acestuia sau reprezentantului siu legal, dupa caz.

42. Managerul Centrului prezintd structurii teritoriale de asistentd socialid
raportul anual de activitate al Centrului social regional.

43.Calitatea serviciilor prestate se evalueazd periodic de catre autorititile
administratiei publice locale si de institutiile competente din domeniu, care
realizeaza monitorizarea prestatorilor de servicii sociale.

Sectiunea 5
Suspendarea si incetarea prestirii de servicii
beneficiarului
44.1n cazul in care a fost sesizat faptul ca prestarea de servicii beneficiarului
este In detrimentul acestuia, echipa multidisciplinard din cadrul Centrului
revizuieste oportunitatea continuirii prestirii acestor servicii.
45.Personalul Centrului examineaz3 orice informatie relevanti si decide asupra
necesitatii suspendarii sau Incetérii prestirii de servicii beneficiarului.
46.Suspendarea sau incetarea prestirii de servicii beneficiarului in cadrul
Centrului se face cu respectarea Standardelor minime de calitate si
prevederilor acordului de colaborare semnat de citre beneficiar.
47.Suspendarea sau incetarea prestirii serviciilor in cauzi se efectueazi in
temeiul deciziei managerului Centrului, conform urmitoarelor criterii
exhaustive:
a) expirdrii duratei pentru care a fost incheiat acordul de
colaborare;
b) necesititile specifice ale beneficiarului nu mai corespund
specificului Centrului;



c) au fost atinse obiectivele planului individualizat de asistent3
a beneficiarului;

d) beneficiarul refuza prestarea serviciilor;

e) beneficiarul incalcd prevederile acordului de colaborare
semmat cu managerul de caz;

f) 1n temeiul cererii acestuia sau a reprezentantului siu legal,
dupa caz.

g) In cazurile Iincédlcérii repetate de citre beneficiar a
Regulamentului de ordine internd, aducerii unor prejudicii
altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.

Sectiunea 6
Managementul si personalul Centrului

48.Personalul Centrului este constituit din: personal de conducere, personal de
specialitate, personal auxiliar, voluntari.

49.Centrul este condus de o persoanid cu studii supericare in unul din
urmatoarele domenii: pedagogie, psihologie, psihopedagogie, asistenti
sociald, medicind, juridicd. Functia de manager al Centrului poate fi
cumulati cu alti functie.

50.Managerul este angajat prin concurs si eliberat din functie, conform
legislatiei In vigoare, prin decizia autoritiii administratiei publice locale.

51.In activitatea sa managerul Centrului se conduce de actele normative si
legislative In vigoare, dispozitiile autorititilor administratiei publice centrale
st locale si de prezentul Regulament.

52.Managerul Centrului este administratorul tuturor resurselor, are dreptul de a
angaja si concedia personalul in conformitate cu legislatia, este responsabil
de activitatea juridica si administrativa a Centrului.

53.Managerul Centrului este responsabil de organizarea activititii Centrului si
de calitatea serviciilor prestate.

54 Managerul Centrului asigura:

e functionarea Centrului conform standardelor de calitate;

e gestionarea resurselor financiaré gi materiale ale Centrului, conform
standardelor nationale de contabilitate;

e organizarea §i evaluarea activitatii personalului Centrului, conform
figelor postului;

¢ asigurarea confidentialititii programului si registrelor beneficiarilor;

e completarea si prezentarea formularelor si rapoartelor privind
activitatea Centrului citre autoritatea administratiei publice centrale
sau locale;

e reprezentarea Centrului in relatiile cu alte institutii publice sau
private;

e asigurarea si supravegherea instruirii continue a personalului.



55. Managerul Centrului convoacid sedintele de planificare a activititii
Centrului In mod ordinar (siptdminal) sau, la necesitate, in mod
extraordinar.

56. Managerul Centrului incheie acorduri de prestare a serviciilor specializate
cu alte organizatii/institutii de profil.

57.Managerul Centrului incheie acorduri de colaborare cu organele de drept
teritoriale pentru asigurarea protectiei fizice a beneficiarilor si a securititii
institutiei.

58. In cazul in care managerul este in incapacitate temporard de a-si exercita

- atributiile de serviciu, responsabilitatea pentru buna functionare a Centrului
ii revine altei persoane desemnate prin ordinul® sefului DMPDC, la
propunerea managerului Centrului.

59. Personalul Centrului este format din specialisti in diferite domenii, conform
legislatiei in vigoare, care corespund necesitétilor de functionare a Centrului.

60. Personalul Centrului este angajat prin concurs, conform legislatiei in
vigoare.

61. Angajarea personalului se efectueazi in baza contractului individual de
muncd, incheiat in conformitate cu legislatia in vigoare.

62. La momentul angajdrii, iar ulterior la fiecare 6 luni, personalul este obligat
sd efectueze examenul medical, conform standardelor Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei.

63. Angajatii Centrului sint obligati sa péstreze confidentialitatea informatiilor
despre viata intimd a beneficiarilor, pe care le obtin in timpul exercitirii
atributiilor de serviciu, s@ nu pretinda si si nu primeasci foloase necuvenite
pentru munca prestata.

64. Statul de personal al Centrului este stabilit si aprobat de citre Consiliul
municipal Chigindu in conformitate cu standardele de calitate, cu scopul si
obiectivele Centrului si prevederile legislatiei in vigoare.

65. Centrul activeazi dupd un program de zi, pornind de la necesititile de
referire, asistentd de (re)integrare pentru persoanele care triiesc cu HIV.

66.Personalul Centrului isi desfasoard activitatea conform fiselor postului, in
localul destinat Centrului, in conformitate cu orarul de lucru stabilit si cu
programele individuale de integrare a beneficiarilor.

67. Structura si pregitirea personalului din Centru trebuie si corespundi
obiectivelor Centrului.

68. Salarizarea personalului se efectueazi in conformitate cu legislatia in
vigoare.

69.Managerul este responsabil de:

- asigurarea functiondrii eficiente a Centrului, conform Standardelor
minime de calitate;

- gestionarea resuselor umane, financiare si materiale ale Centrului;

- angajarea si concedierea personalului angajat, conform fiselor de post;
- asigurarea raportdrii structurilor competente asupra activititii
desfédsurate;



- reprezentarea Centrului In relatiile cu alte institutii publice sau private.
70.Managerul emite ordine, instructiuni, dispozitii, incheie contracte si
semneaz alte acte juridice in numele Centrului.

Capitolul V
Finantarea si patrimoniul Centrului
Sectiunea 1
Finantarea Centrului
71. Centrul este finantat din urmétoarele surse:

1) bugetul de stat, cheltuieli destinate Centrului si transferate la bugetul
municipal Chisindu;

2) bugetul autoritatii unitétii administrative tetitoriale a municipiului
Chisinau;

3) mijloace speciale;
4) alte surse, conform legislatiei in vigoare.

72. Centrul isi desfisoar activitatea economico-financiard in conformitate cu
devizul de venituri si cheltuieli, aprobat de citre autoritatea administratiei publice
locale care a instituit Centrul.

Sectiunea 2
Patrimoniul Centrului
73. Centrul poate dispune de orice patrimoniu necesar activititii sale cu drept
de proprietate si/sau folosinta, in functie de modul de dobindire a dreptului
respectiv.
74. Patrimoniul Centrului se constituie din:
a) patrimoniul inifial transmis Centrului de citre Consiliul municipal in
administrare;
b) patrimoniu procurat de cétre Centrul Politici de Asistentd in S#nitate
si transmis in proprietate;
¢) patrimoniul ftransmis in perioada activititii Centrului de citre
autorititile publice, alte persoane juridice sau fizice in folosinti temporar;
d) donafii (granturi), alte contributii benevole ale persoanelor fizice si
juridice;
€) patrimoniul achizitionat de Centru din contul mijloacelor proprii in
perioada activitatii sale, care 1i apartine cu drept de proprietate, precum si
din veniturile obtinute n urma utilizarii sau instrdindrii patrimoniului dat;
f) alte valori active si pasive neinterzise de legislatie.
75. Patrimoniul Centrului se foloseste exclusiv pentru realizarea scopurilor sale
statutare.



76. Gestionarea patrimoniului se realizeazi, in functie de valoarea acestuia, in
modul stabilit de documentele de constituire a Centrului.

Capitolul VI
Dispozitii finale

77. Activitatea Centrului inceteazi in corespundere cu prevederile legislatiei in
vigoare, in baza deciziei autoritdtii administratiei publice locale care I-a
fondat.

78. Litigiile apédrute in domeniul prestérii serviciilor de citre Centru, care nu
pot fi solufionate prin concilierea amiabila dintre patti, sunt transmise spre
solutionare instantelor de judecatd, in conditiile legii.

79. Pentru nerespectarea prevederilor actelor legislative, normative si ale
prezentului Regulament, personalul Centrului poarti raspundere conform
legislatiei in vigoare.

80. Controlul si evaluarea activititii economico-financiare a Centrului se
efectuecazd de cdtre organele de resort, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

81. Calitatea serviciilor prestate de citre Centru urmeazi a fi evaluatd periodic
de cétre organul de acreditare a serviciilor sociale.




Anexanr. ]

la Regulamentul Institutiei

Publice Centrul social regional
,,Renagsterea”

Criteriile de admitere in Centru,
suspendare si incetare a prestarii serviciilor

1. Pentru admiterea in Centru, beneficiarul trebuie si intruneascd urmétoarele
criterii:
a) sé fie persoana infectatd/afectatd de HIV/SIDA,"
b) s& fie membru al familiei unde una/sau mai multe persoane sint
infectate de HIV/SIDA,
c) sé fie incadrat in tratamentul ARV,
d) se aflé intr-un risc inalt de institutionalizare.
2. La admiterea In Centru se iau in considerare urmatoarele contraindicatii:
a) prezenta bolilor infectioase 1n stare activa,
b) deregléri de comportament care prezinta pericol social,
c) etape avansate de consum al drogurilor si alcoolului.



Anexanr. 2
la Regulamentul Institutiei
Publice Centrul social regional
,,Renasterea”

Dosarul personal al beneficiarului

Dosarul personal al beneficiarului confine urmitoarele acte:

1. Cererea de admitere in Centru.

2. Copia actului de identitate, dupa caz, copia certificatului de invaliditate.

3. Certificat privind angajarea in cimpul muncii, dupa caz.

4. Raportul de evaluare initiald/complexd realizat de cétre managerul de caz
ulterior, In functie de caz dosarul se va completa si cu ancheta sociald
completatd de asistentul social comunitar.

5. Planul individualizat de asistentd a beneficiarului.

6. Acordul de colaborare.

7. Procesele verbale ale sedintelor echipei multidisciplinare din cadrul
Centrului cu referie la beneficiar.

8. Notele informative cu privire la reexaminarea planului individualizat de
asistenta.



Y %, Anexanr. 3
¥ ila Regulamentul Institufiei
 # Publice Centrul social regional
,, Renasterea”

Acord de colaborare

Centrul

(localitatea, sediul )
care activeazd conform Regulamentului-cadru ca institutie publica, reprezentat de
, care activeazd in calitate de
, numit In continuare Centru, pe de o parte, si
pe de alta parte, numit in continuare

beneficiar, domiciliat tel.
, titular al nr. ,
eliberat de of. , la data , au incheiat prezentul

Acord de colaborare:

I. Obiective:

I1. Obligatiile pértilor:
Centrul

Beneficiarul:




III. Durata
Acordului:

IV. Subsemnatul (a),
Am luat cunostintd de faptul cad acest Acord se incheie pe v perioadd determinati
de timp si cd nerespectarea obligatiilor asumate determind incetarea interventiei
din partea Centrului

V. Data intocmirii Acordului:

Semnaturile pértilor:

Centrul
Beneficiarul:




Organigrama

Anexanr. 2

la decizia Consiliului
municipal Chiginiu

nr4/10-di 13.0512014
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Institutiei publice Centrul social regional ,,Renasterea”

Director

Contabil

I Asistent social I

Lucrator medical
{medic-
infectionist)

Consultant de la
egal la egal

¥

Sofer

de serviciu

Tngrijitoare de inciperi

SECRETAR AL CONSILIULUI

Valeriu Didencu




Anexanr. 3

- ula decizia Consiliului
- mumnicipal Chisiniu

“* o410 din 13.05.2014

Statul de personal

al Institutiei publice Centrul social regional ,,Renasterea”

Nr. Denumirea functiei Numarul de unitéti
d/o
1 | Director 1
2 | Contabil 1
3 | Asistent social 1
4 | Lucrator medical (medic-infectionist) 1
5 | Consultant de la egal la egal 1
6 | Sofer 1
7 | Ingrijitoare de incaperi de serviciu 1
TOTAL 7
SECRETAR AL CONSILIULUI
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Valeriu Didencu




