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1. EDUCATIA

1.1. Sistemul educational

Sistemul educational in or. Chigindu este reprezentat de sistemul de Tnvatdmant §i organizarea
vietii culturale. Sistemul educativ din or. Chisinau in prezent are ca obiectiv, nu doar sa
implanteze valori morale si culturale, dar si sd schimbe atitudini, comportamente, mentalitati.
Mai mult decit atit, copii si tinerii de astazi sunt proiectati sd devind persoane independente, care
sd poatd sd se orienteze In dependentd de schimbadrile, care au loc in comunitate. Sistemul
educativ din Moldova implementeaza strategii educative, dezvoltind astfel niste mecanisme, care
ajuti la crearea unor obiective, norme de comportament in societate, valori nationale. In corelare
cu aceste caracteristici sociale, tinerii isi formeaza propriile conceptii despre societatea ce i1
inconjoard, capata abilitati de acomodare cu mediul.

Pretutindeni in lume, sistemul educational este confruntat, pe de o parte, cu impactul noilor
tehnologii de cunoastere si comunicare, cu ritmul rapid al schimbarilor, iar pe de alta parte, cu
efectul globalizarii societatii, al cresterii interdependentelor dintre natiuni si culturi.
Responsabilitatea pentru globalizarea educatiei pleacd de la constientizarea faptului ca,
problemele cu care ne confruntdm se afld in interactiune, astfel ca, schimbarile propuse in plan
educational, sunt parte a strategiei de dezvoltare. Succesul schimbdrii depinde esential de
calitatea resurselor umane implicate, iar aceasta este cultivatd prin Invatamint care se deruleaza
in urmatoarele trepte:

1. invitimintul prescolar se organizeazi in institutii prescolare de diferite tipuri sau in
complexele ,,gradinitd — scoala” pentru copiii in virstd de la 3 pina la 6(7) ani. Acelasi
nivel este atribuit educatiei in clasele pregatitoare din scoli. In prezent in municipiu
traiesc 23,1 mii copii cu varsti cuprinsa intre 3 si 6 ani. In ultimul timp se observa o
reducere a numdarului acestora, inregistrandu-se o scidere cu 7 la suti fata de 2005. In
acest an de studiu, in invatamantul prescolar isi desfdsoara activitatea 146 institutii de
invatamant prescolar cu un numar de 32174 locuri, care depdseste frecventa medie a
copiilor cu 23 la suta.

Tabelul 1-1 Invitimantul prescolar

Indicatori 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Institutii prescolare 157 154 149 148 148 148
Suprafata totald a Incaperilor 332,4 318,6 30,6 309,6 315,7 314,5
institutiilor prescolare, mii m2

Numdr copii in institutii 25,3 24,5 25,0 25,2 25,6 26,2
prescolare, mii

Copii la 100 de locuri 73 73 78 79 79 81
Personal (efectiv) conform 6140 6017 6016 6061 6159 6268
statelor

Personal pedagogic 2708 2641 2666 2680 2744 2790
Copii la un cadru didactic 9 9 9 9 9 9

Sursa: Chiginau in cifre. Anuar statistic, 2006

Forma de proprietate a tuturor institutiilor prescolare din or. Chigindu este — proprietate
publica.



Desi numarul copiilor din orag este in scadere, institutiile prescolare dunt foarte solicitate,
avand un numar mare de copii. Acesta se intdmpla, deoarece gradinitele din or. Chisindu sunt
frecventate nu numai de copii inregistrati In aceastd localitate, ci i de alti copii din satele
apropiate Chisindului, parintii carora fac naveta in fiecre zi. De asemenea, multi tineri
locuiec in orasul Chisinau la chirie, fiind inregistrati la locul lor de bastina, iar copii acestora
frecventeza si ei institutiile prescolare.

Acesti factori generezd probleme in aceasta sfera, deoarece, pe de o parte, in orasul Chisinau
sunt inregistrati un numar de copii de varstd prescolard, care se incadreaza in numarul de
locuri 1n gradinite, iar pe de altd parte numarul de locuri solicitate este mai mare decat copii
inregistrati. Acest fapt, genereaza probleme de ordin financiar, atunci cand se creaza bugetul
institutiilor respective si probleme de ordin social, atunci cand apare disconfortul locuitorilor
Chisinaului care nu au un loc pentru plasarea copilului in gradinita din cartier.

2. Invitimintul de bazi (obligatoriu) incepe, de reguli, la virsta de 7 ani si dureaza pina
la virsta de 15 ani. La rindul sau, el se imparte in:

e finvatamintul primar (nivelul I), care cuprinde clasele 1-4 si se organizeaza in
scoli primare, care pot functiona atit independent, cit si Tn componenta unor
institutii de invatdmint secundar general;

e invatamintul gimnazial (nivelul II), care cuprinde clasele 5-9;

3. iInvitimintul general (nivelul IIT) cuprinde clasele 10-11(12) din licee, scoli medii de
cultura generald si programele de Invatamint si pregétire profesionald din institutiile de
invatamint secundar profesional, de regula la acest nivel invata tinerii si tinerele n virsta
de la 16 pind la 18 ani;

4. Invitimintul superior (nivelul IV) se realizeaz in institutiile de invatamint superior de
scurtd durata (colegii) si in institutiile de invatdmint superior universitar (universitati,
academii etc.). Virsta studentilor care isi fac studiile la acest nivel este de la 19 pina la 22
ani;

Tabelul 1-2 inviitimantul preuniversitar si universitar

Indicatori 2000/ | 2001/ | 2002/ | 2003/ | 2004/ | 2005/
2001 2002 2003 | 2004 2005 2006

Scoli primare 27 31 32 32 31 26
Elevi, total, mii 7220 7907 7994 6907 6540 5656
Gimnazii 23 23 24 25 25 23
Elevi, total, mii 9838 9246 9795 9635 8796 7324
Scoli pentru copii cu deficiente 8 7 7 6 6 6
Elevi, total, mii 1060 892 897 759 756 685
Scoli de cultura generala 63 63 58 47 42 40
Elevi, total, mii 57,1 55,3 46,7 33,1 26,5 23,0
Licee 55 62 70 84 84 83
Elevi, total, mii 47,7 48,0 54,1 56,6 64,8 65,1
Scoli serale 4 4 4 4 4 4
Elevi, total, mii 1493 1520 1439 1492 1556 1552
Clase pe linga colegii, - - - - - -
universitati
Elevi, total, mii 4718 5403 5718 4239 1947 -




Personal didactic, total 7589 8159 8039 8126 8114 7879
Elevi la un cadru didactic 16,8 15,5 15,5 14,5 13,5 12,9
Scoli profesionale 22 24 26 26 24 21
Elevi, total, mii 6912 7423 7863 7881 7690 8151
Personal didactic 643 429 687 636 694 725
Elevi la un cadru didactic 10,7 17,3 11,4 12,4 11,1 11,2
Invatimant superior de scurti 33 39 35 31 28 25
durata (colegii), institutii

Studenti, mii 12,0 10,3 9,2 11,2 14,6 16,7
Personal didactic 1164 1350 1084 1083 1200 1286
Studenti la un cadru didactic 10,3 7,6 8,5 10,3 12,2 13,0
Invatamant superior, institutii 41 41 39 34 28 28
Studenti, mii 70,0 76,4 83,1 90,2 99,1 109,3
- invatamint la zi 492 53,4 57,1 61,6 67,1 71,6
- invdtamint fard freventa 20,8 23,0 26,0 28,6 31,0 37,6
Personal didactic 4651 4761 4935 4974 5161 5516
Studenti la un cadru didactic 15,1 16,0 16,8 18,1 19,2 19,8

Sursa: Chisindu in cifre. Anuar statistic, 2006

invﬁ;émintul postuniversitar (nivelul V) se realizeaza la doctorantura si
postdoctorantura. La baza acestui nivel al Invatdmintului este activitatea de cercetare
stiintificad. Cea mai mare parte a persoanelor incadrate 1n studiile de acest nivel au virsta
de la 23 ani in sus. Institutiile de cercetare stiintica din orasul Chisinau cuprind un numar
considerabil de personalitati care contribuie la prosperarea orasului si a tarii in intregime.
Temele analizate si discutate in cadrul diferitor activitati stiintifice reflectd problemele
actuale ale umanitatii si ale comunitétii. De aceea, directia fireasca si prioritara pentru
dezvoltarea durabila a orasului trebuie sa devina folosirea pe larg in economia orasului si
a tarii a tehnologiilor care solicita eforturi stiintifice intensive, sustinerea si stimularea
dezvoltarii directiilor prioritare ale stiintei fundamentale si aplicate. Pentru realizarea
acestei strategii este necesara:

e implicarea sistematica a institutiilor stiintifice si de cercetare in activitdtile de
expertizd a proiectelor tehnico-stiintifice si inovationale de solutionare a
problemelor de ordin economic, social, tehnic ale orasului;

e claborarea politicilor de sustinere a savantilor si cercetatorilor stiintifici care
activeaza in institutiile de cercetare; concentrarea eforturilor asupra cercetarilor si
inovatiilor care ar putea deveni fundament pentru dezvoltarea orasului;

e claborarea si implementarea unui program de sustinere a tinerilor cercetdtori
pentru asigurarea continuitatii investigatiilor stiintifice din diferite domenii;

e claborarea si implementarea programului tehnico-stiintific de dezvoltare a
tehnopolisului “Chisindu”.



Cadrul institutional. In orasul Chisiniu existd un numar suficient de institutii de invatimant de
toate nivelurile. In ultimii ani, situatia in sistemul de invatamint de toate nivlurile s-a prezentat in
felul urmator:

Tabelul 1-3 Numar de institutii si elevi / studenti

Indicatori 2000/ | 2001/ | 2002/ | 2003/ | 2004/ | 2005/
2001 2002 2003 | 2004 2005 2006

Scoli de zi, gimnazii, licee 176 186 191 194 188 178
Elevi, total, mii 127,7 | 126,8 | 124,7 | 1182 | 1094 | 101,8
Invitamant secundar profesional, 22 24 26 26 24 21
institutii
Elevi, total, mii 6,9 7,4 7.9 7,8 7,7 8,1
Invatimant mediu de specialitate 33 39 35 31 28 25
(colegii), institutii
Studenti, mii 12,0 10,3 9,2 11,2 14,6 16,7
Invatamant superior, institutii 41 41 39 34 28 28
Studenti, mii 70,0 76,4 83,1 90,2 99,1 109,3
- invatamint la zi 49,2 53,4 57,1 61,6 67,1 71,6
- invatamint fara freventa 20,8 23,0 26,0 28,6 31,0 37,6

Sursa: Chisindu in cifre. Anuar statistic, 2006 (datele reflecta situatia din municipiu)

In institutiile de invatdmant din Chiginau 1si desfasoara activitatea, nu numai copii din oras, ci si
un numar de elevi care au sosit din alte localitati. Similar situatiei din institutiile prescolare,
capacitatea gimnaziilor si liceelor acoperd necesitatile locuitorilor. Insa, in unele licee cu o
alte probleme cum ar fi: numarul mare de elevi in clase si organizarea procesului de studiu in
doud schimburi.

Baza tehnico-materiala a institutiilor de invatamant general. Calitatea procesului instructiv-
educativ depinde in mare masura de conditiile de studii si activitate a elevilor. In institutiile de
invatamant general, unui elev i se revine o suprafatd de 3,6 m2. Existd, 1nsd, institutii care nu
dispun de sali pentru cultura fizica, cabinete didactice la fizica, chimie, biologie, limbi moderne,
etc. Aceste cabinete, Insa sunt o necesitate foarte importantd in procesul de instruire, deoarece
elevii, pe langd cunostinte teoretice trebuie sa Insuseasca si unele abilitati practice care sunt
predate in cadrul orelor de laborator. Este insuficient numarul de calculatoare in institutiile de
invatamant din orasul Chiginau. Astfel, 178 de institutii sunt dotate cu un numar de 2191
calculatoare pentru 101,8 mii elevi. Un singur calculator revine la 46 de elevi. Acest fapt ne
vorbeste despre dotarea institutiilor de invatdmant cu tehnica de calcul si insusirea de catre elevi
a noilor tehnologii informationale in cadrul orelor de clasa.

Manualele si literatura de specialitate sunt izvorul cunostintelor elevilor. Acestea sunt asigurate
de citre bibliotecile din incinta institutiilor de invatimant. In or. Chisindu, insi, mai sunt
institutii care nu dispun de biblioteci, elevii acestor institutii fiind nevoiti s procure majoritatea
manualelor de studii, iar pentru literaturd artistica si de specialitate sd mearga la alte biblioteci.
Fondurile bibliotecilor nu acoperad necesitatile elevilor, iar unele lucrari pot fi gasite numai in
grafie chirilica.

O conditie umani necesari pentru orice elev este hrana. In institutiile scolare municipale doar Y4
din numarul total de elevi pot beneficia de hrand caldd. Aceasta este asiguratd de bugetul



municipal si unele organizatii de caritate. In 18 scoli din oras, insa, copii nu au posibilitatea de a
servi un dejun sau pranz cald, deoarece institutiile nu dispun de cantine (bufete) cu hrana calda.

Tabel 1-4. Baza tehnico-materiala a institutiilor de invatiamant

Indicatori 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Institutii 176 186 191 194 188 178
Scoli ce dispun de:
- sali pentru cultura fizica 165 162 164 167 157 153
- cabinet didactic la fizica 117 112 115 116 129 124
- cabinet dadactic la chimie 120 113 114 118 130 130
- cabinet dadactic la biologie 108 109 107 106 113 109
- cabinet dadactic la matematica 106 104 109 109 109 109
- cabinet dadactic la limba romana 118 111 116 113 113 113
- cabinet dadactic la limbi moderne 120 118 120 120 145 140
- cabinet dadactic la bazele informaticii 114 109 107 113 138 139
si tehnicii de calcul
Dotarea cu calculatoare, unitati 1649 1412 1496 1635 2550 2191
Biblioteci 162 156 161 162 171 163
- fondul de carte, mii exemplare 4803 4800 5040 4908 - -
Cantine (bufete) cu hrana calda 154 151 157 150 162 160

Sursa: Chiginau in cifre. Anuar statistic, 2006

Organizarea procesului de studii in scolile de zi, gimnazii, licee. In orasul Chisindu procesul de
studii, in unele institutii se desfasoara in doud schimburi. Aceasta situatie este generatd, pe de o
parte, de lipsa spatiilor de clasd in unele institutii, iar pe de altd parte de comasarea a doud
institutii in una deoarece s-a micsorat numarul de elevi si intretinerea a doua edificii pentru un
numar mic de elevi este mai dificild decat intretinerea unui edificiu cu organizarea procesului de
studii in doud schimburi. In acest context, insi trebuie si mentionim ca calitatea procesului
educativ poate fi afectatd de schimbarea regimului elevilor. De exemplu, un elev care a studiat
timp de 4 ani in schimbul I, avea un anumit regim, apoi trecand in schimbul doi, respectiv se
modificd si regimul. Aceste modificari sunt suportate de fiecare elev in parte, unii se
acomodeaza mai usor, pe cand altii suferda o perioadd mai indelungatd. Cu atat mai mult,
specialistii recomandd desfasurarea procesului de instruire In prima jumatate a zilei, cand
organismul este odihnit si elevul poate asimila mai bine informatia.

Din 2001 si pana in prezent s-a inregistrat o scadere cu 50 la sutd a numarului institutiilor care
activeazd in 2 schimburi. Daca in anul de studii 2000/2001 in schimbul II Tnvatau 15254 elevi,
atunci 1n anul de studii 2005/2006 in schimbul II invata numai 4691 elevi, ceea ce reprezintd
4,7% din numarul total de elevi din oras. Un tablou general al organizarii procesului de studii pe
schimburi este reprezentat in tabelul de mai jos:

Tabel 1-5 Organizarea procesului de studiu in institutiile de invataméant

Indicatori 2000/ 2001/ 2002/ 2003/ 2004/ | 2005/
2001 2002 2003 | 2004 2005 2006
Or.Chisinau
Scoli ce activeaza:
- intr-un schimb 98 11 123 132 135 130
- In doua schimburi 58 54 48 41 32 28




Elevi care invata:
- intr-un schimb
- in doud schimburi
Sursa: Chisindu in cifre. Anuar statistic, 2006
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Din anul 2000 pana 1n anul de studii 2004/2005 a crescut numarul scolilor care activeaza intr-un
singur schimb. Desi numarul scolilor a crescut, numarul elevilor care invatd in aceste scoli s-a
micsorat. In acest an de studii, se inregistreaza o scadere a numarului de institutii in general,
aceasta fiind generatd de scaderea simtitoare a numarului de elevi.

Finantarea invatamantului este principalul compartiment de cheltuieli din bugetul municipal.
Principiile de finantare a invatdmantului sunt determinate de catre Ministerul Educatiei si
Tineretului. Normativele de finantare sunt centralizate si unice pentru intreaga tara. Nivelul de
finantare a institutiilor de invatdmant depinde de cheltuielile de intretinere a edificiilor si de
normativele didactice. Unele institutii din oras sunt supraaglomerate pe cand altele au un numar
mic de elevi. Institutiile supraaglomerate sunt institutii cu prestigiu care cuprinde nu numai elevi
din oras, ci si din alte cartiere ale orasului si chiar din mediul rural. Mobilitatea elevilor aduce cu
sine alte probleme ce tine de aglomeratia in transportul public, cheltuieli de transport si altele.
Specificul orasului Chisindu nu este luat in consideratie si motivatia cadrelor didactice este
insuficienta.

Scolile private nu au nici o sustinere financiard din partea statului, desi Indeplinesc aceeasi
functie sociala, ca si scolile de stat. In rezultat parintii copiilor din scolile private platesc de doua
ori: platind impozitele si achitand taxele scolare.

O importanta tot mai mare in scolile orasenesti o are participarea la finantarea invatamantului a
comitetelor si asociatiilor parintesti. Intr-un mod semioficial se acumuleaza mijloace financiare
importante, care sunt utilizate pentru suplimentarea salariilor cadrelor didactice, achitarea unor
cheltuieli curente, procurarea de utilaj si tehnica de calcul, reparatii etc.

Cheltuielile pentru invatamant pe sectoarele orasului diferd in dependenta de volumul serviciilor
acordate. Tot din acest motiv, pe parcursul ultimilor cinci ani finantarea pe sectoare a avut o
dinamica diferita de la un sector la altul.

1.2. Analiza SWOT

Puncte tari

Puncte slabe

Retea dezvoltata de institutii de
invatdmant de toate nivelurile
Cadre  didactice  cu
profesionala

Diversitatea profilurilor institutiilor de
invatamant

Existenta programelor de reglementare
si stimulare a procesului educational

experienta

Baza tehnico-materiala a institutiilor
invechita

Metode de management educational
care nu sunt adaptate conditiilor actuale
Neconcordanta profilurilor institutiilor
cu piata muncii

Deficit de cadre didactice

Repartizare neadecvatd din punct de
vedere teritorial a institutiilor

Lipsa unui sistem uniform de evaluare
a calitatii procesului educational

Sanse / Oportunitati

Pericole

Promovarea imaginii institutiilor de
toate nivelurile din toate sectoarele

Instabilitatea politica
"Comercializarea” excesiva a




municipiului invatdmantului
e Colaborarea cu autoritdtile publice | ® Neacoperire financiara pentru

centrale in  vederea introducerii imbunatatirea bazei tehnico-materiale a
programelor de finantare nationale si institutiilor de invatamant
internationale e Fluctuatia cadrelor

2. SANATATEA

2.1 Ocrotirea sanatatii

vvvvv

considerabil fata de restul teritoriul Republicii Moldova.

Tabelul 2-1 Indicatori socio-medicali

Indicatori 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Spitale 22 21 23 24 24 25
- inclusiv republicane pe teritoriul 11 13 13 14 14 16
municipiului
Paturi n spitale 10094 | 10038 9627 9537 9547 9662
Institutii medicale, care acorda populatiei 39 63 72 49 60 61
servicii medicale
Medici de toate specialititile 5723 5668 5665 5587 5503 5595
- dintre care femei 3380 3447 3494 3412 3399 3496
Personal medical mediu 8668 8686 8329 7947 7615 7766

Sursa: Chisindu in cifre. Anuar statistic, 2006

Din anul 2004, institutiile medico-sanitare publice activeazd in conditiile asigurdrilor obligatorii
in medicina. In aceasti perioada s-a acumulat o experientd in organizarea si prestarea serviciilor
medicale populatiei asigurate in or. Chisindu. Aceastd realitate este confirmatd prin analiza
serviciilor medicale acordate populatiei in perioada anului 2005, unde volumul serviciilor
medicale acordate de catre sectorul primar depaseste cifra de 4,5mln. vizite, rolul principal
revenindu-i medicului de familie. Volumul asistentei medicale de urgenta a manifestat o tendinta
de crestere a numarului solicitarilor. A sporit si gradul de accesibilitate la serviciile de asistenta
medicala de specialitate de tip stationar, Insd numarul de paturi in spitale inca nu face fata tuturor
cerintelor. Astfel, in institutiile medico-sanitare publice de tip spitalicesc pe parcursul anului
2005 au fost internati si tratati 81,2 mii bolnavi cu diverse maladii somatice si chirurgicale.

Datorita finantarii garantate si ritmice, In volumul prevazut prin contractele populatiei oragului
incheiate cu Compania Nationald de Asigurari in Medicina, institutiile acorda asistenta medicala
primard in volumul prevazut de programul unic al asigurarilor obligatorii de asistenta medicala.
Totusi ramane inca de perfectionat si dezvoltat acest sistem, deoarece resursele bugetului
municipal sunt insuficiente pentru iIntretinerea si activarea eficientd a institutiilor medicale.
Prezintd neajunsuri starea tehnico-materiala a institutiilor medicale si dotarea lor cu echipament
si tehnologii moderne. Potentialul tehnic al institutiilor medicale este invechit si uzat, iar
mentinerea lui la nivelul cerintelor actuale devine problematica, deoarece sumele alocate nu
acopera necesitatile institutiilor medicale subordonate.



Nivelul retribuirii muncii In domeniul sdnatitii ramane a fi unul din cele mai scazute. Scade
numarul de personal incadrat in sistemul sanatatii, in special cel mediu si necalificat.

2.2 Asistenta sociala

Protectia sociala a locuitorilor din orasul Chisinau. Protectia sociald reprezintd un sistem de
mijloace eficiente, orientate spre stabilirea solidaritatii intre persoanele care obtin venituri din
de a-si gasi un loc de munca. Protectia sociald include 2 componente ce se completeaza reciproc:

o Asigurarile sociale - un sistem de indemnizatii banesti, care permit compensarea
principalelor tipuri de pierdere a capacitatii de munca si a venitului din motive obiective
(asigurari de pensii, asigurdri de boald, asigurari de nastere, asigurari de somaj).

e Asistenta sociald — un sistem de beneficii In bani sau in servicii (de recuperare,
consiliere, resocializare, integrare sociald, etc.). Obiectivul asistentei sociale este de a-i
sustine pe cei aflati in dificultate sd obtind conditiile unei vieti decente, ajutandu-i sa-si
dezvolte propriile capacitati si competente.

In or. Chisinau asistenta sociald este asiguratd de Fondul municipal de sustinere a populatiei.
Asistenta sociald se acordd sub forma unei game largi de servicii: deservirea la domiciliu a
pensionarilor si persoanelor cu disabilitati, acordarea ajutorului material in bani, produse
alimentare, compensatii nominative pentru transport si asigurarea pranzurilor calde, deoarece in
municipiu functioneazd 5 cantine finantate de la bugetul municipal si 10 cantine finantate din
surse banesti obtinute prin sponsorizare de la diferiti agenti economici si misiuni crestine.

In municipiu In prezent, sunt la evidentd circa 108 mii de beneficiari de pensii, indemnizatii si
alocatii sociale de stat dintre care 31 mii sunt persoane cu disabilitati.

Tabelul 2-2 Beneficiarii de indemnizatii sociale

Beneficiari de pensii 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Beneficiari — total 11162 | 108466 | 104139 | 102532 | 103643 | 105279
din care:
- dupa limita de varsta 74927 | 72730 | 70439 | 70921 | 70775 | 72126
- de invaliditate 24451 | 2424 | 23421 | 23285 | 23520 | 23974
- in urma afectiunilor generale 23711 | 23532 | 22746 | 22634 | 22870 | 23337
- pentru pierderea Intretinatorului 6480 6332 5788 5561 5492 5176
- pentru vechime in munca 975 992 930 935 872 801
- de invaliditate din randul militarilor 822 725 498 337 251 151
- alte categorii de pensii §i 3507 3442 3063 1493 2733 3051
indemnizatii

Sursa: Chisindu in cifre. Anuar statistic, 2006 (datele reflecta situatia din municipiu)

Pensia medie lunard de care beneficiazd aceste categorii de persoane constituie 467,59 lei, ceea
ce nu reprezintd nici 50 la sutd din cosul minim de consum, desi valoarea acestei pensii a crescut
fata de anul 2001 de la 169,48 lei pana la 467,59 lei. Deoarece pensia nu acopera nici cheltuielile
pentru strictul necesar, 23,6% din beneficiarii de pensii sunt angajati in campul muncii: dintre
acestea, 73,2% si respectiv 22,2% constituie pensionarii dupa limita de varsta si pensionarii de
invaliditate.
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In or. Chisiniu functioneazi Centrul de gizduire si orientare pentru persoane firi domiciliu
activeaza centrul de zi ,,START” cu o capacitate de 40 persoane. Permanent sunt acordate
ajutoare materiale urmatoarelor categorii de locuitori a orasului cu situatia materiald deosebit de
grea: pensionari cu disabilitati, pensionari singuratici, persoane de varsta a treia, copii orfani
pani la 18 ani, familii ¢ vulnerabile. In anul 2005, s-a acordat ajutor material in bani la 26488
persoane in suma de 7,4 mln lei.

Una din cele mai importante probleme care a luat amploare pe parcursul ultimilor ani este
cresterea numarului copiilor ramasi fara supraveghere parinteascd — orfani sociali. Plecarea
parintilor la munca peste hotarele republicii a creat conditii de instituire a tutelei, pe cand acesti
copii au de fapt parinti. Evidenta copiilor orfani sociali este dificild, deoarece situatia este in
schimbare permanentd, iar servicii sociale pentru aceastd categorie de copii sunt mai putin
dezvoltate in or. Chisinau. Existd o retea de servicii initiate i promovate de societatea civild,
insa capacitatea acestor servicii este mult prea mica fatd de numarul de beneficiari.

In scopul eficientizarii lucrului cu copiii in situatii de risc a fost creatd o bazi de date centralizata
care permite evidenta acestora si acordarea serviciilor primare a circa 4000 de copii. Astfel, in
municipiu la evidenta se afla 1166 de copii cu disabilititi, 6260 familii defavorizate care au in
ingrijire 12127 copii.

Din cauza resurselor financiare limitate, nivelul pensiilor si indemnizatiilor este relativ mic.
Totodata, nu existd o baza de date unica a beneficiarilor de prestatii sociale si lipseste un sistem
metodologic de stabilire a volumelor diferitelor indemnizatii, ceea ce duce la directionarea
incorectd a resurselor alocate pentru aceastd destinatie. De asemenea, sistemul serviciilor de
asistentd sociald, in orasul Chisindu este la inceput de cale, iar serviciile integrate de care au
nevoie beneficiarii nu sunt prestate din lipsa conditiilor de activitate si insuficienta de cadre in
domeniu.

In vederea finantarii prestatiilor si serviciilor de asistentd sociala este prevdzutd acumularea
resurselor de la bugetul de stat, bugetele locale, fondurile de sustinere sociala a populatiei, din
donatii, sponsorizdri sau contributii din partea unor persoane fizice sau juridice din tard sau
strainatate, precum si din contributia persoanelor beneficiare si familiilor acestora. Au fost
restructurate in general, responsabilititile asistentei sociale fiind divizate pe trei nivele: central;
teritorial; local.

Directiile asistenta sociala a municipiului Chisindu conlucreaza cu diverse organisme atat de
rang national, cat si international In vederea perfectiondrii organizarii activitatii de asistenta
sociala. O serie de servicii sociale sunt implementate si dezvoltate de Filiala din Moldova a
Trustului European al Copiilor (TEC) in colaborare cu autoritdtile publice locale din Chisinau,
Cahul si Tiraspol. TEC mai urmeaza sa deschida in colaborare cu FISM si un Centru comunitar
multifunctional. In domeniu mai activeazi Fundatia de Caritate Sociali pentru Sustinerea
Copiilor cu disabilitati si a Batranilor, Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile
Copilului din Moldova (CIDDC). Activitatea CIDDC este sustinutd financiar si logistic de
UNICEF Moldova si Organizatia Radda Bamen (Salvati Copiii) din Suedia. In desfisurarea
activititilor sale CIDDC colaboreazid cu: Fundatia Soros Moldova; UNDP. In domeniul
protectiei sociale a copilului si familiei in municipiul Chisindu activeaza Alianta ONG-lor .

Actualmente Guvernul lucreaza, impreuna cu donatii (UNICEF, European Trust si SIDA),
asupra programelor de dezinstitutionalizare a copiilor orfani. Acest efort este sustinut si de
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Banca Mondiala, prin intermediul proiectelor realizate de Fondul de Investitii Sociale si proiectul
TACIS.

2.3 Analiza SWOT

Puncte tari Puncte slabe

e Existd o infrastructurd dezvoltata in | e Starea nesatisfacdtoare a institutiilor
domeniul asistentei medicale medicale;

e Existd cabinete private si structuri | @ Lipsa dotarilor necesare desfasurarii
medicale cu dotari la standarde activitatilor de expertiza medicala;
europene e Insuficiente centre de recuperare a

e Rezultate calitative in implementarea sanatatii;
sistemului de asisgurari obligatorii in | ¢ Deficit de personal medical
medicina e Modalitatea ineficientd de deservire a

e Administratia publicd locald asigura pacientilor conform noii metodologii
fonduri si sustine ONG-urile care a CNAS
ofera servicii de asistenta social; e Lipsa unui sistem de servicii integrate

de asistenta sociala
Sanse / Oportunitati Pericole

e Cooperarea cu organisme e Deficit de resurse financiare pentru
internationale In domeniul medical si intretinerea infrastructurii medicale
social e Incapacitatea sistemului de

e Dezvoltarea formelor alternative de compensatii nominative de a proteja
asistenta sociala a populatiei prin populatia social vulnerabila in
implicarea societdtii civile conditiile cresterii preturilor

e Cresterea numarului de pensionari
fatd de populatia aptd de munca

3. DOMENIUL CULTURAL SI CULTE

3.1 Cultura si culte

In sensul larg al cuvantului cultura este un ansamblu de fenomene intelectuale, artistice,
religioase si sociale proprii unei civilizatii, unei natiuni, unei societati. La nivel global, iIndeosebi
in conditiile mondializarii, cultura unei tari are drept scop consolidarea identitdtii nationale a
acestei tari si este totodatd un instrument al “diplomatiei populare”, care poate contribui la
afirmarea unei imagini pozitive a tarii pe arena internationald. Aceasta, la randul sau, poate avea
si efecte economice importante, sporind gradul de competetivitate al tarii in atragerea
investitiilor. La nivel national, intr-o societate democratica cultura are drept sarcind principala
asigurarea conditiilor necesare pentru dezvoltarea si valorificarea potentialului intelectual al
fiecarui individ - membru al acestei societati.

Exista o analogie in noile modalitati de solutionare a problemelor economice si a celor culturale.
La fel cum necesitatile consumatorului de bunuri materiale determina noi forme de organizare a
economiei, tot asa necesitatile culturale ale individului determind noi principii de organizare a
sferei culturii. In acest context, principiile economiei de piatd au un efect benefic si asupra
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culturii. La realizarea unor proiecte culturale prioritatea o au acele proiecte, care demonstreaza o
perspectivd mai clard de durabilitate, pornindu-se anume de la necesitatile individului in calitate
de consumator de servicii culturale.

Intr-un cadru national, zona geografici a capitalei joacd, de reguld, un rol deosebit. Capitala este
de cele mai multe ori i 0 metropola culturala a tarii, viata culturald de aici fiind un catalizator al
procesului de dezvoltare culturala in restul tarii.

In municipiul Chisindu sfera culturii este dirijatd de catre Ministerul Culturii si Turismului.
Sarcinile principale ale Ministerului sunt administrarea retelei de institutii culturale, coordonarea
diferitor manifestatii culturale, initierea si realizarea diferitor activitati si proiecte culturale.

Reteaua de institutii culturale cuprinde teatre profesioniste, muzee, sali de concerte, biblioteci
publice, camine culturale, cinematografe. In orasul Chisindu se aflda cea mai mare parte ale
obiectelor patrimoniului cultural national.

In or. Chisindu existd mai multe uniuni ale oamenilor de creatie, printre care: Uniunea
scriitorilor, Uniunea artistilor plastici, Uniunea cineastilor, Uniunea compozitorilor, Uniunea
jurnalistilor, Uniunea arhitectilor, Uniunea fotografilor etc.

Numarul institutiilor culturale din oras (cu exceptia bibliotecilor) in perioada 2001-2005 n-a
suferit modificari esentiale. Numarul bibliotecilor a scazut de la 64 in anul 2000 pana la 36 in
2003. In perioada 2004-2005 a avut loc crestere a numarului bibliotecilor cu 10, pe cand numarul
de carti n biblioteci in ultimul an s-a micsorat. Numadrul extrem de mic al cartilor cu grafie
latind in majoritatea bibliotecilor din localitatile rurale si in orasele din cadrul municipiului
ramane o problema nesolutionata.

Biblioteca municipala ,,Bogdan Petricescu Hasdeu” reprezintd cea mai mare retea locald de
biblioteci din Republica Moldova, compusa din 36 filiale, inclusiv 10 pentru copii, 5 pentru
minoritatile nationale, 2 specializate (drept, arte).

Lacest compartiment raman, 1nsd, nesolutionate o multime de probleme cu care se confruntd
bibliotecile municipale: lipsa de calculatoare, copiatoare, nu este acces la Internet, fondurile de
publicatii nu satisfac cererile de lectura, fluctuatia cadrelor, lipsa specialistilor in domeniu, lipsa
mobilierului necesar, etc.

Tabel 3-1 Reteaua de institutii culturale

Institutii de cultura 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Biblioteci publice 64 45 47 36 46 46
- in acestea carti si reviste, mii | 4501,7 | 4016,8 | 3976,2 | 3824,8 | 3967,2 | 3880,5
exemplare

Institutii culturale 38 38 38 37 29 26
- In acestea locuri, mii 9,5 9,5 10,4 12,1 8,5 7,1
Teatre 11 11 11 13 13 13
- In acestea vizitatori, mii - 206,7 256,0 2564 280,2 320,3
Institutii organizatoare de 4 4 4 4 4 4
concerte

- In acestea vizitatori, mii - 121,6 88,8 100,7 108,4 141,6
Muzee 11 11 11 12 12 12
- In acestea vizitatori, mii - 137.9 161,0 211,2 432.5 429,2

Sursa: Chiginau in cifre. Anuar statistic, 2006
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In or.Chisinau activeaza 17 organizatii teatral-concertistice, din care 4 sunt municipale, 12
muzee, dintre care unul este municipal, 37 case de cultura, dintre care 17 sunt municipale.

Invatamantul artistic in or. Chisindu include 10 institutii cu 3928 de elevi care studiazi la
specialitatile indragite: pian, instrumente cu coarde, instrumente aerofone, instrumente populare,
teoria muzicii, canto si dirijat coral, coregrafie, teatru si arte plastice.

Paralel cu procesul de invatamant, elevii din scolile municipale de Invatdmant artistic au
prezentat in anul 2005 peste 100 de concerte, au organizat 14 expozitii, au participat la multiple
manifestdri cultural-artistice din sectoare si municipiu, au participat cu succes la concursurile
nationale si internationale.

In oras se organizeazi in fiecare an peste 100 manifestiri cultural-artistice consacrate
sarbatorilor nationale, istorice si religioase: Craciunul si Anul Nou, Eminesciana, Valentine
Day’s, Ziua Femeii, Sfintele Pasti, Ziua Victorie si comemorarii celor cdzuti pentru independenta
Republicii Moldova, Ziua Independentei, Limba Noastrd, Festivalul Etniilor, Hramul
Chisindului, Zilele tineretului si studentilor.

Tineretul reprezintd o categorie sociald aparte, care constituie in municipiu 235,6 mii. Conform
sondajelor de opinii, indiferent de locul de trai, pentru tineret cele mai actuale probleme sunt
legate de suma mica a veniturilor, majorarea preturilor, criza de locuinte, cresterea somajului,
reducerea accesului la serviciile sociale (sdnatate, protectie sociala, invatdmant), etc.

Reesind din faptul cd pe teritoriul or. Chisindu activeaza peste 400 de organizatii de tineret,
neguvernamentale si nonpolitice, la nivel de municipiu este bine organizata conlucrarea cu ONG
—le de tineret, sustinerea lor logistica si financiara.

Cultele sunt reprezentate de institutiile religioase care activeazd in municipiu. Nouazeci de
procente din populatia orasului Chisindu, conventional, apartin de una dintre cele doud mitropolii
ortodoxe: Mitropolia Moldovei si Mitropolia Basarabiei. Obiectele de cult cele mai importante
din orasul Chisindu sunt reprezentate de 24 biserici care constituie patrimoniu arhitectural al
capitalei.

Desi majoritatea populatiei orasului Chisindu o reprezintd ortodocsii, aici mai convietuiesc
reprezentanti ai 18 confesiuni: romano-catolici, baptisti, penticostali, adventistii celei de 7-a zi,
musulmanii, Martorii lui Iehova, bahaistii, evreii, molocanii, luteranii, etc.

Relatiile amiabile dintre confesiunile religioase contribuie la libertatea confesionala. Cu toate
acestea, disputa dintre Mitropolia Moldovei si Mitropolia Basarabiei continud. Nu existd o
religie de stat. In acelasi timp, Mitropolia Moldovei se bucura de tratament favorabil din partea
guvernului.

3.2 Sportul

Sportul. Viata sportivi in or. Chisindu se caracterizeaza printr-o intensitate relativ inalti. In oras
activeaza mai multe structuri sportive in comparatie cu alte orase. Sportul este dirijat de catre
Directia educatie fizicd si sport a Ministerului Educatiei si Tineretului. Ministerul are in
subordine 14 scoli sportive, unde activeaza peste 6000 sportivi la 17 genuri de sport, dirijate de
catre 300 antrenori-profesori. Sistematic in grupe, sectii si scoli sportive se ocupa peste 127, 8
mii persoane, din care 22% sunt copii. Numarul locuitorilor din or. Chisinau care practicad sportul
a crescut cu 2,3 ori In comparatie cu 2001.
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In ultimii ani este 1n crestere numarul constructiilor sportive, au fost amenajate 2 stadioane, iar n
ultimii trei ani nu a fost deschisa nici o sala de sporturi sau bazine, numarul bazinelor acoperite a
scazut de la 10 la 3.

3.3 Analiza SWOT

Puncte tari Puncte slabe

e Existenta institutiilor si a|e Lipsa inovatiilor in carul
patrimoniului cultural programelor culturale

e Activititi culturale desfisurate cu|e® Stimulare nesatisfacatoare a
sustinerea agentilor economici; personalului cultural

Sanse / Oportunitati Pericole

e Incheierea parteneriatelor in domeniul | ¢ Migratia personalului din domeniul
cultural cu organizatii din alte tari cultural

e Implementarea proiectelor de e Lipsa locurilor cu destinatie pentru
amenajare a terenurilor sportive teren de sport

4. POMPIERI - POLITIE

4.1 Siguranta anti-incendiara

Serviciul de Pompieri si Salvatori este un organ de stat ale carui functii constau in executarea
actiunilor de interventie, blocare si salvare in caz de incendiu, exercitarea supravegherii de stat
asupra asigurarii apardrii impotriva incendiilor si in alte actiuni de prevenire si stingere a
incendiilor. Serviciul face parte din Departamentul Situatiilor Exceptionale al Ministerului
Afacerilor Interne si se constituie din Directie, sectii, detasamente, unitati si posturi militare de
pompieri, precum si unitati profesionale de pompieri civili sau subunitati. Directia Pompieri si
Salvatori, precum si subunitdtile ei, se subordoneazd Directiei Situatii Exceptionale si
autoritatilor administratiei publice locale §i este organul republican al supravegherii de stat
pentru prevenirea incendiilor.

Activitatea serviciului privind apararea impotriva incendiilor si serviciului pompieri si salvatori
este stabilit in Constitutie, Legea nr. 267-XIII din 09.11.1994 privind apararea mpotriva
incendiilor precum si in alte acte legislative si normative. Reglementarile de aparare Impotriva
incendiilor sunt cuprinse in standarde, norme, reguli, in alte documente. Conform legislatiei,
executarea reglementarilor de protectie anti-incendiard a populatiei este obligatorie, pentru
nerespectarea lor prevazandu-se raspundere administrativa.

In cadrul municipiului Chisindu, administrarea publica in domeniul asigurarii apararii Impotriva

incendiilor revine Directiei Situatii Exceptionale municipale, prin subunitatile Directiei Pompieri
si Salvatori si autoritdtilor administratiei publice locale. Obligatia de a asigura apararea
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impotriva incendiilor revine conducatorilor, altor factori de decizie si colaboratorilor de la
ministere, departamente §i unititi economice, precum si cetdtenilor. Aceastd obligatie este
stabilita n regulile de aparare impotriva incendiilor, in instructiuni si acordului de serviciu.

Municipiul Chisindu dispune de cinci Unitdti Autonome Militare de Pompieri (UAMP), pentru
protectia celor cinci sectoare ale orasului: UAMP nr.1 — sectorul Ciocana, UMAP nr.2 — sectorul
Centru; UAMP nr.3 — sectorul Buiucani; UAMP nr.6 — sectorul Botanica si UAMP nr.8 —
sectorul Réscani si alte subdiviziuni. In cadrul subdiviziunilor specializate activeazi peste 440
persoane. Efectivul de personal este suplimentat cu membrii formatiunilor benevole de pompieri
care se organizeaza pe langa unitétile economice.

Fiecare unitate de pompieri din municipiu deserveste o suprafati medie de 45 km? ceea ce
reprezintd mult peste media de deservire practicatd in municipiile-capitale ale tarilor europene.
De regula, suprafata medie normala de deservire de catre serviciile de pompieri este sub 11 km?2.
Vezi Harta 2 Zonificarea Teritoriului. Situatia Existenta.

Conform datelor Directiei pompieri si salvatori pe parcursul ultimilor cinci ani pe teritoriul
municipiului Chigindu s-au produs in total 3047 incendii de diverse proportii care au cauzat
pierderi materiale in suma de aproximativ 39796,5 mii lei si pierderi umane in numar de 72
persoane dintre care 12 copii.

Tabelul 4-1 Prejudiciile incendiilor din perioada anilor 1999-2001

l\{lu_n.v 2000 2001 2002 2003 2004

Chiginau

nr. | Pierderi | nr. | Pierderi| nr. | Pierderi | nr. | Pierderi | nr. Pierderi

mii lei mii lei mii lei mii lei mii lei

Centru 82 17,2 79 603,1 88 1266,8 80 1028,3 79 776,1
Rascani | 155 246,9 | 155 550,2 | 137 703,9 | 147 489,3 | 158 601,4
Buiucani | 134 | 15479,2 | 119 | 1743,4 | 129 | 10401,3 | 118 812,4 | 128 1010,4
Botanica | 115 2947 | 161 237,4 | 163 92,5 | 170 781,2 | 161 687,1
Ciocana 84 188,2 | 106 160,1 | 112 625,9 98 4928 | 89 506,7
Total 570 | 16380,5 | 620 | 3294,4 | 629 | 13090,6 | 613 3604 | 615 3581,7

Sursa: Directia Pompieri si Salvatori

Din numarul total al incendiilor produse nu pot fi deduse tendinte clare de micsorarea sau
crestere a numarului incendiilor. Dinamica lor pe ani este diferitd. Tendinta specificd pe domeniu
este ca situatia privind siguranta anti-incendiard este in curs de agravare datoritd urmatorilor
factori:

e Finantarea neadecvata a activitdtii serviciului

e Dotarea tehnico-materiald nesatisfacatoare

e Lipsa stimulentelor si atractivitatii serviciului pentru personal.

4.2 Starea infractionala

In conformitate cu legislatia in vigoare asigurarea ordinii si linistii publice in cadrul municipiului
Chisinau este realizatd de catre Inspectoratul de politie municipal si Politia Rutierd a
Inspectoratului de Politie a municipiului Chisindu, prin intermediul structurilor lor specializate,
inspectoratele si politistii de sector activitatea carora este coordonatd de Primarul general al
capitalei.
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Activitatea structurilor politiei este reglementatd de Legea privind administratia publica locala
care prevede expres la lit. m, lit. n si lit. o ale art. 38, ca in exercitarea functiilor sale Primarul
general asigurd ordinea si linistea publicd prin intermediul colaboratorilor de politie, al garzilor
populare, al serviciilor de pompieri si de protectie civild, care au obligatia sa raspunda
solicitarilor sale. De asemenea, Primarul general asigura realizarea masurilor necesare pentru
desfasurarea intrunirilor publice, si ia masurile necesare de interzicere sau de suspendare a
spectacolelor, reprezentatiilor sau a altor manifestari publice care contravin ordinii de drept sau
atenteaza la bunele moravuri, la ordinea si linistea publica.

Formele si metodele pe care primarul realizeaza aceastd competentd raméan la discretia sa, este
insd important ca in procesul exercitarii competentei sale primarul sa nu depdseasca
imputernicirile stabilite de lege.

Inspectoratul de politie face parte din organele armate de drept ale autoritatilor publice, aflate in
componenta Ministerului Afacerilor Interne, chemat sa apere, pe baza respectarii stricte a legilor,
viata, sandtatea si libertatile cetatenilor, interesele societatii si ale statului de atentate criminale si
de alte atacuri nelegitime. in general, ca organ de drept al autorititilor publice politia se
divizeaza in politie de stat si politie municipala. Insa, in activitatea lor zilnica aceste structuri
practic nu se deosebesc si isi coordoneaza actiunile in stransd colaborare. Astfel deosebirile
dintre aceste structuri sunt doar la nivel de subordonare si delimitari legislative ale
competentelor:

1. Politia de stat 1si exercitd atributiile pe intreg teritoriul Republicii Moldova, politia
municipala - pe teritoriul unitatii administrative respective.

2. Structura organizatorica si limita numerica a efectivului politiei de stat se aproba de Guvern
la propunerea Ministrului Afacerilor Interne. Structura si efectivul Inspectoratului de politie
municipal este stabilit de Consiliul municipal §i de Ministrul Afacerilor Interne la
propunerea Comisarului politiei municipiului Chisinau. In activitatea sa structurile politiei
de stat se subordoneazd Ministerului Afacerilor Interne. Inspectoratul de politie
municipala se subordoneazd concomitent Ministerului Afacerilor Interne si Primarului
general al capitalei.

3. Controlul asupra activitatii politiei se infaptuieste de Ministerul Afacerilor Interne, iar
asupra activitdtii politiei municipale - si de autoritatile administratiei publice municipale.

4. Delimitarile de competente intre politia municipala si cea de stat sunt conventionale. De
exemplu, primind informatii despre pregatirea ori sdvarsirea unei infractiuni grave,
organul politiei municipale ia masurile necesare pentru preintdmpinarea, curmarea i
descoperirea ei, pentru stabilirea si fixarea urmelor infractiunii, pentru paza locului
incidentului. Totodatd, angajatii politiei municipale trebuie sd comunice neintarziat
despre aceasta organului respectiv al politiei de stat, transmitdndu-i ulterior materialele
de care dispune. De asemenea, la organizarea descoperirii infractiunilor si la infaptuirea
masurilor pentru urmarirea si retinerea persoanelor care au savarsit infractiuni,
dispozitiile persoanelor oficiale ale politiei de stat sunt obligatorii pentru colaboratorii
politiei municipale.

In prezent, efectivul Inspectoratului de politie municipal este constituit din:
e Regimentul de patrula si santineld ,,Scut”

Batalionul de asigurare a securitatii rutiere

Batalionul Serviciului de exorta si paza

Centrul Medical de dezaalcoolizare

Centrul de triere al cersetorilor si vagabonzilor si
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e Comisariatele de politie dislocate in fiecare sector al capitalei cu subdiviziuni in fiecare
cartier. Vezi Harta 2 Zonificarea Teritoriului. Situatia Existenta.

Efectivul de personal al structurilor politienesti este constituit din 2913 persoane in cadrul
Comisariatului de politie, 1930 in cadrul Politiei municipale si 176 persoane in cadrul
Comisariatului de politie in transport.

Fiecare unitate a politiei municipale deserveste o suprafatd medie de 1 km? ceea ce reprezinti
peste media de deservire practicatd In municipiile-capitale ale tarilor europene. De regula,
suprafata medie normala de deservire de citre serviciile de politie este 5 km?.

In pofida masurilor intreprinse de structurile de apirare a ordinii publice, starea infractionala pe
teritoriul municipiului Chigindu conform datelor pe ultimii 5 ani rdmane a fi tensionata. Datele
prezentate de structurile de resort denotd cd in mun. Chisinau se comit circa 34% din numarul
total al infractiunilor inregistrate in republica cu tendinte de descrestere.

Tabelul 4-2 Numar de infractiuni

Numarul infractiunilor
2000 2001 2002 2003 2004 2004/2000, %
Total pe republica 38267 37830 36302 | 32984 28846 75,4%
mun. Chisinau 15195 14044 12593 | 11477 9756 64,2%

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova 2005, Departamentul Statistica si Sociologie

Rata criminalitatii Tn mun. Chisinau este mai mare de circa douad ori decat media pe republica dar
are tendinte de descrestere accentuata.

Tabelul 4-3 Rata criminalitatii

Infractiuni la 10000 locuitori
2000 2001 2002 2003 2004 2004/2000, %
Total pe republica 105,0 1041 100,1 82,5 77,2 73,5%
mun. Chigindu 194,6 180,3 161,7 1471 1251 64,3%

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova 2005, Departamentul Statistica si Sociologie

Conform datelor Ministerului de Interne, in anul 2005 rata criminalititii a scazut cu 9,5%.
Scéadere esentiald s-a obtinut la inregistrarea urmatoarelor genuri de infractiuni grave ca: omoruri
cu 27,7%, vatamari intentionate grave cu 28,0%, violuri cu 24,5%, talharii cu 10,3%, jafuri cu
10,5%, furturi din locuinte cu 16,8%, furturi a mijloacelor de transport cu 78,5%, rapiri cu
18,0%, huliganism cu 12,3%. Totodata, s-a inregistrat o crestere la asa categorii de infractiuni ca:
escrocherii cu 37,1%, pungasii cu 29,6%.

In perioada 2004-2005 de citre colaboratorii de politie au fost documentate si retinute 55 grupari
criminale pentru sivarsirea crimelor cu rezonanti social — sporiti, inclusiv 6 organizate. in
aceiasi perioada s-a reusit diminuarea cu 6,5% a numadrului infractiunilor legate de traficul ilicit
de fiinte si organe umane, trafic de copii si proxenetism.
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Réamane a fi in continuare mare numarul infractiunilor ce tin de jafuri, furturi ale mijloacelor de
transport, rapiri, huliganism. Pe parcursul perioadei indicate, din numarul de 2303 infractori
anuntati Tn urmdrire penala, au fost stabiliti si retinuti 1527 sau 66,3%.

Pe fraudele economice relevate in perioada de referintd a fost cauzata o paguba de 57 mln. 998
mii lei, fiind asiguratd restituirea a 56 mln. 443 mii lei sau 97,3%. In structura fraudelor
economice predomind cazurile de contrabanda, coruptie si fabricarea banilor falsi

Pe parcursul anului 2005, angajatii politiei municipale au descoperit 2578 crime, au stabilit locul
aflarii si au retinut 532 persoane aflate in cautare si 803 debitori de stat. In perioada de raport au
fost depistate si documentate 6543 de incalcari ale legislatiei in domeniul constructiei.

Factorii ce pericliteaza activitatea organelor de aparare a ordinii publice sunt:

1. Salariile mici ale colaboratorilor politiei si mecanismele existente de ncasare i deversare
a sumelor amenzilor pentru contraventiile savarsite stimuleaza luare de mita si micsorarea
acumularilor la buget.

2. Activitatea Inspectoratului de politie municipal este periclitatd de desele schimbari
efectuate 1n efectiv.

3. Conform legislatiei autoritatile administratiei publice, colectivele de munca, asociatiile
obstesti, persoanele oficiale si cetdtenii trebuie sd acorde politiei ajutor multilateral pentru
mentinerea ordinii publice si combaterea criminalitatii. Spre regret aceasta prevedere are
putind aplicare in practicd. Practic lipsesc cazurile de conlucrare a organizatiilor si
institutiilor cu organele de interne, in sectoarele municipiului nu mai activeaza nici o
garda de voluntari, iar cetdtenii apeleaza la politie doar in calitate de jertfe ale actelor
actiunilor ilegale.

4. Dotarea slaba cu mijloace tehnice si de transport, resurse informationale, tehnologii
performante, personal calificat isi pun amprenta asupra eficacitatii structurilor de
asigurare a ordinii publice. In acest fel activitatea acestor structuri este nesatisfacitoare, in
municipiu gradul de criminalitate este inalt, iar Increderea cetdtenilor in politie, conform
sondajelor sociologice efectuate in ultimii ani este destul de joasa.

4.3 Situatii exceptionale

Serviciul de protectie civila are responsabilitatea de indeplinire a sarcinilor umanitare destinate
sd protejeze populatia impotriva ostilitatilor sau a catastrofelor, incendiilor sau accidentelor
tehnogene si sd o ajute sd depaseasca efectele lor imediate, asigurand conditiile necesare
supravietuirii.

Activitdtile de prevenire si lichidare a consecintelor situatiilor exceptionale sunt reglementate de
Legea nr. 271-XIII din 09.11.1994 cu privire la protectia civila, Legea nr. 267-XIII din
09.11.1994 privind apararea impotriva incendiilor, Conceptia cu privire la apararea si securitatea
de stat, si Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 1146 din 13.11.2000 cu privire la
Conceptia dezvoltarii protectiei civile, declaratia ONU cu privire la Deceniul International
pentru Diminuarea Pericolului Calamitdtilor Naturale (DIDPCN) adoptata la conferinta
internationala de la Yokohama din 23-27 mai 1994 alte hotarari si regulamente in acest domeniu.
Prezentele acte normative au caracter de reglementare general si la nivelul municipiului Chiginau
nu au fost adoptate acte normative speciale pentru prevenirea si lichidarea consecintelor
calamitatilor naturale.
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Conform legislatiei, seful protectiei civile iIn Republica Moldova este Primul Ministru, care
conduce activitatea de protectie civila prin Departamentul Situatii Exceptionale, organul
executiv. Ministrii, sefii organelor administratiei de stat, prefectii, primarii, conducatorii
agentilor economici si institutiillor publice sunt presedinti ai comisiilor pentru situatii
exceptionale in aceste organe si subdiviziunile lor. Protectia civila include organele de
administrare i se organizeaza conform principiului teritorial de productie si organizarea ei
poarta un caracter obligatoriu.

In mun. Chisindu, coordonarea activititilor de protectie civili a populatiei in cazul situatiilor
exceptionale este asigurata de:
e Primarul general — presedinte al Comisiei pentru situatii exceptionale
e Directia Situatii Exceptionale a mun. Chisindu — organul executiv coordonator
e Viceprimarii care sunt concomitent vicepresedinti ai Comisiei
e Pretorii sectoarelor municipale, primarii oraselor si localitatilor din suburbii, sunt
presedintii comisiilor pentru situatii exceptionale din sectoarele si localitatile
respective
e Sectia protectiei civila - organul executiv coordonator in sectoarele municipiului
e Conducatorii institutiilor si obiectelor economice municipale indiferent de genul de
activitate
e Serviciile protectiei civile la nivel municipal si de sector.

Structura organizatoricd a sistemului de protectie civild si aparare Tmpotriva incendiilor in mun.
Chisindu este prezentatd in Anexa 1.7.1.

Analiza situatiilor exceptionale cu caracter natural si tehnogen in conditiile actuale produse pe
teritoriul Republicii Moldova in ultimii 10 ani denota ca in aceasta perioada pe intregul teritoriul
republicii s-au produs 802 situatii exceptionale, inclusiv 635 cu caracter natural si 167 cu
caracter tehnogen. In urma acestora au avut de suferit 6,271 de persoane dintre care 1,478 au
decedat.

Prejudiciile materiale provocate de acestea au depdsit suma de 6 miliarde lei. O analizd anuala
din ultimii 5 ani demonstreaza varietatea lor de la 90 milioane lei in 1996 pana la 2 miliarde 738
milioane lei in anul 2000 si constituirea 72% din bugetul consolidat al statului. In perioada
mentionata au decedat peste 10000 persoane.

Cele mai grave prejudicii aduse economiei nationale si populatiei sunt cauzate de:
e (Cutremurele de pamant

Alunecidrile de teren

Inundatii

Inzapeziri

Ploi cu grindina

Vant puternic

Incendii

Avarii tehnogene, etc.

Cutremurele de pamdnt, prin urmdrile lor dezastruoase se considerd unele dintre cele mai
periculoase intre calamitdtile naturale. In functie de durata si densitatea lor, cutremurele
cauzeazd distrugerea sau avarierea constructiilor de orice natura; aparitia incendiilor; declansarea
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alunecarilor de teren; producerea unor efecte psihice cu urmari grave pentru oameni, etc. In
Republica Moldova, inclusiv mun. Chisinau cutremurele de pamant sunt in totalitate de natura
tectonicd, avandu-si originea zona Vrancea a muntilor Carpati. Anual se produc cateva zeci de
cutremure neinsemnate. Cutremure cu o magnitudine inaltd se produc in perioade mai
indelungate de timp. Cele mai mari cutremure sau produs in 1940, 1977, 1986 si 1990. In
perioada 2000-2005 in mun. Chisindu nu au fost inregistrate cutremure cu o magnitudine mai
mare de 4 grade.

Activitatea privind efectuarea masurilor necesare pentru prevenirea deteriorarilor de proportii in
mun. Chisinau este la un nivel nesatisfacator. Sunt lipsd studii specializate in domeniu, iar
structurile abilitate nu dispun de informatia necesard privind starea actuald a constructiilor
fondului locativ existent si obiectelor economice precum si a gradului de rezistentd a acestora in
cazul producerii cutremurelor. Odatd cu privatizarea obiectivelor fondului locativ si reconstructia
lor, pericolul deteriorarilor de proportii In oras a crescut considerabil, dat fiind faptul ca nu
intotdeauna se respectd regulile de asigurare a rezistentei constructiilor in cazul declansarii
cutremurelor.

Analiza anilor precedenti demonstreaza, cresterea numarului de alunecari de teren. Pe teritoriul
mun. Chisindu sunt inregistrate 62 sectoare afectate de alunecari de teren active care anual in
rezultatul activizdrilor aduc daune esentiale. Cele mai active sectoare sunt amplasate pe coasta .
Bac si afluentul r. Isnovat. Vezi Harta 4. Schema dezvoltarii proceselor de alunecari si eroziuni
ale solului.

In arealul focarelor sunt amplasate peste 620 case particulare, 10 gradinite de copii, 30 blocuri
locative, 275 garaje etc. De asemenea, din cele mai active si periculoase sectoare sunt in
regiunea: perimetrul strdzilor Calea Izvoarelor — Calea Iesilor, sectorul Buiucani; perimetrul
dintre or. Durlesti — valea Morilor — or. Codru; perimetru dintre sos. Hancesti si or. Codru; parte
de jos a str. Vadul lui Voda; perimetrul din regiunea Universitatii Agrare de Stat; perimetrul
dintre str. Uzinelor — comuna Bubuieci — str. Vadul lui Voda; perimetrul dintre strazile bul.
Renasterii — bul. Moscova — str. Calea Orheiului, comuna Tohatin. Vezi Harta 4. Schema
dezvoltarii proceselor de alunecari si eroziuni ale solului.

Cele mai frecvente inundatii sunt produse de ploile torentiale si topirea zdpezilor care creeaza
conditii pentru cresterea nivelului apelor curgatoare si revarsarea acestora peste albie, revarsare
care poate cuprinde suprafete intinse de teren. Acest fenomen conduce la crearea unui front de
apd — unda de viitura — a cdrei amploare depinde de cantitatea si durata precipitatiilor, precum si
de distributia acestora in cazul unui bazin hidrografic. In mun. Chisindu sunt afectate de
inundatii 4 sectoare cu o suprafatd totald de 22,9 km”.

Cele mai afectate suprafete supuse inundatiilor sunt: (i) municipiul Chisindu — cartierele din zona
garii feroviare a sectorului Botanica, cartierele din zona lacului de la Bariera Sculeni, cartierele
de locuit din sectorul Posta Veche, etc.; (ii) in localitdtile din componenta municipiului: orasul
Vatra, comunele Ghidighici, Tohatin, Budesti, Bac. Vezi Harta 4. Schema dezvoltarii proceselor
de alunecari si eroziuni ale solului.

Inzdpezirile apar ca rezultat al caderilor abundente de zipadi si viscolelor care pot dura de la
cateva ore pana la cateva zile. Ele Ingreuneaza in special deplasarea mijloacelor de transport de
toate tipurile (aeriene, rutiere, feroviare), activitatea in obiectivele agricole, provizionarea cu
materii prime, energie electrica si gaze pentru agentii economici, precum si telecomunicatiile,
etc. Municipiul Chisindu se confruntd anual cu problemd inzapezirilor, cauza principald fiind
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lipsa mijloacelor mecanice specializate dar si a personalului necesar pentru indepartarea
cantitatilor mari de zdpadda de pe caile de acces si pentru reluarea normald a activitatilor
economico-sociale.

Patrimoniul municipiului Chisindu este in special supus pericolului incendiilor. Pagubele
insemnate §i pierderile materiale mari se produc de obicei In urma incendiilor din cladirile
industriale si din depozite. Decesul oamenilor din cauza incendiilor are loc de cele mai multe ori
in cladirile de locuit, in primele faze ale incendiului §i, in majoritatea cazurilor, din cauza
intoxicarii. Numeroase incendii au demonstrat in timp fragilitatea cladiri, trasatura caracteristica
pentru circa 30% din fondul locativ al municipiului.

Pe teritoriul mun. Chisindu sunt 49 de obiecte periculoase din punct de vedere radioactiv, chimic

si explozibil. Cantitatea totala a substantelor puternic toxice folosita anual este de aproximativ
450 tone. Vezi Harta 1.8.A.

Tabelul 4-5 Obiecte periculoase, chimic, radioactiv, explozibil

Total Inclusiv Cantitatea Inclusiv (tone)
obiecte | Obiecte Obiecte SPT (tone) Clor Amoniac |Sulfuroasa
periculoas | periculoas (SPT/
e chimice | e radiative | pesticide)
Total republica |387 234 153 2375/2300 |430-500 |800-860 50-108
Mun. Chisinau |49 28 21 410/ 43,3 74,0 128,6 1,0

In zonele unor posibile contaminari de pe urma avariilor la obiectele chimice activeaza si
locuiesc mai bine de 100 mii de persoane.

In categoria avariilor si catastrofelor sunt incluse: distrugerea unor baraje sau a altor lucrari
hidrotehnice; accidentele industriale (chimice, explozii, incendii, avarii la constructii; transportul
de produse petroliere, gaze naturale, termoficare si apd); accidente de circulatie (auto, de cai
ferate, aeriene sau navale); accidentele datorate munitiei ne-explodate; prabusirea unor mine sau
a unor galerii subterane.

Pierderile de vieti omenesti si valori materiale, poluarea mediului in diverse proportii au loc pe
teritoriul municipiului Chisindu in caz de avarii si catastrofe atdt la Intreprinderile industriale
proprii si in reteaua de transport, cat si la obiectivele din tarile vecine. Zonele amenintate de
acest tip de catastrofe sunt: (i) orasul Vatra aflat in zona barajului de stocare a apei; (ii)
combinatele industriale, cazangeriile, centralele electrice, statiile de alimentatie cu gaze,
gazoductele — fiind obiectele in care se pot produce explozii; (iii) apa raului Nistru poate fi
poluatd cu substante chimice in caz de avariere (spargere a rezervuarelor de la combinatele
chimice Novo-Razdol, Stebnicov si Calus din Ucraina), etc.

Examindnd starea protectiei civile in municipiul Chisindu s-a luat in considerare faptul ca in
ultimii ani au avut schimbari structurale si organizatorice serioase §i cd acest proces nici pe de
parte nu este finalizat. Tendintele principale de crestere a numarului de situatii exceptionale in
mun. Chisindu sunt:
e Situatia economicd dificila a oragelor, comunelor si obiectivelor economice ale
municipiului care nu permit finantarea efectudrii masurilor de preintdmpinare a
situatiilor exceptionale, crearea rezervelor operative necesare
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e Uzarea utilajului tehnologic a constructiilor, a retelelor ingineresti si de comunicatii, $i
depasirea termenilor de exploatare in proportie de 60-70%

e Executarea nesatisficatoare de catre autoritatile locale a prevederilor legislatiei in
vigoare In domeniul pregatirii si dotarii structurilor de protectie civila

e Gradul inalt de manifestare si proportiile fenomenelor meteorologice si geologice
periculoase In municipiu

e Finantarea sistemului de protectie civila este realizat in proportie de 20-30% din
necesitdti. Mijloacele financiare alocate nu satisfac necesitatile structurilor de protectie
civila pentru procurarea echipamentului necesar si efectuarea lucrarilor de interventie

4.4 Analiza SWOT

Puncte tari Puncte slabe
o Existenta structurilor necesare pentru e Acoperire teritoriala insuficienta a serviciului de
apararea ordinii publice gi protectie civila pompieri
e Stabilirea relatiilor de conlucrare in domeniu e Dotarea slabé cu resurse tehnice a structurilor
intre institutiile guvernamentale si ale de protectie civila si politiei
administratiei municipale e Dotarea slaba cu resurse informationale si lipsa
e Delimitarea competentelor si atributiilor intre unor baze de date informationale
structurile de protectie civila o Insuficienta personalului calificat
e Stare infractionala si nr. de situatii e Lipsa programelor de planificare gi sprijinire a
exceptionale cu tendinte de descrestere activitatii structurilor de ordine publica si

protectie civila

e Colaborare nesatisfacatoare cu comunitatea in
prevenirea si preintampinarea situatiilor
exceptionale gi stérii infractionale

Oportunitati Pericole
e Asigurarea structurilor specializate cu e Mecanisme birocratice Tn coordonarea
resursele tehnice, materiale si informationale activitatilor cu structurile ierarhic superioare
necesare e Atractivitatea redusa a serviciului
e Consolidarea parteneriatului intre diverse e Austeritatea mijloacelor financiare
structuri si societate in prevenirea si e Putine programe de instruire si perfectionare a
contracararea fenomenelor negative sociale si personalului

a situatiilor exceptionale

e Desfasurarea programelor de lunga durata
pentru efectuarea masurilor de protectie si
prevenire in zonele cu risc sporit infractional si
de protectie civila

e Asigurarea pregatirii si perfectionarii
personalului incadrat in structurile specializate

5. PRIMARIA

5.1  Cadrul institutional

Municipiul Chisinau, capitala Republicii Moldova, este centrul politic, economic, stiintific,
educational si cultural al tarii. Din punct de vedere administrativ municipiul este compus din:

* Orasul Chigindau format din 5 sectoare

" 6 orase, inclusiv 2 localitati rurale In componenta

= 26 de comune si sate cuprinse in 11 Primarii locale.
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Unitdtile administrativ teritoriale din componenta municipiului, cu exceptia sectoarelor, isi
exercita autonomia 1n limitele administrativ-teritoriale stabilite prin lege, dispun de patrimoniu
distinct si beneficiaza de autonomie financiara.

Municipiul Chisindu se deosebeste de din punct de vedere al organizarii administrative de toate
celelalte unitati administrativ-teritoriale din Moldova. Conform prevederilor art. 14 al legii
supreme a tarii ,,capitala Republicii Moldova este oragul Chisinau. Pe teritoriul municipiului sunt
amplasate cele mai importante institutii ale statului. De asemenea, in municipiu sunt amplasate si
celelalte organe centrale de specialitate a administratiei publice centrale.

Rolul privilegiat al municipiului este marcat si de faptul cd pentru municipiul Chisindu a fost
adoptatd o lege organica prin care se defineste caracterul sau special. Legea privind statutul
municipiului Chisindu reglementeazd organizarea si functionarea autoritdtilor administratiei
publice in municipiu si stabileste competentele cu care sunt investite autoritatile administratiei
municipale. Conform legii cu privire la statutul municipiului Chisinau, spre deosebire de alte
localitati, domeniile care nu tin de competenta municipiului sunt administrate de Guvern.

Structura organelor de administrare, competenta de care dispun si particularitatile de functionare
a administratiei publice a municipiului, este un alt element ce deosebeste municipiul de celelalte
unitati administrativ-teritoriale.

1. Conform legislatiei in vigoare administrarea municipiului se realizeaza de catre Consiliul
municipal ca autoritate deliberativa, si de catre Primarul general si Primarie ca autoritati
executive.

2. Activitatea administratiei publice a municipiului Chisinau este reglementata inclusiv de
prevederi incluse intr-un capitol separat al Legii 123-XV din 18.03.2003".

3. Conform prevederilor art. 62 al Legii 123-XV ,,organizarea si functionarea autoritatilor
administratiei publice ale municipiului Chigindu se reglementeaza, in modul
corespunzdtor, de prevederile prezentei legi referitoare la autoritdtile administratiei
publice locale de nivelul intai si de nivelul al doilea...”

4. In conformitate cu art. 64 al legii privind administratia publici locald, Consiliul
municipal asigurd coordonarea consiliilor locale avand astfel imputerniciri ale consiliilor
raionale. De asemenea, pentru municipiul Chisindu, prin prevederile pct. 1 al art. 33, al
legii administratiei publice locale este stabilit un numar de patru vice-primari, numar
comparabil cu alte municipii.

5. In cadrul Primiriei Chisindu, in afari de viceprimari, Primarul general al municipiului
este ajutat de 4 consilieri si alt personal incadrat in cadrul Cabinetului Primarului,
structura asemanatoare neexistand in alte localitati, chiar si municipii. Aceasta denotd un
caracter vast al domeniilor de activitate specifice pentru municipiul Chisindu, de
asemenea importanta corectitudinii adoptarii deciziilor respective.

Vorbind despre statutul special al municipiului, nu putem sa nu amintim si despre organizarea
administrativ-teritoriala a municipiului, care este de asemenea specifica. Spre deosebire de alte
unitdti administrativ-teritoriale municipiul Chisinau este divizat in sectoare administrate de
autoritati specifice — preturi, precum si orase, comune §i sate ca in cazul unui raion.

Administratia publicd municipala este constituita din organe ale administratiei publice autonome
si structurile de stat desconcentrate in municipiu.

' Capitolul VII Administratia publica locala a mun. Chisinau. Legea 123-XV din 18.03.203 cu privire la
administratia publica locala
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Administratia publicd municipala este constituitd din organe ale administratiei publice autonome
si structurile de stat desconcentrate in municipiu. Administratia municipald autonomd este
reprezenta de:

1. Consiliul municipal si consiliile ordsenesti si comunale, in calitate de organe deliberative;

2. Primarul general al municipiului Chisindu, primarii oraselor, satelor (comunelor),
Primdria municipiului Chisindu si preturile de sector ca autoritati executive

3. Serviciile publice municipale si locale constituite in municipiu, orase si sate pentru
asigurarea administrarii domeniului public municipal si local.

4. Administratia de stat desconcentratd in municipiu formatd din: (i) Directiile teritoriale
control administrativ ale Ministerului Administratiei Publice Locale care sunt in proces
de reorganizare si care vor prelua integral functiile, inclusiv procedurale, ale oficiilor
teritoriale ale Aparatului Guvernului® si (ii) serviciile desconcentrate ale ministerelor si
departamentelor. Vezi Harta 2 Zonificarea Teritoriului. Situatia Existenta.

5.2  Autoritati deliberative

Consiliul municipal si consiliile locale, Primarul general al municipiului Chisindu, primarii
oragelor si satelor (comunelor) din componenta municipiului au fost alesi Tn urma alegerilor
locale din 25 mai 2003.

Consiliile municipal si locale in calitate de organe deliberative si Primaria municipiului Chisinau
si primarii ca organe executive sunt organizate si isi desfagoara activitatea in conformitate cu
legislatia in vigoare si propriile Regulamente de organizare si functionare. Constituirea propriu-
zisd a consiliilor a avut loc in cadrul sedintelor de constituire convocate de Organul Teritorial al
Aparatului Guvernului dupa validarea mandatelor consilierilor, care s-au desfasurat pe parcursul
lunilor iunie - iulie 2003. Numarul consilierilor 1n consiliul municipal este stabilit prin art. 63
alin 2 al Legii cu privire la administratia publica locala iar in consiliile locale in dependenta de
numarul populatiei la data de 1 ianuarie 2003.

Consiliul municipal si consiliile locale nu dispun de aparat propriu de conducere, activitatea lor
fiind coordonata de secretarii consiliilor si structurile primariilor. In cadrul consiliilor, tindnd
cont de specificul si necesitdtile municipale si locale, sunt constituite comisii de specialitate in
diverse domenii de activitate pentru asigurarea eficientei activitatii consiliilor. Prin Decizia
Consiliului municipal nr. 2/17 din 19.12.2003 in cadrul Consiliului au fost constituite opt comisii
de specialitate. La constituirea lor s-a luat in consideratie: realizarea atributiilor Consiliului,
acoperirea tuturor domeniilor de competenta a consiliului, reprezentarea politica precum si
dorinta personald a consilierilor. Comisiile de specialitate ale Consiliului municipal sunt:

e Comisia Juridicd, Pentru Ordinea Publica si Activitatea Administratiei Publice Locale
Comisia Pentru Buget, Economie, Finante si Patrimoniu Public Local
Comisia Pentru Problemele Suburbiilor si Agriculturii
Comisia Pentru Energetica, Servicii Tehnice, Transport si Comunicatii
Comisia Pentru Gospodarire Comunala si Ecologie
Comisia Pentru Constructii, Arhitectura si Resurse Funciare
Comisia Pentru Educatie, Protectia Sociala si Ocrotirea Sanatatii
Comisia Pentru Culturd, Mass-Media si Relatii Interetnice

* In conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 1059/14.09.2006 cu privire la reorganizarea oficiilor teritoriale ale
Aparatului Guvernului //Monitorul Oficial 150-152/1144, 22.09.2006
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Comisiile de specialitate sunt structuri de lucru neremunerate, constituite pe intreaga durata de
activitate a consiliilor si sunt subordonate acestora. Fiecare comisie are cate un presedinte §i un
secretar alesi in cadrul sedintelor comisiilor. Comisiile de specialitate 1si desfagoara activitatea in
sedinte, convocate de presedintele acestora ori de cate ori este necesar si adopta decizii cu
caracter de recomandare.

Prin atributiile stabilite de lege Consiliul municipal poate fi asemanat cu un Consiliu raional.
Acesta reiese din faptul cd in componenta municipiului Chisindu sunt incluse 6 orase 9 comune
si 2 sate dotate cu consilii alese, respectiv In conformitate cu prevederile art. 62 a aceleiasi legi,
prin care Consiliul municipal, ca si In cazul consiliilor raionale, coordoneaza activitatea
consiliilor locale in vederea realizarii serviciilor publice de interes municipal.

Activitatea organizatorica a Consiliului este realizata de catre Secretarul Consiliului. Secretarul
Consiliului municipal a fost numit in functie la propunerea Primarului general, in baza
concursului organizat de Consiliu. Secretatul asigura pregatirea materialelor si a sedintelor
Consiliului municipal, participa la sedintele lui, avizeaza proiectele de decizii ale consiliului,
asumandu-si raspunderea pentru legalitatea acestora, precum si coordoneaza compartimentul de
specialitate din cadrul aparatului Primariei municipale.

5.3  Autoritati executive

Consiliul municipal formeazd pe durata mandatului sau Primairia, ca organ executiv, care
exercita conducerea operativa a treburilor publice ale municipiului. Primaria municipiului
Chisinau, este un organ colectiv executiv si reprezintd un element principal care deosebeste
Consiliul municipal de celelalte consilii satesti, comunale si orasenesti care nu dispun de acest
organ. Dupd exemplul consiliilor raionale care dispun de Aparatul Presedintelui ca organ
executiv, Primaria municipiului este organul executiv al Consiliului municipal.

Primaria municipald este constituitd din Primarul general, viceprimari, secretar, pretori, seful
directiei administratie publica si alti membri ai Primariei. Primdria 1si desfasoara activitatea in
sedinte, convocate de Primarul general care se desfasoard la inceputul fiecdrei sdptamani.
Primaria este abilitatd cu realizarea unui sir de atributii care pot fi clasificate in cateva categorii:
e Organizarea si coordonarea activitatii directiilor, sectiilor si serviciilor primariei si
preturilor
e Elaborarea si coordonarea activitatilor legate de dezvoltarea socio-economica a
municipiului
e Reglementarea regimul proprietatii funciare si fondului locativ al municipiului
e Stabilirea regimului de urgenta si coordonarea activitatilor de lichidare a urmarilor
acestuia
e Asigurarea protectiei civile, sociale a populatiei si a ordinii publice.

Primarul general al municipiului este autoritatea executivd aleasd 1n conditiile Codului
electoral. In exercitarea functiilor sale se atesti dubla calitate a acestei functii, cea de
reprezentant al municipiului - In exercitarea functiei de organ executiv al administrarii
domeniului public si cea de reprezentant al statutului - Tn exercitarea unor atributii stabilite
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expres in legea administratiei publice locale. Analiza competentelor de care dispune primarul ne
permite urmatoarea clasificare a atributiilor sale:
e Organizarea executdrii si executarea la concret a atributiilor ce-i revin
¢ Initiativa In stabilirea unor reglementari locale privind administrarea domeniului
public
e Organizarea si efectuarea controlului asupra activitdtii subdiviziunilor care 1 se
subordoneaza
e Conducerea organelor administratiei publice locale
e Asigurarea ordinii publice.

Conform organigramei Primariei municipiului Chisindu, Primarul general conduce activitatea
generald a Primariei municipiului Chisindu, a directiilor generale, directiilor, sectiilor si
serviciilor din subordinea acesteia, executandu-si atributiile ce ii revin. Este responsabil de
dezvoltarea urbanistica a municipiului Chisindu si de calitatea constructiilor urbane.

In activitatea sa, Primarul general al municipiului este ajutat de 4 consilieri si 4 viceprimari’.
Viceprimarii sunt numiti in functie prin decizia Consiliului municipal la propunerea Primarului,
cu statut de functionari publici. Viceprimarii indeplinesc atributii delegate de primar in
conformitate cu prevederile art. 39 ale legii administratiei publice locale.

In cadrul Primiriei municipale viceprimarii coordoneazi activitatea diferitor structuri in
dependenta de domeniile de activitate. Astfel, viceprimarul responsabil de dezvoltarea
economico-financiard a municipiului Chigindu asigurd gestionarea rationald a patrimoniului
municipal, prestarea serviciilor, comertul si alimentatie publicd, activitatea pietelor agricole,
pietelor specializate si a pietelor de marfuri industriale din municipiu.

Viceprimarul responsabil de problemele locativ-comunale asigurd organizarea, reparatia curenta
si capitald a spatiului locativ si retelelor ingineresti interioare, evidenta, repartizarea si
exploatarea fondului locativ, salubrizarea si amenajarea teritoriului municipiului, exploatarea
spatiilor verzi, evacuarea deseurilor, problemele transportului public si cailor de comunicatie.

Realizarea activitatilor serviciilor publice de interes municipal se realizeaza de cétre 73
directii, sectii si servicii'. Aceste servicii asigurd elaborarea si realizarea programelor de
dezvoltare in domeniile proprii, precum si consultd, controleazd si coordoneazd activitatile
consiliilor si primariilor locale.

Activitatea aparatului Primdriei, structurilor municipale este reglementatd de legislatia in
vigoare, propriile regulamente de functionare, organigramele si statele de personal adoptate prin
Decizia Consiliului municipal nr. 4/18 din 19.12.2003 cu privire la aprobarea organigramelor
Primariei si ale subdiviziunilor Consiliului Municipal si aprobarea schemelor de incadrare a
personalului ale aparatului Primariei municipiului Chisindu, preturilor de sector si directiilor
generale si directiilor Consiliului municipal Chisindu.

Serviciile publice municipale sunt investite cu atributii proprii §i se bucurd de o anumitd
independenta in executarea deciziilor adoptate de organele centrale de specialitate i autoritatile
administratiei publice ale municipiului. Totodata, ele sunt responsabile in fata acestor organe de

* In prezent Primarul general este ajutat doar de doi viceprimari
# Lista tuturor serviciilor si incadrarea lor in organigrama Primdriei municipiului Chisindu este prezentata in Anexa
7.2.
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executarea sarcinilor ce le revin. Pentru executarea atributiilor, serviciile publice au aparat,
format din profesionisti In domeniu.

Organizarea administrativ-teritoriald a oragului Chigindu prevede delimitarea lui in cinci
sectoare. In sectoare autorititile administratiei publice municipale sunt reprezentate de preturd si
pretor. Preturile sunt constituite conform legislatiei In vigoare si se subordoneaza autoritatilor
administratiei publice municipiule. Preturile sectoarelor sunt autoritati executive ale
administratiei publice locale, ca organe ale primariei, fac parte din structura organizatorica a
primariei si poseda personalitate juridicd. Spre deosebire de alte structuri similare ale unor
capitale europene, preturile nu dispun de organe deliberative alese. Pretura se constituie din
pretor, vicepretor, 3-5 membri si secretar. Preturile sunt abilitate cu atributii in domeniile:

e Asigurdrii executarii legislatiei in vigoare si deciziilor autoritatilor municipale in
teritoriul administrat de ele
Organizarii, coordonarii si controlului activitatii serviciilor publice proprii
Administrarii patrimoniului transmis in gestionare
Asigurarii functionarii institutiilor de menire social-economica
Asigurarii dezvoltarii edilitar-gospodaresti a sectorului.

Membrii preturilor 1si desfasoara activitatea in sedinte operative care se desfasoara saptimanal.
De asemenea, preturile se convoacd de cdtre pretor in sedinte de lucru, ori de cate ori este
necesar, insa cel putin o data pe luna.

Pretorul este autoritate executivd a administratiei publice municipale, persoand oficiald cu
functii de administrare 1n teritoriu, numit in functie prin dispozitia Primarului general fiind
reprezentantul sau in sectorul respectiv. Pretorii fac parte din componenta Primariei municipiului
si pot fi, concomitent, consilieri ai Consiliului municipal. Pretorii sunt abilitati cu urmatoarele
atributii de baza:

e Conducerea si coordonarea serviciilor publice in sector

e Executarea prevederilor legislatiei in vigoare si deciziilor autoritatilor municipale

e Reprezentarea sectorului in relatii cu alte institutii ale administratiei publice locale,

cetdteni, institutii private.

In cadrul preturilor sunt constituite servicii publice, organizarea §i functionarea carora este
stabilitd in baza principiilor generale stabilite pentru serviciile publice ale Primariei municipale.

Administrarea si conducerea oraselor Codru, Cricova, Durlesti, Sdngera, Vadul lui Voda si Vatra
precum si a comunelor (satelor) este realizatd de consilii locale si primarii organizate dupa
prevederile legislatiei in vigoareS5.

Primarii sunt autoritdti executive ale consiliilor locale. Atributiile primarilor oraselor si satelor
(comunelor) sunt reglementate de prevederile legislatiei in vigoare si sunt asemanatoare cu cele
prezentate In cazul Primarului General al municipiului.

Serviciile publice locale din suburbii sunt organizate de cétre consiliile locale la propunerea
primarilor, in principalele domenii de activitate potrivit specificului si necesitatilor locale, in
limita mijloacelor financiare de care dispune.

> Lista autoritatilor din suburbii este prezentati in Anexa 7.2.
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5.4 Institutia reprezentantului Guvernului in municipiu

Institutia Oficiului Teritorial al Aparatului Guvernului este structura prin intermediul careia
Guvernul opereazd in teritoriu. Instituirea acestei institutii este argument al recunoasterii
autonomiei locale si scutirea Guvernului de a interveni 1n activitatea autoritatilor publice
reprezentative. Organizarea si functionarea Oficiului Teritorial al Aparatului Guvernului este
reglementata prin:
e Legea cu privire la administratia publica locala
e Hotararea Guvernului cu privire la oficiile teritoriale ale Aparatului Guvernului nr.992
din 12.08.2003 abrogata recent prin Hotararea nr. 1059 din 14.09.2006 cu privire la
reorganizarea oficiilor teritoriale ale Aparatului Guvernului
e Hotararea Guvernului Nr.287 din 28.03.2000 privind aprobarea Instructiunii-tip
despre organizarea si derularea controlului asupra executarii actelor legislative,
decretelor Presedintelui Republicii Moldova, hotaririlor, dispozitiilor si insarcinarilor
Guvernului in autoritatile administratiei publice centrale si locale si in prefecturi.

In municipiu Oficiului Teritorial al Aparatului Guvernului (OTAG) actioneaza in numele si in
serviciul statului, avand in competenta sa domeniul protejarii intereselor generale ale societatii.
Toate atributiile OTAG sunt reglementate prin lege.

In conformitate cu Hotirdrea Guvernului nr. nr. 735 din 16.06.2003 cu privire la structura si
efectivul-limita ale serviciilor publice desconcentrate ale ministerelor, departamentelor si altor
autoritdti administrative centrale desconcentrate in teritoriu in municipiul Chisindu au fost
desconcentrate 21 servicii cu un efectiv de 4957 persoane. Lista serviciilor desconcentrate si
atributiile lor principale sunt prezentate in Anexa 7.3. Amplasarea serviciilor in teritoriu este
prezentatd in Harta 2. Zonificarea teritoriului. Situatia exstenta.

5.5 Management urban

Acest domeniu are doud aspecte: extern — relatiile orasului cu Guvernul (normele juridice de
autoadministrare, proprietatea municipald, descentralizarea fiscald) si intern — managementul
urban in ansamblu, a sectoarelor orasului si a suburbiilor municipiului, unde locuiesc 10 la suta
din populatie.

In perioada de tranzitie s-a manifestat incapacitatea orasului de a aplica mecanismele juridice,
financiar-economice si administrative la conditiile economiei de piatd. Motivele acestei situatii
sunt discordanta §i caracterul confuz al pozitiilor Parlamentului, Guvernului i autoritatilor
Chisindului 1n privinta strategiei de dezvoltare a orasului, amestecului autoritatilor centrale in
gestionarea municipiului, dezechilibrul dintre obligatii si resursele financiare, insuficienta
fondurilor de stat si a celor private pentru reconstructia spatiului locativ, reparatia transportului
public si a infrastructurii tehnico-edilitare a urbei.

Legislatia in vigoare este destul de confuza la capitolul delimitarea competentelor Consiliului
municipal si a relatiilor acestuia cu autoritatile publice locale din suburbii. Deoarece in
componenta municipiului sunt incluse 18 unititi administrativ-teritoriale care dispun de propriile
consilii, Consiliul municipal este abilitat cu responsabilititi duble ce atenteazd la principiul
descentralizarii si induce confuzie in relatiile dintre nivelele de administrare.
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Structura de organizare si functionare a Primariei municipiului Chisinau este total depasita si nu
corespunde rigorilor managementului administrativ performant si nici reglementarilor legale.
Prin organigrama existentd nu se poate de determinat clar interactiunea Consiliului municipal,
Primarului general, directiilor, sectiilor si serviciilor primdriei municipale si subordonarea
fiecarui serviciu, cu definirea fluxurilor comunicationale interdepartamentale. Ineficienta rezulta
si din faptul cd organigrama existentd a organizarii structurilor Primdriei si a subdiviziunilor
Consiliului municipal nu corespunde realitdtii. De facto structurile Primariei sunt cu mai multe
decat cele prevazute de Hotararile Guvernului privind statele de personal dar si de Deciziile
Consiliului municipal din aceleasi domeniu. Ineficienta nu rezultd din caracterul formal al
organigramelor si regulamentelor existente dar rezulta din aplicarea lor. Conform organigramelor
existente sferele de autoritate ale Primarului general, viceprimarilor si secretarului Consiliului
municipal sunt cu mult peste indicatorii medii ale managementului public. Dar, In organigrame
nu sunt incluse si multe alte servicii care de facto sunt subordonate Primarului, viceprimarilor si
secretarului. Din aceste considerente sferele de autoritate ale acestor posturi sunt mult
supraincarcate ceea ce diminueaza foarte mult din eficienta coordondrii activitatii si gestionarii
lor.

Serviciile publice municipale sunt dispersate neuniform pe teritoriul municipiului §i sunt greu
accesibile cetatenilor. In organigrama primariei sunt incluse totalitatea de servicii publice, care
interactioneaza haotic intre ele cu suprapuneri de atributii, responsabilitdti, competente.

Comunicarea §i conlucrarea interdepartamentald este ingreunatd de lipsa unei retele
informationale unice de schimb de informatii si documente. Activitatea Consiliului municipal si
a Primariei nu este pe deplin reflectatd in mijloacele de informare in masa. De obicei, informatia
despre cele mai importante decizii ale autoritatilor municipale circuld doar intr-un cerc restrans
de persoane. Comunicarea §i conlucrarea cu cetdtenii este ingreunatda de lipsa unor mecanisme
moderne de comunicare pagina web, relatii cu publicul, mass-media.

Serviciile publice locale din suburbii sunt create dupd o formuld standard, recomandatd de
Guvern, care nu acoperd domeniile de competenta a locale fiind exercitate de cativa specialisti la
un nivel nesatisfacator.

In fine, pana in prezent administratia municipald nu au beneficiat in deplind masura de asistenta

organizatiilor internationale (Banca Mondiala, BERD, Programele ONU pentru Dezvoltare etc.)
pentru transformarea sistemului de administrare si imbunatatirea managementului urban.

5.6 Analiza SWOT

Puncte tari Puncte slabe

e Statut special determinat prin legea e Contradictii intre prevederile actelor
suprema si lege organica normative

e Stabilitatea structurilor administrative e Structura nefunctionala si ineficienta a

e Potential incomparabil de personal, Primariilor municipala si locale
resurse, relatii, oportunitati e Lipsa sistemelor informationale de

e Posibilitati variate de perfectionare a comunicare interdepartamentala si cu
activitatii ce reies din statutul de capitala cetatenii

e Existenta mijloacelor variate de ¢ Insuficienta cadrelor profesioniste
comunicare cu cetatenilor e Motivatia redusa a functionarilor publici
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Puncte tari

Puncte slabe

Implicarea excesiva a factorului politic si
structurilor guvernamentale ierarhice in
activitatea Primariei

Oportunitati

Riscuri

Definitivarea reglementarii atributiilor gi
competentelor autoritatilor administratiei
publice municipale

Perfectionarea structurii de organizare si
functionare a autoritétilor locale
Perfectionarea managementului serviciilor
publice

Imbunatatirea calitatii serviciilor prestate
Crearea structurilor necesare de facilitare
a contactului cetatean-administratie
Promovarea managementului participativ
in administrarea treburilor publice
Cresterea motivationala a personalului
Asigurarea structurilor municipale cu

Implicarea structurilor centrale Tn activitatea
Primariei

Reforme administrative la standarde
depasite

Lipsa vointei in realizarea schimbarilor de
activitate

Pregatirea insuficienta a personalului
autoritatilor locale

Practicarea unui management de personal
ineficient

Implicarea persoanelor incompetente in
dirijarea unor domenii importante

Conditii nefavorabile pentru dezvoltarea
mijloacelor de informare Th masa

personal profesionist si resurse necesare

6. SECTORUL ASOCIATIV

6.1  Aspecte generale

Activitatea organizatiilor necomerciale in sistemul democratic are o importantd deosebita,
deoarece prin acestea cetatenii participa direct in administrarea treburilor de stat, contribuie la
sporirea nivelului eficientei administrarii §i la utilizarea rationald a resurselor financiare ale
statului si societatii. Edificarea unei societati democratice depinde de participarea in viata
publicd a unui numar cat mai mare de cetateni, iar organizatiile neguvernamentale reprezinta
instrumentul principal in acest proces.

Sectorul asociativ cunoaste in municipiul Chisindu, ca de altfel si in restul tarii, se afla la etapa
de stabilizare. Capacitatea de auto-organizare a comunitatii, participarea publicului In
solutionarea problemelor din toate sferele de activitate are o importantd majora pentru depdsirea
cu succes a crizelor politice, economice si sociale.

Desi, dreptul cetatenilor de asociere in cadrul organizatiilor social-politice este garantat de art. 41
al Constitutiei, cadrul legislativ pentru reglementarea tuturor aspectelor ce tin de organizatiile
neguvernamentale a fost creat abia In 1997, cand a fost adoptatd Legea cu privire la asociatiile
obstesti, urmatd apoi de adoptarea in 1999 a Legii cu privire la fundatii. Aceasta a permis
inregistrarea unui numdr mare de organizatii, care conform datelor Ministerului Justitiei la
01.01.2006 constituia peste 4000.

Conform datelor Primariei mun. Chisinau la 01.01.2007 in Registrul de inregistrare a asociatiilor
obstesti erau inregistrate 282 structuri neguvernamentale. in municipiul Chisindu sunt amplasate
atat ONG-uri de nivel local, cat si national. Avand 1n vedere si numarul de ONG-ri inregistrate
de Primariile locale, in prezent in mun. Chisindu sunt inregistrare peste 400 organizatii
neguvernamentale. Datele statistice pot fi insd cu mult mai mari deoarece, conform studiului
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elaborat de Centrul Contact in anul 2006, circa 90% din ONG-urile cu aria de acoperire nationald
isi au sediul in Chisindu. Din aceste considerente in cifre statistice sectorul neguvernamental este
un element reprezentativ al vietii cotidiene al municipiului.

Legislatia nationald permite Inregistrarea organizatiilor neguvernamentale sub 4 forme
organizatorico-juridice. Majoritatea ONG-urilor sunt constituite ca organizatii obstesti (92,6%),
ca institutii (4,3%), miscari obstesti (2%), fundatii (sub 1%).

6.2 Domenii gi beneficiari

Studii speciale asupra functiondrii ONG-urilor din municipiul Chisindu, nu au fost efectuate.
Cercetarile realizate de Centrul National de Asistenta si Informare a ONG-urilor din Moldova
CONTACT, prezinta rezultate relevante si pentru municipiul Chisinau.

Conform datelor studiilor realizate principalele domeniile de activitate a ONG-urilor sunt social

24,7%, educatia, invatamantul, cercetarea 22,4%, dezvoltarea comunitard 14,1%, drepturile
omului 9,6%, tineret 7,4%.

Figura 6-1 Domenii principale de activitate a ONG

Alte domenii ] 0,2%
Religie 7[| 0,4%
Sanatate 7E| 0,7%
Sport 7E| 0,7%
Stiinta 7[| 1,1%
Cultura si arta 7|:| 1,6%
Integrare europeand 7|:| 1,8%

Mass-media | 3,4%

Economie ] 4,3%
Ecologie ] 6,5%
Tineret [ 7,4%

Drepturile omului ] 9,6%

Dezvoltare comunitara 114,1%
Educatie | 22,4%

Social 124,7%

0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0%

Sursa: Studiu realizat de Centrul Contact, 2006
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Categoriile de beneficiari ai activititii ONG-lor sunt multiple. ONG-le isi orienteaza activitatea
lor in special spre tineri si copii, cetatenii din grupurile sociale defavorizate, femei, autoritati
publice si membrii altor ONG-ri.

Figura 6-2 Beneficiarii ONG-lor

4,6%

7.8% O Altii
7,8%

60,3%
HAlte ONG

10,0% O Cetatenii

O Persoane nevoiage

0,
10,8% M Institutii de stat
OFemei
14,6% B Grupuri profesionale

O Batrini, pensionari, veterani

17,8% 17,0%

M Tineretul, copiii

Sursa: Studiu realizat de Centrul Contact, 2006

Rezultatele studiilor demonstreaza ca autoritatile publice sunt dispuse sda conlucreze cu ONG-
urile 1n solutionarea problemelor comunitatii, dar deocamdata increderea in potentialul ONG-lor
este micd. La nivel municipal structurile societdtii civile sunt putin implicate in gestionarea
treburilor publice. Conlucrarea ONG - autoritdti este majoritatea organizatiilor
neguvernamentale, circa 79,6 declard ca au stabilite relatii de colaborare cu administratia publica
locald. Calitatea acestor relatii lasa deocamdata de dorit. Conform rezultatelor sondajelor peste
54% din ONG-le nationale se declard nemultdmite de conlucrarea cu institutiile §i organizatiile
de stat. Motivele sunt lipsa unei comunicari eficiente, cunoasterea insuficienta de catre APL a
activitatii ONG-lor, antrenarea slaba a ONG-lor in procesul de luare a deciziilor, mecanisme
birocratice si necesitatea perfectarii unor acorduri, protocoale, contracte de colaborare.
unor probleme sau prestare a unor serviciu si nici nu manifestd un interes deosebit pentru
activitatea, rolul si locul ONG-lor in cadrul municipiului.

6.3 Analiza SWOT

Puncte tari Puncte slabe

e Potential si posibilitati mari ale sectorului e Neincredere in colaborarea cu sectorul

asociativ
e Numar mare de ONG-ri active

asociativ
Neimplicarea ONG-lor in gestionarea
treburilor publice

Oportunitati

Riscuri

e Perfectionarea legislatiei in vigoare privind
activitatea sectorului neguvernamental

e Legiferarea parteneriatelor public-privat

e Extinderea posibilitatilor de accesare a
resurselor financiare pentru implementarea
diferitor proiecte

Indepartarea societatii civile de procesul de
luare a deciziilor

Lipsa vointei de colaborare cu sectorul
neguvernamental
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