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Pretura sectorului Centru, aparatul de lucru al Pretorului de sector — reprezentantul
Primarului General 1n teritoriu — activeaza in baza Regulamentului de organizare §i functionare a
preturilor de sector, aprobat prin decizia Consiliului municipal Chisinau nr. 22/65 din

05.05.2005.

I. COMPONENTA SI STRUCTURA

Pretor al sectorului

Statele de personal 36 angajati, dintre care:

2 vicepretori

1 secretar

4 sefi de sectie

2 sefi de serviciu

1 contabil-sef

1 arhitect-sef (unitate a Directiei Generale Arhitecturd, Urbanism si Relatii Funciare )
13 specialisti principali

4 specialisti superiori

1 specialist

7 - personal ce asigura functionarea aparatului

Suplimentar (grupi de salarizare aparte) 9,5 personal tehnic

Total: 46,5 unitati

II. OBIECTUL DE ACTIVITATE

Activitatea Preturii sectorului Centru este axatad pe administrarea continud si realizarea
obiectivelor menite sd asigure viabilitatea si eficienta serviciilor publice prestate populatiei,
precum si spre identificarea §i implementarea noilor forme intru optimizarea i ameliorarea
functionarii tuturor structurilor si serviciilor administrative publice locale din teritoriu, crearea
mai multor instrumente de sporire a transparentei §i antrenare a cetatenilor in rezolvarea

problemelor de interes comun.



II1. SINTEZA ACTIVITATII PE ANUL 2012:

3.1. INTRODUCERE

In anul 2012, de catre subdiviziunile si serviciile din teritoriu, au fost intreprinse masuri

intru realizarea Programelor si Strategiilor Nationale in diverse domenii de activitate:

Strategia de sustinere a dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii

2012-2020;

Strategia ocuparii fortei de munca in Republica Moldova;

Strategia Nationala ,,Educatie pentru toti’’;

Strategia Nationala privind protectia copilului si familiei;

Strategia reformei sistemului de asigurare cu pensii din Republica Moldova,;

Strategia Nationald de edificare a societdtii informationale ,,Moldova Electronica”.

3.2. ACTIVITATEA SOCIAL-ECONOMICA

Comert si servicii

In scopul optimizarii sferei de deservire, In anul 2012, au fost eliberate 331 de autorizatii
noi pentru functionarea magazinelor, cafenelelor, altor unitati de comert $i prestari servicii, in
casele particulare, la taraba in interior §i pe strada; 1951 autorizatii au fost eliberate pentru
activitatea in baza de patentd la pietele din sector; pentru 314 autorizatii a fost prelungit
termenul de valabilitate.

Totodatda, a fost coordonata amplasarea gheretelor, deschiderea magazinelor si altor
unitdti de comert si de prestare a serviciilor pentru populatie, precum si prelungirea autorizatiilor
de functionare a acestora, in total — 1968.

Au fost organizate iarmaroace catre sarbatorile de Craciun si Anul Nou; sarbatorile de
primavara; sirbatorile pascale; precum si iarmaroace de toamna, inclusiv cel scolar. In total, au
participat 82 agenti economici si detindtori de patenta.

La data de 31 decembrie 2012, in sector sunt valabile 280 autorizatii eliberate de catre
Pretura.

Pe langa baza de date a agentilor economici din sector, Sectia social-economica detine
o baza de date a agentilor care beneficiaza de autorizatii de functionare eliberate de Pretura,
ambele fiind actualizate sistematic.



In continuare, in vizorul Preturii si serviciilor din teritoriu riméne comertul stradal
neautorizat.

Pe parcursul anului 2012, de catre colaboratorii Sectiei social-economice, intru
neadmiterea comertului stradal ilicit, in special cu produse usor alterabile, au fost efectuate,
sistematic, controale pe strazile principale - bd. Stefan cel Mare si Sfant, str. A. Puskin, bd. Iu.
Gagarin, bd. D. Cantemir si pe teritoriul Autogarii Centru (in jurul la 400 de tarabe) . Desi au
fost sesizate, in mod repetat, organele de drept, pand-n prezent, situatia in aceasta directie nu s-a
ameliorat.

Totodatd, mentiondm ca din lunile august — septembrie 2012 a fost lichidat comertul
neautorizat in jurul teritoriului adiacent Pietei Centrale str. Armeneascd — str, Mitropolit
Varlaam.

De asemenea, de catre agentii economici au fost oferite mijloace financiare in suma de
30,9 mii lei: SRL Miughis”, i1 ,Paschevici Valentina”, SRL ,,Sel-Sic”, SRL ,,Alex Neosim”,
SRL ,,Admiral Casino”, i1 ,,P.A.Gherasimenco”, SRL ,,Hamed & Co”, SRL ,,Vis- Strom”, SRL
,,Covcom Comert” etc. Suma mentionatd a fost folosita:

- pentru acordarea ajutorului material - 7,0 mii lei;

- pentru organizarea actiunilor culturale si sportive — 14,0 mii lei;

- salubrizarea si amenajarea sectorului - 2,3 mii lei;

- achizitionarea de ceai, zahar, pahare, biscuiti Tn perioadd de iarna, apa potabild in perioada

caniculei - 2,4 mii lei.

Forta de munca

Pe parcursul anului 2012, in evidenta Sectiei pentru ocuparea fortei de munca din sectorul
Centru (SOFM Centru) au fost inregistrate 777 persoane 1n cdutarea unui loc de munca (conform
prognozei - 1200 persoane). In total, au fost plasate in cAmpul muncii 362 persoane (conform
prognozei - 360). Cursuri de formare profesionald au absolvit 69 persoane, dupa absolvire, sunt
plasate in campul muncii 58 persoane.

In perioada ianuarie - decembrie 2012, SOFM Centru a inregistrat 2132 locuri vacante de
la 433 agenl li economici din teritoriu. Dintre acestea, 650 locuri - pentru func! Jionari si 1482 -
pentru muncitori. Cele mai multe oferte de muncd au fost declarate de catre angajatorii din
ramura industriei usoare, comertului, prestarii serviciilor.

Agentii economici ,,Cooperativa de Consum mun. Chisinau”, M. ,Piata Centralda” ; SA

,ZJArtizana” au declarat circa 600 locuri vacante.



Pentru specialistii din constructie, transport auto, telecomunical lii, telefonie, apicultura,
silvicultura, drept, economie, jurnalistica, merceologie, precum si pentru frizeri, se resimte lipsa
acutd a locurilor de munca.

Intru identificarea locurilor de munci libere si stabilirea relatiilor de colaborare cu agentii
economici respectivi, specialistii SOFM Centru, in perioada ianuarie - decembrie 2012, au
efectuat 209 vizite la agentii economici din teritoriu (conform prognozei - 200). Tot in aceasta
perioadd, 22 agenti economici din sector au participat la seminarele instructive in domeniul
ocupdrii fortei de munca, organizate de catre Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncd mun.
Chisindu, in colaborare cu Inspectoratul de Muncd mun. Chisinau. In total, au fost desfasurate
558 seminare instructive, la care au participat 500 persoane.

In perioada ianuarie - decembrie 2012, au prezentat informatii cu privire la
disponibilizarea personalului 57 agenti economici din sector. Au fost avizati privind
disponibilizarea sau posibila disponibilizare 622 persoane. Cele mai mari disponibilizari s-au
efectuat la IS ,,Servicii Pazi, SA ,,Moldtelecom”, IS ,,Combinatul Vitivinicol”.

Au fost organizate servicii de preconcediere la 10 unitdti economice din sectorul Centru.
Persoanele preavizate de disponibilizare au fost informate despre prevederile legislatiei muncii,
legii privind ocuparea fortei de munca si protectiei sociale a persoanelor aflate in cdutarea unui
loc de munca.

Rémane dificila plasarea in campul muncii a persoanelor social defavorizate.

In perioada de raport, la SOFM Centru au fost inregistrate 6 persoane eliberate din
institutiile de detentie. Tot 1n aceasta perioada, s-au inregistrat 21 invalizi proveniti din munca,
fiind posibila plasarea in campul muncii a 6 persoane din categoria respectiva.

Pentru a informa cetdtenii despre situatia pe pialla fortei de muncad, sunt actualizate
sistematic panourile informative din incinta Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca mun.
Chisinau, la compartimentul locurile vacante dupa profesii si oferirea locurilor de munca de catre

agentii economici.

Tineret, cultura, sport

In conformitate cu Programul municipal de activitate pentru anul 2012, declarat Anul Ion
si Doina Aldea Teodorovici, si Programul de activitate al Preturii sectorului Centru (domenii
prioritare de activitate), s-au intreprins mai multe actiuni in vederea solutiondrii diverselor
probleme cu care se confrunta tinerii din sector, acordandu-le sustinere, ajutor metodic si practic

la organizarea activitatilor de amploare, precum si la desfasurarea programelor de tineret.



Astfel, pe parcursul anului 2012, activitatea Sectiei culturd, tineret, sport a fost
directionatd, In mod special, spre organizarea $i coordonarea actiunilor de tineret, in colaborare
cu organele de resort, ONG-uri si structuri de tineret (intruniri tematice, concursuri, manifestari
cultural - sportive cu caracter de masa etc.).

Conform datelor statistice, in sectorul Centru isi fac studiile circa 20000 tineri Intre 15-30
ani. Aici sunt amplasate 8 institutii de invatamant superior, in care 1si fac studiile circa 10000 de
studenti; 5 colegii, cu un contingent de circa 5700 de elevi; oraselele studentesti ale Universitatii
de Stat din Moldova (14 camine) si Universitdtii de Medicind (14 cdmine), alte camine
studentesti in care locuiesc peste 7800 tineri. In institutiile de invatimant preuniversitar isi fac
studiile circa 2000 de elevi ai claselor superioare.

Pe perioada anului 2012, au fost organizate 52 de actiuni pentru toate varstele, dintre care
63% - pentru tineret. In acelasi timp, au fost coordonate 20 de actiuni cultural-sportive, cognitive
si de agrement, desfasurate in institutiile de invatdmant si organizatiile amplasate 1n sector,
numadrul total constituind mai mult de 70 de activitati.

Manifestdrile de si pentru tineret au fost organizate tindndu-se cont de problemele,

e1e g

diverse domenii de activitate, sustinerea tinerelor familii §i persoanelor social vulnerabile,
organizarea odihnei si timpului liber pentru tineret, dezvoltand potentialul creativ si spiritul de
initiativa, dar §i actiuni de prevenire a raspandirii fenomenelor negative Tn mediul tinerilor
(consumul de droguri, traficul de fiinte umane, proxenetismul, HIV/SIDA si BST, criminalitatea
S. a.).

La compartimentul informarea $i documentarea tinerilor, s-au organizat intruniri cu liderii
ONG-urilor si reprezentantii tineretului studios din sector, in cadrul cdrora au fost oferite
consultatii din diverse domenii: drept, psihologie, pedagogie, informarea despre accesul la
serviciile competente.

Astfel, in anul 2012, au avut loc:

e ciclul de actiuni in cadrul Programului de sustinere a activitd! 'ilor de tineret cu
genericul ,, Tinerii participd — comunitatea se dezvolta”, in parteneriat ci ONG-uri
si organizatii de tineret;

e organizarea manifestdrilor cultural-sportive cétre Ziua Internationala a Familiei,
in colaborare cu Federatia Familiilor pentru Unificare si Pace In Lume, Directia
pentru Protectia Drepturilor Copilului s. a.;

e ciclul de lectii tematice ,,Cultura dragostei si prieteniei , organizate in colaborare

cu Asociatia Internationala pentru Educatie din Republica Moldova. Lectiile au



fost desfasurate 1n cadrul colegiilor amplasate teritorial in s. Centru, conform unui
grafic stabilit anterior cu administratia institutiei In februarie curent;

e seminarele ,, Traficul de fiinte umane: realitati si perspective”, in colaborare cu
Centrul ,,La Strada”, Asociatia ,,Femeia pentru societatea contemporana”;

e seminarul ,,Accesul la informatie: realitdti si perspective”, in cadrul Zilelor
Dreptului de a Sti.

Pentru tinerii de la institutiile de invatamant din sector s-au desfasurat seminare la tema
,Combaterea somajului 1n randurile tinerilor, oportunitdti de angajare in cAmpul muncii”’, cu
participarea specialistilor de la Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncad, Centrul National de
Management din Republica Moldova. Conform datelor statistice de la Sectia pentru ocuparea
fortei de munca din sector, din numarul total de 780 de someri Inregistrati in a. 2012, 30 %
constituie tineri, dintre care 362 persoane au obtinut un loc de munca.

Un obiectiv important al Programului de activitate pentru anul 2012 l-a constituit
educatia civicd si patriotica a tinerilor. In aceastd directie s-au desfasurat mai multe activitati
cultural-artistice §i sportive, actiuni cognitive (seminare, lectii, prelegeri), menite sd dezvolte la
tineri sentimentul civic si patriotismul, sentimentul méndriei nationale ca principala valoare
morald §i sociala, totodata, formand la tineri calitdti si deprinderi practice, intru pregatirea
aplicdrii active a acestora in diverse domenii ale vietii, mai cu seama in serviciul militar:

® manifestari cdtre Ziua Recrutului, Incorporarea de primdvara si toamnd a
recrutilor din sectorul Centru In randurile Armatei Nationale (activitati festive,
programe artistice, expozitii $i competitii sportive);

e organizarea si desfasurarea in unitdtile militare a Zilei usilor deschise, cu prilejul
depunerii juramantului militar, familiarizarea tinerilor cu specificul serviciului
militar, formarea personalitatii si pozitiei sociale, dezvoltarea deprinderilor
profesionale in cadrul Armatei Nationale, desfasurarea Concursului cantecului
patriotic;

¢ manifestari dedicate comemorarii a 20 de ani de la inceputul actiunilor de lupta
pentru apararea integritatii si independentei Republicii Moldova (1991-1992), in
conlucrare cu Directia asistenta sociald, UNVRI (exemplificare nr. 1).

In ce priveste educarea tinerilor in spiritul traditiilor nationale, folclorului autohton, pe
parcursul anului, s-au desfasurat:

e Festivalul-concurs al obiceiurilor si traditiilor de iarna ,,Sa traiti, sa-nfloriti...”;

¢ Concursul municipal ,,Florile dalbe”;

¢ Concursul cantecului pascal ,,Pentru Tine, Doamne”;

e Concursul pascal ,,Minunea Invierii”;



e Festivalul folcloric ,,LLa fantana dorului”.

In contextul manifestirilor de amploare citre sirbatorile nationale Ziua Independentei
Republicii Moldova, ,.Limba Noastra”, Ziua Nationald a Tineretului si sarbatoarea municipald
Hramul Chisindului, au fost preconizate si realizate un sir de actiuni pentru tineret:

- concursul compozitiilor autumnale ,,Fantezii de toamna”;

- program-show, cu participarea vedetelor estradei nationale, catre Hramul Chisindului;

- competitii sportive la lupta nationald , Tranta”, armrestling, darts, sah, precum si aplicatii
demonstrative gen sportiv (exemplificare nr. 2).

In scopul intensificarii masurilor de contracarare a circulatiei ilicite de droguri in mediul
tinerilor, propagarii actiunilor antidrog, combaterii BST, HIV/SIDA si promovarii unui mod
sanatos de viatd, in colaborare cu AMT ,,Centru”, Comisariatul de Politie, Centrul de planificare
a familiei, ,,Antidrog”, Centrul ,,SIDA”, Asociatia Tinerii pentru Dreptul la Viata, Centrul de
dezvoltare a tineretului, au fost organizate si desfasurate seminare, mese rotunde tematice, cu
elucidarea mecanismelor de profilaxie si combatere a narcomaniei §i narcobusinessului,
alcoolismului, toxicomaniei, BST si HIV/SIDA 1n mediul tinerilor (masa rotundd ,,Modele de
familiarizare a tinerilor cu factorii de risc la imbolndvirea prin HIV /SIDA. Combaterea
narcomaniei’”). In toate institutiile preuniversitare, centrele pentru minori de la locul de trai,
colegii, cdmine studentesti, au fost organizate si desfdsurate lectii, serate tematice, prezentate
materiale informative la radio, convorbiri, editate buletine sanitare, gazete de perete §i seminare
instructiv-metodice.

Intru propagarea unui mod sanitos de viati, pentru tinerii din institutiile de invatimant,
au fost organizate un sir de activitdti cultural-sportive: intreceri la volei, tenis de masa, baschet,
minifotbal, futzal, sah, joc de dame, darts, ridicarea greutdtilor, streetball; cursele traditionale de
alergdri de primdvara si toamnd, cursa de alergdri in memoria lui Ion si Doina Aldea-
Teodorovici.

Un eveniment aparte 1n viata sportiva a sectorului 1l constituie Ziua Mondiala Olimpica si
Ziua Sportivului in Republica Moldova, cu prilejul careia s-a realizat un program amplu de
competitii sportive desfasurate in parcul Valea Trandafirilor.

In scopul organizarii eficiente a odihnei si timpului liber, sustindnd potentialul creativ al
tinerilor din sector, s-au desfasurat multiple actiuni cultural-sportive si de agrement:

e Ziua Indragostitilor — , Dragobetele”, cu participarea tineretului studios din
sector, la data de 24 februarie curent, in incinta Centrului de Cultura si Istorie
Militara.

® Program artistic pentru doamne / domnisoare din institutii, organizatii si
intreprinderi din sector, catre sarbatorile traditionale de primavara;
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e _Balul Bobocilor” in institutiile de invatamant superior.



Pentru toate categoriile de varstd din sectorul Centru, cdtre sarbatorile de iarnd, Craciun

si Anul Nou, s-au realizat mai multe actiuni cultural-artistice si de binefacere, animatii publice

etc.

Protectia sociala

Avand 1n vedere ca asistenta sociald constituie mecanismul principal prin care societatea

intervine pentru a preveni, limita sau inlatura efectele negative ale evenimentelor ce se produc

asupra persoanelor sau grupurilor vulnerabile care nu pot face fata exigentelor vremii, obiectivul

primordial in activitatea Directiei Asistenta Sociald si Protectie a Familiei este atenuarea sdraciel

aflarii in situatia de risc pentru a-i ajuta sa o depdseasca prin diverse servicii de asistenta sociala,

acordate in combinatie cu beneficiile banesti, in functie de problema.

I. Deservirea pensionarilor

1.1 Numarul beneficiarilor de pensii, indemnizatii si alocatii sociale: 19925

a) pentru limita de varsta 12595

b) de invaliditate: 3893

gradul I 829

gradul II 2416

gradul II1 648

¢) alte categorii 0

II. Deservirea la domiciliu

2.1 Numairul persoanelor deservite la domiciliu 570
dintre care:

a) pensionari pe limitd de varsta 391

b) invalizi: 160

gradul | 44

gradul II 109

gradul IIT 7

c) alte categorii 19

2.2 Numarul sectiilor de asistenta sociala la domiciliu 2

2.3 Numarul lucritorilor sociali 63

2.4 Numarul sarcinii pentru 1 lucrator social 10

2.5 Numairul persoanelor aflate la deservire 58

2.6 Numirul persoanelor retrase de la deservire 100

dintre care decedati 49

I11. Aprovizionarea pensionarilor cu pranzuri
3.1 Numarul cantinelor sociale din sector 4




a) finantate din bugetul local 1
b) sponsorizate 3
3.2 Numirul beneficiarilor de pranzuri 2520
din ei persoane aflate la deservire 284
a) finantate din bugetul local 1200
b) sponsorizate 1320
3.3 Numarul pranzurilor 54280
din ele repartizate la domiciliu 2619
a) finantate din bugetul local 26980
b) sponsorizate 31018
IV. Ajutoare umanitare sub diverse forme
4.1 Numairul persoanelor care au beneficiat de ajutoare - produse alimentare 0
a) de la organizatii de binefacere 50
b) de la agenti economici 0
- suma 4700,00
a) de la organizatii de binefacere 0
b) de la agenti economici 0
4.2 Numarul persoanelor care au beneficiat de haine uzate (de miana a doua) 318
- suma 9442.,00
4.3 Numairul persoanelor care au beneficiat de medicamente gratuite 0
4.4 Numairul persoanelor care au beneficiat de marfuri de igiena 0
V. Prestarea serviciilor gratuite
5.1 Numarul beneficiarilor de servicii gratuite de frizerie 163
VI. Protezarea dentara gratuitd
7.1 Nr. persoanelor care au beneficiat de bilete de protezare 35
7.2 Persoane aflate in eviden!]a 692
7.3 Numarul beneficiarilor primari 87
VII. Asigurarea invalizilor cu articole protetico-ortopedice
8.1 Numirul total al invalizilor care au beneficiat de 407
- carucioare 29
- alte articole protetico-ortopedice 378
8.2 Nr. invalizilor carora li s-au eliberat demersuri CREPOR (carucioare) 23
8.3 Nr. invalizilor care au nevoie de mijloace de locomo! Jie mecanizate 17
(carucioare)
VIII. Cazare in institutii sociale
9.1 Perfectate pachete de documente pentru cazare
9.2 Numarul persoanelor cazate in perioada gestionara 2
IX. Compensatii nominative pentru calatoria in transportul urban,
conform Legii nr. 821 din 24.12.1991
10.1 Numarul total al invalizilor beneficiari de compensal lie (120 lei; 60 lei) 2984
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- invalizi de gr. | 931
- invalizi de gr. II 2053
10.2 Suma totala transferata pentru compensallie nominativa la Direc! lia de 235740,00
Polta Chil linau
- numarul total al beneficiarilor de abonamente 502
- invalizi de gr. I 31
- invalizi de gr. II 470
10.3 Suma totala transferata pentru compensal lia nominativa la R.T.E.C 31920
Compensa!lia pentru caldtoria in transportul urban, conform deciziei nr. 9/1 din
30.09.2009
- numarul total al beneficiarilor de compensa!lie la transport conform listelor de 5318
baza (70 lei)
- numarul beneficiarilor primari care solicitd compensal lie la transport (70 lei) 326
- numarul total al beneficiarilor de abonamente 1827
- pensionari pentru limita de varsta 1825
- donatori emeril i 2
suma 119490
X. Eliberarea taloanelor de caldtorie pentru CSI
11.1 Total eliberate taloane 15
a) Eliberate taloane pentru calatoria gratuita 4
b) Eliberate taloane pentru calatoria cu reducere de 50% 11
XI. Inaintarea demersurilor pentru perfectarea pasaportului strdiin
12.1 Total inaintate demersuri pentru perfectarea pasaportului strain 33
a) pentru perfectarea gratuita 11
b) pentru perfectarea cu reducere de 50% 22
XII1. Compensatia anuald pentru cheltuielile
de deservire cu transport a persoanelor cu dizabilitati - aparatul locomotor
13.1 Numairul total al beneficiarilor de compensal ie 229
13.2 Numirul beneficiarilor primari care au solicitat compensa! ie 10
13.3 Suma compensatiei 4416,64
XIII. Adresari gi petitii
14.1 Numirul total al persoanelor audiate 10133
- seful DAS 1423
- seful-adjunct 708
- specialisti principali 2634
- asistenti sociali 5096
- sefii seclliilor de deservire la domiciliu 272
14.2 Pentru examinare cereri 4674
- de Inscriere la cantina sociala 2535
- pentru acordarea compensatiei nominative p/u célatoria in transport (70 lei) 326
- pentru acordarea compensatiei la transport 120 lei, 60 lei 176
- ajutor social +APRA 975
- solicitarea pasapoartelor straine 33
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- deservirea sociald la domiciliu 80
- excluderea de la deservirea sociald la domiciliu 100
- cheltuieli legate de funeraliile veteranilor 0
- de la instan[Je ierarhic superioare 0
- taloane CSI 15
- compensarea cheltuielilor de deservire cu transport a persoanelor cu 10

dizabilital]i de locomo! lie

14.3 Parvenite petitii 523

X1IV. Anchete sociale

15.1 Perfectate anchete sociale 4521
- de Inscriere la cantina sociala 2535
- pentru acordarea ajutorului material in bani 1902
- pentru cazare in institutii sociale 3
- pentru luarea la deservire 81
- altele 0

Protectia drepturilor copilului

Pe parcursul anului 2012, Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului a sectorului

Centru (DPDC s. Centru) si-a indreptat eforturile spre consolidarea capacitatii familiei de-a
asigura si respecta drepturile copilului privind cresterea si dezvoltarea lui in mediul familial.
In acest sens, DPDC s. Centru a avut ca punct de reper urmitoarele obiective:
» Promovarea reformei sistemului rezidential de protectie a copilului aflat in dificultate.
» Consolidarea capacitatilor de monitorizare, evaluare si supervizare la toate nivelurile
sistemului de protectie a copilului si familiei.
» Dezvoltarea si Tmbunatatirea calitatii serviciilor de asistentd sociald acordate copiilor

aflati in dificultate.

Protectia copiilor orfani si ramasi fara ocrotire pdrinteasca

Numarul copiilor orfani sau ramasi fara ocrotire pdrinteasca, luati in evidenta DPDC s.

Centru: a. 2012 — 253 copii, a. 2011 - 268 copii.
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Anul | Numarul Forma de Numarul de Evidenta Adoptii
de copii protectie copii/indemnizatii primara nationale
in tutela/curatela lunare
evidenta
2011 268 144 78 37 13
(74 cu acordul - 29 orfani (25 instituite (11 pure;
parintilor) - 41 cu un parinte decazut | tutele/curatele) | 2 inall-a
-2 parinti in detentie casatorie)
-6 parinti lipsiti de
capacitatea de exercitiu
2012 253 141 75 33 4
(70 cu acordul - 37 orfani (22 instituite (1 pura;
parintilor) - 34 cu un parinte decazut | tutele/curatele) | 3 inall-a
-4 parinti lipsiti de casatorie)
capacitatea de exercitiu

In anul 2012, din 253 de copii, beneficiaza de indemnizatii 75 copii, ceea ce constituie

29,10%.

Cu acordul parintilor este instituitd tutela in 70 de cazuri. Copiii din aceasta categorie,

conform legislatiei, sunt vizitati de 2 ori pe an, de catre pedagogii sociali, care Tntocmesc

procese-verbale privind modul de Ingrijire a tutelatului, administrarea si dispunerea de bunurile

acestuia.

De abonamente la transportul urban beneficiaza, lunar, 30 copii.

Pe parcursul anului 2012, pentru tutori si tinerii tutelati a fost organizata masa rotunda cu

genericul ,,Dezvoltarea personalitatii copilului, rolul familiei extinse in formarea copilului orfan

si ramas fara intretinere parinteasca ca personalitate”.

Au fost perfectate dosare, Tnaintate demersuri, avize si proiecte de dispozitii cu privire la:

e [Instituirea tutelei /curatelei - 22;

e Stabilirea indemnizatiilor lunare dupa atingerea majoratului — 6;

e Anularea tutelei / curatelei — 5;

e Stabilirea indemnizatiilor pentru copiii adoptati — 3;

e Stabilirea indemnizatiilor pentru copiii tutelati ai caror parinti au fost lipsiti de

drepturi parintesti — 2.

In vara anului 2012, 72 copii din categoria orfani §i ramasi fara intretinere parinteasca

s-au odihnit gratuit 1n tabdra de odihna din Ivancea, Orhei, iar 9 copii au avut posibilitatea sd se

odihneasca la tabara de odihna din Vadului Voda.
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Serviciul de protectie sociald a familiei
In anul 2012, sunt in evidenta DPDC s. Centru 644 familii cu 1089 copii (comparativ cu

anul 2011 - 615 familii, cu 1047 copii).

4 Monitorizarea familiilor aflate in situatie de crizi

Anul Audienta Examinarea Proiecte Vizite la
petitiilor individualizate domiciliu
2008 759 181 22 159
2009 700 161 23 137
2010 754 173 18 80
2011 870 179 46 117
2012 626 194 37 120

Conform Dispozitiei Pretorului sectorului Centru, au fost scutiti de platd pentru
intretinere gratuitd in institutii prescolare 20 de copii.

De ajutor material au beneficiat 913 de familii.

Asistenta juridicd

Comparativ cu anul 2011, a scazut numarul de procese judiciare: de la 207 cazuri in a.
2011 pana la 132 in a. 2012.

A scazut numarul de procese judiciare de decadere din drepturile parintesti: de la 52

cazuri in a. 2011 la 50 cazuri in a. 2012.

H total sedinte
O total dosare

2009 2010 2011 2012
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Totodata, pe parcursul anului 2012, a scdzut numarul de procese judiciare penale: de la 9
in 2011 pana la § n 2012.

O spatiul locativ 7 W altele 10 DO locul de trai

O adoptii B penale O decaderi 79

Activitatea centrelor comunitare pentru copii i tineri
Pe parcursul anului 2012, in sector au functionat 11 centre comunitare pentru copii $i
tineri, n cadrul carora activeazd 16 pedagogi organizatori §i sociali, 36 conducatori de cerc, 15 -

personal tehnic. in total, centrele comunitare au fost vizitate de citre 1651 copii, dintre care 807

frecventeaza cercurile din cadrul acestora.

Lucrul socio-educativ in centre ke comunitare
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Activitatea pedagogilor sociali

Pe parcursul anului 2012, pedagogii sociali au vizitat la domiciliu 2785 copii. Au fost
perfectate 1463 de acte privind examinarea conditiilor de trai.

Pe parcursul anului 2012, au fost perfectate 18 prezentari spre examinare la Consiliul
pentru protectia drepturilor copilului.

In sustinerea categoriilor social vulnerabile, au fost organizate 39 actiuni de caritate
pentru 9491 copii.

De catre pedagogii sociali au fost initiate 49 proiecte individualizate, in comparatie cu

anul precedent cu 10 mai multe.

Consiliul pentru protectia drepturilor copilului

Consiliul pentru protectia drepturilor copilului din s. Centru a functionat conform
programului de activitate pentru anul 2012, fiind desfasurate 11 sedinte, cu examinarea a 96 de
cazuri (anul 2011 - 12 sedinte, 49 de cazuri).

Majoritatea cazurlior examinate in cadrul sedintelor au fost cu privire la eschivarea
permanenta de la studii; comportament antisocial; etc.

In ce priveste Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate, in anul 2012, au fost
organizate 43 de sedinte, fiind examinate 105 cazuri (a. 2011 — 43 sedinte, 100 cazuri). Totodata,
au fost intocmite 22 de grafice de intrevedere cu unul din parinti, bunei (anul 2011 — 16).

Comisia pentru eliberarea acordurilor privind instrainarea sau gajarea spatiului locativ
la privatizarea caruia au participat indirect copii, Tn anul 2012 s-a permis Instrdinarea spatiului

locativ in 30 de cazuri; punerea in gaj a proprietatii minorilor — 8 cazuri.

30+

25+

20

0O Gaj
O Instrainare

15+

10+

Instrainare

2011 2012
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Serviciul de reintegrare

In total in sectorul Centru sunt institutionalizati 54 de copii, dintre care 8 copii - in
centrele de plasament si 46 copii - in institutiile de tip internat.

Pe parcursul anului 2012, s-au desfasurat 16 sedinte a echipele multidisciplinare cu

examinarea a 54 cazuri.

Relatii cu publicul

Pe parcursul anului 2012, au fost examinate si solutionate 288 petitii (a. 2011 - 356),
parvenite in adresa Directiei de la diverse instante ierarhic superioare. De asemenea, au fost
oferite consultatii juridice si psihopedagogice pentru 1663 cetateni (a. 2011 - 1897). Au fost
efectuate vizite la domiciliu la 571 familii (a. 2011 — 623).

Instruire / informare

In scopul optimizarii activitatii, instruirii specialistilor, pedagogilor organizatori,
pedagogilor sociali, asistentilor sociali, precum s§i intru stabilirea parteneriatelor cu societatea
civila, beneficiari si institutii statale cu obiective similare, de cétre Directia pentru Protectia
Drepturilor Copilului s. Centru au fost initiate, organizate si desfasurate 23 seminare / mese

rotunde cu caracter informativ si instructiv.

Protectia sanatatii

Analizand situatia demografica si nivelul asistentei medicale acordate populatiei in
sector, pe parcursul a. 2012, se constatd urmatoarele:

Citre finele anului 2012, sporul natural al populatiei este inregistrat cu valoarea + 1,4
(+2,2 in a. 2011). Mortalitatea este la nivel de 6,1 cazuri la 1000 populatie fata de 7,0 In anul
precedent. Ponderea cazurilor de deces in varstd aptd de munca constituie 25,4% fata de 23,4 %
in anul precedent.

A fost inregistratd o scadere a nivelului mortalitdtii perinatale: 8 cazuri in a. 2012 fata de
10 in a. 2011. Este in crestere mortalitatea infantila: de la 4,0 cazuri la 1000 nou-nascuti in a.
2011 péana la 14,1 in perioada analizata.

Incidenta prin tumori maligne s-a majorat fatd de anul precedent. in gradul avansat au
fost depistate 26,3 % cazuri fatd de 33,1 % 1n a. 2011. Analiza detaliatd a cauzelor denota ca
predomina adresarea tardiva a populatiei pentru asistentd medicala.

Situatia epidemiologica la capitolul maladiilor social conditionate rdmane a fi incordata.
Morbiditatea prin sifilis, care constituie 99,5 cazuri la 100.000 populatie (110,5 in anul

precedent), este In descrestere.
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In sector se afld in evidentd medicald 977 persoane care consuma droguri si toxice.
Incidenta prin tuberculoza este in crestere, In comparatie cu anul precedent, si constituie 59,7 %
la 100.000 populatie (57,5 1n a. 2010).

Pe parcursul anului 2012 s-a continuat realizarea masurilor prevazute in decizia
Consiliului municipal Chisindu din 13.04.06 ,,Cu privire la Programul municipal complex de
profilaxie §i combatere a tuberculozei pentru anii 2006-2015".

Astfel, In cadrul Asociatiei Medicale Teritoriale Centru, este asigurat tratamentul
pacientilor cu tuberculoza, dupa externarea lor din stationar. Diagnosticarea tuberculozei se
efectueaza in conformitate cu cerintele Programului municipal de control al tuberculozei, in
conditiile Centrului de microscopie al sectiei nominalizate. Pacientii sunt asigurati cu
medicamentele necesare in volum deplin, iar cei cu tratament initiat in conditii de policlinicd cu
colete cu alimentatie din contul fondurilor Asigurarilor Obligatorii Medicale. In parteneriat cu
organizatii non-guvernamentale s-a realizat proiecte de sustinere a tratamentului strict
supravegheat in conditii de ambulator.

Masurile curativ-profilactice, intreprinse in sector, au fost orientate spre prevenirea i
combaterea cancerului, diabetului zaharat, maladiilor cardiovasculare, holerei si bolilor diareice
acute, maladiei SIDA si infectiilor cu transmitere sexuala, rabiei, hepatitelor virale etc.

Competenta institutie in prestarea unui spectru larg de servicii medicale a fost

recunoscuta prin procedura de acreditare in luna octombrie anului 2012.

3.3. ACTIVITATEA PRIVIND ASIGURAREA FUNCTIONARII SISTEMULUI
EDILITAR —- GOSPODARESC

Evidenta si exploatarea fondului locativ din sector: municipal,

cooperatist, APLP, departamental, camine si cel particular

Pe teritoriul sectorului Centru sunt amplasate 1232 case deservite de intreprinderile
municipale de gestionare a fondului locativ (TMGFL), 21 CCL, cu 23 blocuri; 39 APLP, cu 68
blocuri; 41 ACC, cu 50 blocuri; 84 blocuri departamentale si 43 cdmine.

Intru exploatarea eficienti a fondului locativ, in conformitate cu Decizia nr. 16/5 din
02.08.2001 ,,Cu privire la aprobarea Conceptiei constructiei mansardelor la casele de locuit din
municipiul Chiginau”, gestionarii, in conlucrare cu serviciile abilitate in constructii, au Intreprins
actiuni privind constructia mansardelor la blocurile cu multe etaje. Astfel, lucrdrile respective au
fost finisate pe urmadtoarele adrese: str. laloveni, nr. 94 , str. Gh. Asachi, nr. 11/2 si nr. 77, str.
Grenoble, nr. 106 A, sos. Hancesti, nr.22 A, str. M. Eminescu, nr. 56, str. Bulgara, nr. 41.

La moment se demareaza lucrari pe adresele: str. Ialoveni, nr. 96A si nr. 96V, str. V1.

Korolenko, nr. 5, str. Gh. Asachi, nr. 11/1.
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Conform listei persoanelor aflate In evidentd pe langa Pretura sectorului Centru, pentru
imbundtatirea conditiilor de trai, sunt atestate 1918 persoane ( a. 2008 - 1893, a. 2009 — 1912,
2010 — 1926, a. 2011 - 1914) - pentru apartamente municipale si publice (1064 — randul general,
850 — randul prioritar); pentru apartamente cooperatiste: 1157 persoane (739 — randul general,
416 - randul prioritar, 2 - randul extraordinar prioritar); pentru garajele cooperatiste - 718.

Pe parcursul anului 2012, au fost examinate cererile si materialele prezentate de cetateni
referitor la modificarea contractelor de inchiriere, fiind elaborate 23 de proiecte de dispozitie, in
legatura cu decesul chiriasilor principali, retragerea vizelor de domiciliu, conform hotararilor
instantei de judecata.

In conformitate cu prevederile Deciziei Consiliului municipal Chisinau nr. 9/7 din
29.07.2010 si Dispozitiei Primarului General al municipiului Chisinau nr. 910-d din 01.10.2010,
a fost asiguratd receptionarea cererilor din partea cetdtenilor, pentru participare in cadrul
programului. In decursul anului 2012, la Pretura sectorului Centru, au fost depuse 20 de dosare
ale persoanelor care solicitd locuinte Tn cadrul proiectului ,,Prima Casa”; dosarele receptionate au
fost remise Comisiei sociale de analizd. Incd peste 150 de persoane au solicitat lista actelor

necesare pentru a participa la programul respectiv, beneficiind de consultatii Tn acest sens.

Pregatirea fondului locativ cdtre sezonul rece 2012 - 2013.
Conectarea obiectivelor sectorului Centru la agentul termic

In conformitate cu dispozitia Pretorului sectorului Centru nr. 74-d din 15 mai 2012 ,,Cu
privire la totalurile sezonului de incalzire 2011 - 2012 si sarcinile pentru perioada rece 2012 -
20137, in sectorul Centru al municipiului Chisindu, a fost constituita Comisia pentru
coordonarea si controlul indeplinirii actiunilor primordiale de pregatire a gospodariei sectorului,
pentru perioada rece 2012 - 2013, care a conlucrat in mod operativ cu toate categoriile de
consumatori Intru realizarea deplina a actiunilor tehnico-organizatorice aprobate.

De citre serviciile, institutiile si organizatiile din sector, s-au intreprins un sir de masuri
pentru pregatirea catre sezonul rece a fondului locativ municipal, departamental, cooperatist,
caminelor si celui de la balanta APLP, institutiilor medicale, de Invatamant etc. Mersul pregatirii
catre sezonul de iarnd 2012 - 2013 s-a examinat saptdmanal, in cadrul sedintelor de lucru ale
Preturii.

Astfel, lucrdrile de profilaxie a armaturilor de inchidere / deschidere au fost indeplinite in
volum de 100%. Lucrarile de renovare a elementelor constructive, planificate pentru pregatirea
fondului locativ - 100%. Intreprinderea Prestiri servicii locative s. Centru a asigurat din punct

de vedere tehnic efectuarea lucrarilor privind spalarea hidropneumatica a sistemului de incalzire
- 100%.
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Sectorul S.A. ,,Apa-Canal”, in prezent, deserveste 215 km de apeduct. Pe parcursul
anului 2012, s-au efectuat lucrari de spalare hidropneumatica a tuturor retelelor de alimentare cu
apa potabila. Toate defectiunile aparute zilnic n retelele de apeduct au fost Inldturate la timp. Au
fost inregistrate rupturi ale retelelor de apeduct: 38 in a. 2012, 45- a. 2011, 38 —a. 2010, 42 — a.
2009; rupturi ale retelelor de canalizare: 32 in anul 2012 , 26 — 2011, 31 — 2010, 28 — a. 2009, 38
—a. 2008.

De citre IREI ,,Lumteh”, au fost intreprinse masuri in vederea reconstructiei retelei de
iluminat pe strazile: str. Lev Tolstoi, de la str. I. Inculet pana la str. Bucuresti, str. Fierarilor, str.
Odesa, str. Caucaz, nr. 1 si 2, str-la 3 Caucaz, str. Hrusca, str. Braila, str. Costesti.

Catre sezonul rece 2011 - 2012, de catre Regia ,,Exdrupo”, pentru presdrarea trotuarelor
st drumurilor, a fost presurat 3488 mii m? cu material antiderapant. Pe parcursul anului 2012, au
fost indeplinite lucrdri de reparatie curentd a drumurilor (in asfalt, pietris - 24218 m?), cu
restabilirea sapaturilor (Api-Canal, Termocom — 8127 m?).

De citre IMS ,,LiftService”, au fost intreprinse masuri privind intretinerea tehnicd a 379
ascensoare din sectorul Centru, la blocurile locative s-au deservit tehnic 252 ascensoare.

Asociatia de Gospodarire a Spatiilor Verzi si-a desfasurat activitatea in conformitate
cu planurile aprobate anterior. Astfel, au fost plantati arbori 2100 buc., plantate flori anuale 8200
buc. S-a efectuat curatarea si defrisarea arborilor pe str. Columna, str. Gh. Asachi, str. V.
Alecsandri, bd. Stefan cel Mare si Sfant, sos. Hancesti, str. Ismail, Mitropolit Varlaam.

in perioada rece 2011 - 2012, SA ,,Termocom” a aprovizionat consumatorii cu agent
termic si apa calda conform parametrilor corespunzatori si fara intrerupere.

De citre S.A. ,,Termocom”, in perioada rece a anului 2012, au fost depistate rupturi:

- la sistemul de Incdlzire (intercartier) — S5, fata de perioada rece a. 2010 - a. 2011 — 62;
- lasistemul de apa calda — 85, In comparatie cu a. 2010-2011 — 80.

Pe parcursul anului 2012, au fost deservite de cétre SA ,,Termocom” 3 statii de pompare
de la Cazangeria de Sud, 154 puncte termice, 510 elevatoare, 66 km retele termice.

In perioada de vari, a fost pregatit, pentru sezonul de iarna, utilajul de la statiile de
pompare si elevatoare.

fncepénd cu data de 25.10.2012, in comun cu sectorul S.A. ,,Termocom”, a fost asigurata
conectarea la sistemul centralizat de incalzire a obiectivelor din sfera invatdmantului si celor
curative, amplasate pe teritoriul sectorului Centru, precum si a fondului locativ.

La26.12.2012, S.A. ,,Termocom” furnizeaza apa calda la 255 blocuri locative.

Catre perioada rece 2012 - 2013, de catre Directia Educatie, Tineret si Sport a sectorului
Centru, in pofida greutatilor financiare, au fost efectuate un sir de masuri care au asigurat
functionarea institutiilor de invatimant intr-un regim normal. Situatiile de avariere, care s-au

atestat in scoli si gradinite, au fost lichidate de cétre serviciile de avariere, fard consecinte grave.
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Toate institutiile prescolare si preuniversitare din sectorul Centru au fost aprovizionate cu
energie termica centralizat.

In baza Dispozitiei Primarului General al municipiului Chisinau nr. 1212-d din
26.10.2012 ,,Cu privire la acordarea ajutorului social paturilor social-vulnerabile din municipiul
Chisinau la achitarea serviciilor comunale si pentru consumul de gaze naturale, lemne si carbune
folosite pentru incalzire” a fost aprobatd forma cererii de confirmare pentru acordarea ajutorului
social la achitarea serviciilor comunale.

In perioada acordarii ajutorului social au fost examinate:

2008 - 2009 — 2375 dosare;

2009 - 2010 — 1007 dosare;

2010 - 2011 — 737 dosare.

2011 - 2012 — 655 dosare.

2012-2013 - 2893 cereri de confirmare, 273-dosare noi

el

Achitarea datoriilor pentru serviciile locativ-comunale ale
populatiei si agentilor economici din sectorul Centru

In scopul stingerii datoriilor fati de sistemul termoenergetic, in sectorul Centru
functioneaza Comisia de lucru cu agentii economici si persoanele fizice din teritoriu, pentru
supravegherea si asigurarea achitarii datoriilor creditoare fata de sistemul termoenergetic si
serviciile comunale. in scopul perceperii complete a platilor pentru serviciile comunale de la
agentii economici $i persoanele fizice din sector, rauplatnicii au fost invitati la sedintele
Comisiei; au fost Instiintati prin plasarea avizelor la intrarile in scard; le-au fost expediate
scrisori la domiciliu.

Pe parcursul anului 2012, s-au desfasurat 40 de sedinte ale Comisiei privind achitarea
datoriilor la complexul termoenergetic si servicii comunale, cu intocmirea proceselor-verbale.

De citre IMGFL, au fost expediate 2870 de scrisori de avertizare si atentionare, 370 de

actiuni 1n judecata, toate cu Tncasarea datoriilor de la populatie.

Dinamica achitirii datoriilor populatiei sectorului Centru la sistemul termoenergetic si
servicii comunale, in perioada 01.12.2007 - 31.12.2012 (mil. lei)

PERIOADA DATORII CATRE DATORII CATRE SA APA-CANAL
SA TERMOCOM
Fondul locativ Fondul locativ

total municipal | CCL APLP total municipal | CCL | APLP

Decembrie 2007 | 26,3 | 23,8 0,7 2 20,9 18,2 o1 |1,1
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Decembrie 2008 | 29,3 24 0,7 1,9 25,2 22,5 02 |13
Decembrie 2009 | 414 | 374 1,4 2,9 28,7 26,8 04 |16
Decembrie 2010 | 53,3 48 1,6 3,4 36,6 34 0,5 |21
Decembrie 2011 | 53,3 48,6 1,03 3,1 43,6 39,5 0,5 |22
Decembrie 2012 | 70,9 | 63,3 2,18 4,9 48,4 45,09 0,28 | 1,9

Activitatea in acest domeniu raméane 1n continuare o sarcind prioritara pentru Sectia

coordonare imobile si servicii comunale, care 1si propune urmatoarele:

® invitarea rauplatnicilor la sedintele Comisiei de resort;

e organizarea sedintelor de lucru, cu participarea presedintilor APLP, ACC, CCL;

® monitorizarea plasarii avizelor la intrarile Tn blocuri, prin care locatarii sa fie instiintati

despre necesitatea achitdrii facturilor pentru serviciile prestate, cu afisarea listelor

rauplatnicilor IMGFL, presedintii APLP, ACC, CCL).

Salubrizarea si amenajarea sectorului. Protectia mediului

In conformitate cu planul actiunilor de amenajare si salubrizare 1n sectorul Centru, pentru

anul 2012, Sectia locativ comunala a asigurat indeplinirea urmatoarelor actiuni:

1. Actiuni desfasurate in cadrul bilunarului de amenajare si salubrizare in perioada
12.03.2012 - 12.04.2012.

In scopul asigurdrii ordinii sanitare si amenajarii teritoriului sectorului Centru, intru
realizarea programului complex de lungd duratd in vederea ocrotirii mediului inconjurator, n
temeiul dispozitiei Primarului General interimar al municipiului Chisindu nr. 172-d din
14.03.2012 ,,Cu privire la organizarea si desfasurarea actiunilor de amenajare si salubrizare a

teritoriului municipiului Chisindu in perioada 12.03.2012 — 12.04.2012”, a fost Intocmit Planul

de lucru privind desfasurarea actiunilor de salubrizare $i amenajare a sectorului Centru.

In conformitate cu Planul de lucru aprobat, de catre serviciile abilitate din sector, au fost

indeplinite urmatoarele actiuni:

Nr. Denumirea lucrarilor U/m Prevazut | Indeplinit %
d/o
1. | Efectuarea salubrizarii pers. 20030
2. | Antrenarea tehnicii la salubrizare unit. 126
3. | Evacuarea deseurilor - rute unit. 214
4. | Reparatia si varuirea terenurilor de acumulare a unit. 20 20
deseurilor menajere
5. | Reparatia usilor subsolurilor la blocurile locative unit. 15 15 100
6. | Reparatia, vopsirea ugilor la camerele de acumulare a unit. 12 15 100
deseurilor menajere si la intrarile in blocurile locative
7. | Curatarea gazonului ha 22 23,5 106
8. | Curatarea sanitara a arborilor si arbustilor unit 2600 2710 104
9. | Curdtarea fasiei riverane a raurilor si lacurilor ha 9 11 122
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10.| Curatarea si reparatia izvoarelor unit 2 2 100
11.| Salubrizarea parcurilor, scuarurilor ha 17 17 100
12.| Curdtarea trandafirilor mii un. 3000 3000 100
13.| Reparatia si instalarea containerelor unit 60 75 125
14.| Schimbarea containerelor unit 20 23 115
15.| Salubrizarea teritoriilor cimitirilor unit. 2 2 100
16.| Salubrizarea teritoriilor scolilor si gridinitelor de copii unit 42 42 100
17.| Curétarea fantinilor si receptoarelor de apa pluviald unit 140 172 122
18.| Reparatia curenta a partii carosabile (plombarea gropilor) | mii mp 1 1,771 177
19.| Restabilirea sapaturilor mii mp 0.4 0,433 108
20.| Curdtirea manuala a partii carosabile mii mp 50 61 122
21.| Curdtirea mecanizata a partii carosabile mii mp 1500 2040 136
22.| Instalarea indicatoarelor rutiere unit. 40 40 100

Din cadrul Preturii, functionarii responsabili de salubrizare (2-3 strdzi repartizate pentru
fiecare functionar) au verificat, sistematic, starea sanitara a strazilor din sector si au contribuit la
mentinerea ordinii sanitare in teritoriu.

In fiecare saptiména, in ziua de vineri, in cadrul sedintei Comisiei sanitaro-ecologice, s-a
examinat indeplinirea masurilor de salubrizare si amenajare pe teritoriul sectorului Centru.

In perioada 12.03.2012 — 12.04.2012, in conlucrare cu gestionarii fondului locativ:
APLP, ACC, CCL, au fost intreprinse lucrari de salubrizare si amenajare pe teritoriile adiacente
blocurilor locative, terenurilor de acumulare a deseurilor menajere, cu vopsirea terenurilor de
joaca pentru copii, varuirea copacilor.

IM Asociatia de gospodirire a spatiilor verzi a efectuat lucrari de curdtare a fasiei
riverane a raului Bac. De asemenea, lucratorii Asociatiei au participat la salubrizarea parcurilor
Valea Morilor, Valea Trandafirilor, str. acad. Natalia Gheorghiu, str. N. Testemitanu, precum si
la lichidarea microgunoistilor stihinice in sector (strazile Pascani, Sprancenoaia, Academiei,
Haltei, Testemitanu).

Regia ,,Exdrupo” a salubrizat manual si mecanic principalele artere din sector, a efectuat
curatarea bordurilor partii carosabile; au fost salubrizate rauletele din str. I. Inculet si str. Odesa.

Intreprinderile municipale de gestionare a fondului locativ din sector au efectuat lucrari
de salubrizare in curtile blocurilor locative, la terenurile camerelor de acumulare a gunoiului
menajer; au asigurat curatarea subsolurilor, renovarea gardurilor, reparatia si varuirea terenurilor

de acumulare a deseurilor menajere, reparatia usilor la subsolurile blocurilor locative etc.

2. Participarea in cadrul actiunii ,,Rdu curat de la sat la sat”.
In conformitate cu Dispozitia Primarului General al municipiului Chisinau nr. 485-d din
16.05.2012,,Cu privire la desfasurarea actiunilor pentru imbunatatirea calitatii apei potabile in

fantanile si izvoarele din municipiul Chisindu”, a fost Tntocmit ,,Planul desfasurdrii actiunilor
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traditionale de amenajare, curdtare si dezinfectare a fantanilor din sectorul Centru pentru anul
2012”.

Intru realizarea actiunilor previzute in plan, s-a conlucrat cu agentii economici,
populatia, gestionarii fondului locativ si serviciile abilitate din sector.

Sectia locativ comunald a efectuat inventarierea fantanilor publice si a izvoarelor de pe
teritoriul sectorului, constatand existenta a 21 de fantani publice.

Pentru intretinerea §i amenajarea celor 21 de fantdni publice, au fost desemnati
responsabili din randul locatarilor din preajma. In comun cu acestia si serviciile din sector, s-a
efectuat salubrizarea teritoriului adiacent si lichidarea surselor de poluare din vecinatatea
fantanilor.

IM Asociatia de gospodarire a spatiilor verzi salubrizeaza, sistematic, izvoarele ,,Tamara”
, s»,ocara Centrald” din parcul ,,Valea Morilor” si teritoriul adiacent, precum si izvorul din str. VI.

Korolenko, 57, mentinindu-le bine amenajate.

3. Pregatirea locurilor publice de agrement citre sezonul estival 2012.

In scopul credrii conditiilor favorabile pentru odihni, in zonele de agrement ale sectorului
Centru, de catre serviciile abilitate din sector, au fost intreprinse un sir de actiuni, in conformitate
cu Dispozitia Primarului General al municipiului Chisinau nr. 226-d din 30.03.2012 ,,Cu privire
la amenajarea locurilor de odihna si agrement din municipiul Chisinau”.

De citre sectorul nr. 2 al IM Asociatia de gospodarire a spatiilor verzi, au fost indeplinite
urmatoarele actiuni:

- salubrizarea / greblarea parcurilor ,,Valea Morilor” si ,,Valea Trandafirilor”;

- au fost evacuate gramezile de frunze si deseuri acumulate de pe teritoriile gestionate;

- au fost curdtate si amenajate izvoarele ,,Tamara” si ,,Scara Centrala”;

- s-a efectuat curdtarea sanitard a spatiilor verzi in parcurile ,,Valea Morilor”, ,,Valea
Trandafirilor” (20 ha), precum si pe strazile si scuarurile din sector;

- in parcul Valea Morilor au fost reparate 120 de banci.

Intreprinderile municipale de gestionare a fondului locativ din sector au efectuat lucriri
de salubrizare, reparatie si vopsire a terenurilor de joacd pentru copii, precum si a terenurilor
sportive. Astfel, au fost reparate si vopsite 94 terenuri de joacd pentru copii si au fost salubrizate
2 terenuri sportive.

Totodata, au fost instalate terenuri de joacd pentru copii, pe urmatoarele adrese: str.
Ismail, nr. 86, str. Gh. Asachi, nr. 62, nr. 62/1, nr. 62/2, str. laloveni, nr. 98/1, str. Haltei, nr.
21/3.
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4. Actiuni cu privire la amenajarea, salubrizarea si evacuarea frunzisului din teritoriul
sectorului Centru, in perioada 08.10 - 14.12.2012.

In scopul asigurdrii ordinii sanitare si amenajarii teritoriului sectorului Centru, intru
realizarea programului complex de lunga duratd in vederea ocrotirii mediului Tnconjurator, 1n
temeiul dispozitiei Primarului General al municipiului Chisinau nr. 1137-d din 05.10.2012 ,,Cu
privire la masurile de amenajare si salubrizare a teritoriului municipiului Chisinau in perioada
08.10.2012 — 14.12.2012”, a fost intocmit Planul de actiuni privind lucrarile de amenajare,
salubrizare §i evacuare a frunzisului de pe teritoriul sectorului Centru in perioada 08.10.2012 —
14.12.2012.

In conformitate cu Planul de actiuni, de citre serviciile specializate, gestionarii fondului
locativ, agentii economici §i institutiile din sector, in perioada 08.10.2012 — 14.12.2012, pe
teritoriul sectorului Centru, de catre serviciile specializate, au fost lichidate urmatoarele
microgunoisti:

- str. N. Testemitanu, 29/2 (IM Asociatia de gospodrire a spatiilor verzi);

- str. Gh. Asachi, 71 (Regia Autosalubritate, IMGFL nr. 10);

- str. Calea Basarabiei (IM Asociatia de gospodarire a spatiilor verzi);

- str. Malina Mica intersectie cu str. C. Varnav (IMGFL nr. 10);

- str. Pascani, nr. 7 (Intreprinderea municipala prestari servicii locative, Academia
Militara ,,Alexandru cel Bun”).

De asemenea, Comisia sanitaro-ecologica a Preturii a efectuat, sistematic, iesiri in
teritoriu, pentru depistarea microgunoistilor formate, precum si a acumularilor masive de frunze,
conlucrand cu responsabilii in vederea solutiondrii problemelor in cauza.

Gestionarii fondului locativ (TMGFL, APLP, ACC, CCL, fondul departamental) au
efectuat lucrari de amenajare si salubrizare a teritoriului adiacent blocurilor locative gestionate si
au intreprins actiuni in vederea neadmiterii arderii frunzisului.

IM Prestari servicii locative s. Centru a asigurat gestionarii fondului locativ si institutiile
din sector cu transport si tehnica speciald pentru organizarea evacuarii frunzisului.

Sectorul nr. 2 al IM Asociatia de gospodarire a spatiilor verzi a indeplinit lucrarile de
salubrizare §i amenajare a teritoriilor gestionate (parcul Valea Morilor, parcul Valea
Trandafirilor, scuarurile din sector etc.), evacuand frunzisul si gunoiul. Au fost create conditii
pentru inhumarea frunzisului pe teritoriul parcurilor si s-au Intreprins actiuni intru neadmiterea
arderii acestuia. De asemenea, au fost efectuate lucrari de ingrijire a plantatiilor de trandafiri.

Regia ,,Autosalubritate” a asigurat respectarea graficului de evacuare a deseurilor
menajere si instalarea, In caz de necesitate, a containerelor suplimentare, precum §i incheierea

contractelor de evacuare a deseurilor cu proprietarii caselor de locuit §i agentii economici din
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teritoriu. De asemenea, in caz de necesitate au fost acordate unitati de transport suplimentare,
pentru lichidarea gunoistilor de pe teritoriul sectorului.

Regia ,Exdrupo” a indeplinit masurile programului de activitate pentru perioada
08.10.2012 — 14.12.2012, efectuand salubrizarea mecanizata a strazilor principale si secundare,
reparatia carosabilului si restabilirea sapaturilor, curdtarea receptoarelor canalizatiei pluviale.

Directia Educatie, Tineret si Sport s. Centru, Asociatia Medicald Teritoriald Centru au
asigurat antrenarea colectivelor de pedagogi, elevi, lucrdtori medicali la salubrizarea si
amenajarea teritoriilor adiacente institutiilor respective.

Comisariatul de Politie al sectorului Centru a efectuat controlul asupra actiunilor de
salubrizare pe teritoriul sectorului Centru, in special 1n sectorul particular, contribuind la
mentinerea ordinii sanitare.

In cadrul sedintelor Comisei sanitaro-ecologice, 1n fiecare zi de vineri, au fost puse in
discutie actiunile ndeplinite Tn perioada 08.10.2012 — 14.12.2012, fiind trasate sarcini pentru
servicil §i gestionari, In baza verificarilor teritoriului sectorului §i examinarii petitiilor de la

cetdteni si institutii.

Evidenta si coordonarea activitatii CCG, parcarilor si parcajelor din sector

Conform datelor de la Directia transport public si cdi de comunicatie, la 20.12.2012, pe
teritoriul sectorului Centru, activeaza in total 35 parcari, cu 4350 locuri-masini.

Din cele 35 parcari existente, 29 activeaza in baza autorizatiilor de functionare, eliberate
de Primaria municipiului Chisindu. Pentru 6 parcari, termenele autorizatiilor de functionare au
expirat, cererile de prelungire fiind la examinare.

De asemenea, pe teritoriul sectorului Centru, activeaza 32 de cooperative de constructie a
garajelor (CCG). Consiliul de administrare si Directia Generala Arhitectura, Urbanism si Relatii
Funciare sunt la etapa perfectdrii documentatiei conform cerintelor cadrului legal, in scopul
transmiterii in folosintd a terenurilor, precum si a documentatiei privind receptia finald a

obiectivelor, constructiilor din teritoriul acestora.

Consultarea cetatenilor, examinarea petitiilor in domeniul coordonare

imobile si servicii comunale

Pe parcursul anului 2012, de catre Sectia locativ comunald, au fost examinate 548
materiale: 23 - decizii ale Consiliului Municipal Chisindu, dispozitii ale Primarului General al
mun. Chisinau, viceprimarilor de Chisindu; 390 petitii ale persoanelor fizice si 135 ale

persoanelor juridice, in comparatie cu 583 in a. 2011.
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De asemenea, cetdtenii au beneficiat de audientd si consultatiile oferite de catre

functionarii sectiei, fiind intreprinse masuri operative intru solutionarea problemelor abordate.

Domeniul urbanistic si combaterea constructiilor neautorizate

Pe parcursul anului 2012, activitatea Sectiei arhitectura, constructii si renovare s-a axat pe
consultarea cetatenilor in probleme de constructie, solutionarea si coordonarea problemelor in
domeniu, conform actelor legislative si normative in constructie si combaterea constructiilor

neautorizate.

Evidenta statistica a Sectiei arhitectura, constructii si renovare, a. 2012

1:/1(.)' Actiuni gggl Nota

1. | Corespondenta

1.1 | Petitii persoane fizice 226

1.2 | Demersuri, solicitari persoane juridice 87

1.3 | Documente initiate de pretura (iesire) 13

1.4 | Realizarea deciziilor / dispozitiilor Consiliului Municipal 64
Chisinau / Primarului municipiului Chisinau

1.5 | Adresari ale cetatenilor - audienta 94

2. | Constructii neautorizate

2.1 | Sesizdri, scrisori Inspectia de Stat in Constructii 72

2.2 | Sesizari telefonice, Inspectia de Stat in Constructii 24

3. | Santiere de constructii 53

1. | Corespondenta

Protectia civila

Sectia Protectie Civila din sectorul Centru, pe parcursul a. 2012, a intreprins actiuni in
vederea consolidarii sistemului de protectie civila, preintdmpindrii si, la necesitate, lichidarii
consecintelor situatiilor exceptionale.

In aceste scopuri, a fost organizati instruirea respectivi a personalului scriptic si
formatiunilor de protectie civila ale obiectivelor din teritoriu.

A fost continuatd perfectionarea si mentinerea in stare de pregdtire a sistemului de
dirijare, instiintare si comunicare in situatii exceptionale.

Pe parcursul a 12 luni ale a. 2012, au fost efectuate urmatoarele:

e Desfasurarea Intrunirilor si lectiilor pentru specialistii scriptici la protectia civila de la

obiectivele din sector.
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¢ Organizarea competitiilor intre echipele sanitare (04 mai 2012): locul I - Nodul Cailor
Ferate Chisinau; locul II - SA ,Ionel”; locul III - Universitatea Liber Internationala din
Moldova; locul IV — Universitatea Cooperatist - Comerciald din Moldova.
e Desfasurarea actiunilor catre Ziua Protectiei Civile, 1n toate institutiile de invatdmant din
sector — 03.05.2012.
® Au fost pregatite la CRI 71 persoane
Situatii exceptionale in a. 2012:
- La 12 iulie 2012, depistarea munitiilor (in timpul lucrarilor de constructie, a fost
depistat 1 proiectil de artilerie de d 76 mm);
- La data de 22 noiembrie 2012, depistarea munitiilor (in timpul lucrdrilor de
salubrizare, a fost depistat 1 proiectil de artilerie d 100 mm, str. Livadarilor, nr.

161);

3.4. ACTIVITATEA ORGANIZATORICA IN DOMENIUL ADMINISTRARII
PUBLICE

Ordinea publica

Combaterea traficului de fiinte umane

Comisia de combatere a traficului de fiinte umane din sectorul Centru activeazd in
conformitate cu Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 1219 din 09.11.2001 si dispozitia
Pretorului sectorului Centru nr. 22-d din 18.08.2003 ,,Cu privire la constituirea Comisiei de
combatere a traficului de fiinte umane”, modificata prin dispozitia pretorului nr. 228-d din 02
noiembrie 2011 avand ca obiectiv Indeplinirea eficientd a prevederilor Planului National in acest
domeniu, precum si a Programului de activitate municipal pentru combaterea traficului de fiinte
umane, cu elaborarea si realizarea masurilor de prevenire si combatere a traficului de fiinte
umane pe teritoriul sectorului administrat.

Comisia asigurd asistarea si reintegrarea sociala a victimelor, exercita functia de
coordonator al eforturilor subiectilor din teritoriu, inclusiv prin convocarea de sedinte,
organizarea intrunirilor, seminarelor etc.

Pe parcursul a 12 luni ale anului 2012, au fost organizate si desfasurate 4 sedinte ale
Comisiei pentru combaterea traficului de fiinte umane, precum si doud seminare, Tn comun cu
Asociatia ,,Femeia pentru societatea contemporani”. In baza dispozitiei pretorului interimar al

sectorului Centru nr. 193-d din 12 octombrie 2012, in perioada 15 octombrie - 21 octombrie

2012, s-a desfasurat Sdptamana de lupta Impotriva traficului de fiinte umane.
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La seminarele din 25 aprilie 2012 si 14 noiembrie 2012, cu tema ,,Traficul de fiinte
umane: realitati §i perspective”, au participat studenti ai liceului teoretic roman francez
,,Gheorghe Asachi”, fiind urmarite obiectivele:

* Definirea si metodele de abordare a notiunii de trafic de fiinte umane;

e Traficul de fiinte umane / migratie legala si ilegala / prostitutie — asemanari si deosebiri;
* Cauzele si etapele traficului de fiinte umane;

* Consecintele traficului de fiinte umane;

* Campania de prevenire a traficului in Moldova;

* Incriminarea traficului; prevederi legislative in combaterea traficului;

* Metode legale de angajare in campul muncii peste hotare;

* Implicarea tinerilor in lucrul de voluntariat.

Un compartiment important in profilaxia traficului de fiinte umane il constituie lucrul cu
persoanele straine (ca posibili proxeneti si traficanti), domiciliate in sectorul Centru, activitate
efectuata de catre Comisariatul de Politie s. Centru (CPs Centru).

In conformitate cu Hotirdrea Guvernului Republicii Moldova nr. 472 din 26.03.2008
privind aprobarea Planului National de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane, p. 18
al Planului general al CPs Centru, conform dispozitiilor §i indicatiilor emise de Ministerul
Afacerilor Interne, Comisariatul General de Politie al mun. Chisindu, pe teritoriul deservit de
CPs Centru, in perioada de raport, de catre grupul specializat pe aceasta linie de activitate, au
fost intreprinse un sir de masuri cu caracter operativ-investigativ, indreptate spre curmarea,
relevarea, depistarea si descoperirea cazurilor legate de trafic de persoane si migratie ilegala.

In perioada de referinta, au fost organizate si desfasurate 47 de razii nocturne pe teritoriul
deservit de CPs Centru, fiind verificate hoteluri, bdi, cluburi de noapte si alte locuri de agrement,
cu implicarea fortelor suplimentare, In scopul depistarii persoanelor care practica traficul de
persoane, prostitutia si proxenetismul.

Masurile intreprinse:

e de catre grupul specializat, au fost efectuate verificari si analize ale rubricilor de
odihna, anunturilor privind organizarea cunostintelor cu persoane de gen feminin,
plasate in publicatia ,,Makler”; la fel, au fost verificate si analizate site-urile de
cunostintd prin internet, firmele si agentiile de turism, firmele si asociatiile care au
drept activitate plasarea Tn campul muncii si la studii peste hotarele Republicii
Moldova, garile auto si feroviare, disco - cluburile de noapte, precum si alte localuri de
distractie si agrement, Tn scopul depistarii victimelor potentiale ale traficantilor,

precum si persoanelor care deja au fost traficate;
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e la Inregistrarea fiecdrui caz de trafic de persoane, prostitutie si proxenetism, se
intreprind masuri operative de investigatie, pentru acumularea informatiei necesare la
relevarea noilor cazuri de trafic de fiinte umane sau migratie ilegala;

e permanent, se efectueaza un schimb de informatie intre comisariatele din municipiu si
republicd, alte subdiviziuni ale MAI, Serviciul Vamal, Departamentul Trupelor de
Graniceri;

® se intreprind masuri in scopul solutiondrii cauzelor penale ce raman nedescoperite sau
nu sunt remise in instanta de judecata.

In perioada de 12 luni ale anului 2012, au fost pornite 39 cauze penale, si anume:

- art. 165 CP RM - 4 cauze, remise Procuraturii - 4;

- art. 207 CP RM - 1 caz, remis Procuraturii — 1;

- art. 220 CP RM - 17 cauze, remise Procuraturii — 17, 1n judecata - 9;
- art. 362' CPRM - 17 cauze, remise Procuraturii - 17.

Pe perioada de raport, si Directia Educatie, Tineret si Sport din sector si-a continuat
activitatea la capitolul prevenirea traficului de fiinte umane, prin organizarea orelor
informationale pentru elevi, sedintelor Universitatii parintilor, orelor de Intrebari si raspunsuri in
domeniu, cu antrenarea colaboratorilor Comisariatului General de Politie al mun. Chisinau,
Procuraturii sectorului Centru, Judecatoriei Centru, membrilor Comisiei pentru combaterea
traficului de fiinte umane din sectorul Centru, voluntarilor din cadrul ONG-urilor de profil.

Comisia pentru combaterea traficului de fiinte umane din sectorul Centru 1si va continua
activitatea Intru indeplinirea hotararilor Guvernului Republicii Moldova, Comitetului National
pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane, precum si a Programului de activitate al
Comisiei municipale de combatere a traficului de fiinte umane, fiind dispusa sd conlucreze cu
toti factorii de decizie Tn vederea elabordrii unor masuri viabile de protectie si acordare de

asistentd victimelor traficului, pentru reintegrarea lor 1n societate.

Serviciul militar in termen si serviciul de alternativa

In scopul bunei organiziri, in anul 2012, a incorporirii in serviciul militar in termen,
serviciul militar cu termen redus si serviciul civil, de catre Pretorul sectorului Centru, au fost
emise dispozitiile nr. 219-d din 18.04.2012 ,,Cu privire la Incorporarea in serviciul militar in
termen si serviciul civil a recrutilor din sectorul Centru, Tn toamna anului 2012”.

S-au creat grupuri de lucru, in componenta carora au fost inclusi reprezentantii Centrului
Militar municipal Chisinau, Comisariatului de Politie din sectorul Centru si Preturii sectorului

Centru.
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A fost alocata suma de 4180 (patru mii una sutd optzeci) lei, pentru petrecerea festiva in
randurile Armatei Nationale a recrutilor din sector, care a avut loc la data de 11.10.2012, pe
stadionul Liceului ,,Minerva”.

Situatia privind incorporarea in randurile Armatei Nationale, pe perioada anului 2012,

este urmatoarea:

Primivara an. 2012 Sarcina de incorporare incorporagi
(recruti) (recruti)
Sectorul Centru 18 23
Or. Codru 6 1
Total 24 24
Toamna an. 2012 Sarcina de incorporare incorporagi
(recruti) (recruti)
Sectorul Centru 17 23
Or. Codru 7 1
Total 24 24

Serviciul civil

Cereri depuse incorporagi
Primivara an. 2012 13 11
Toamna an. 2012 5 4
Total 18 15

O sarcina
B incorporati
0

2008 2009 2010 2011 2012
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Comisia administrativa

Comisia administrativa din sectorul Centru isi organizeaza activitatea in conformitate cu
Regulamentul aprobat prin Hotdrarea Parlamentului Republicii Moldova nr. 55 din 25.03.2010,
publicata in Monitorul Oficial nr. 78-80, la 21.05.2010.

Pe parcursul anului 2012, Comisia si-a indeplinit obligatiunile Intru apararea drepturilor
si libertatilor legitime ale persoanei, apararea proprietatii, ordinii publice, a altor valori ocrotite
de lege, intru solutionarea cauzelor contraventionale, precum si prevenirea savarsirii de noi
contraventii.

In anul 2012, Comisia a adoptat 537 hotarari cu privire la aplicarea sanctiunilor in suma
totala de 309800 lei, ( 2011 — 185 hotarari, in suma de 143100 lei; 2010 — 8 hotarari, In suma
totald de 1600 lei, 2009 — 112 hotarari, in suma de 37015 lei ).

S-au examinat urmatoarele genuri de contraventii:

art. 108 — Conectarea neautorizatd la sursele de energie electrica, termica sau la sursele

de gaze — 2 cazuri;

e art. 180 — Incilcarea legislatiei cu privire la locuinte — 8 cazuri;

e art. 181 — Incilcarea regulilor de asigurare a curiteniei in localititile urbane si rurale —
644 cazuri;

e art. 227 — Nerespectarea regulilor de intretinere, de reparatie si de reconstructie a

drumurilor — 9 cazuri.

Numarul de hotarari adoptate la Comisia administrativa
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Pentru optimizarea activitatii, Comisia a acordat ajutor metodic colaboratorilor organelor
afacerilor interne, Inspectoratului Ecologic de Stat, Directiei generale locativ-comunale si
amenajare, IMGFL, SA ,»Apa-Canal”.

Comisia administrativd 1si va continua activitatea in vederea asigurdrii functionarii
regulilor bunei coabitdri in societate, cu educarea cetatenilor din sector in spiritul executarii

intocmai a legilor Republicii Moldova.

Optimizarea functionarii serviciilor publice

La compartimentul asigurarea organizatorica a activitatii Preturii, pe parcursul anului
2012, au fost desfasurate 11 sedinte de analiza si sintezd, cu examinarea a 18 de chestiuni, si 35
sedinte de lucru, cu examinarea a 72 de chestiuni.

Un obiectiv prioritar in activitatea Preturii este planificarea activitdtii, prin elaborarea
programelor lunare, trimestriale, anuale, programelor de actiuni pe diverse domenii.

Pe parcursul a. 2012, au fost perfectate i prezentate spre aprobare: programul anual, 4
programe de activitate trimestriald, 12 programe de activitate lunard, ordinea de zi pentru 11

sedinte de analiza si sinteza si 35 sedinte de lucru.

Efectuarea controlului asupra executarii dispozitiilor emise de
Pretor

Din 241 dispozitii emise pe parcursul a. 2012:
cu termen de control — 72 dispozitii;
realizate — 69 dispozitii;

in curs de realizare — 3 dispozitii.

In comparatie cu anii precedenti:

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Emise dispozitii 311 269 225 242 274
Cu termen de control 121 94 76 63 65 72
Atacate in judecata 3 1 - - - -
Realizate 118 93 72 57 63 69

La sedintele operative din 30.04.12, 16.07.12 si 22.10.12, a fost examinata chestiunea
privind realizarea dispozitiilor Pretorului pentru trimestrele I-1II, iar pentru trimestrul IV - la

sedinta operativa din 21.01.2013.
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Activitatea comisiilor din sector
Pe parcursul anului 2012, la sedintele de analizd si sinteza, sedintele operative, a fost

examinata activitatea a 7 Comisii:

Comisia pentru asigurarea colectarilor de impozite in buget si Fondul Social (03.12.2012);

Comisia urbanism si constructii neautorizate (19.03.2012);

Comisia Administrativa (17.09.2012);

Comisia pentru lichidarea datoriilor la sistemul termoenergetic (05.03.2012);

Comisia pentru controlul asupra activitatii parcarilor auto (09.07.2012);

Consiliul pentru eliberarea acordurilor pentru vanzarea spatiului locativ dupa privatizare i

punerea 1n gaj a bunurilor proprietate a minorilor (26.11.2012);

Comisia pentru examinarea documentelor si aprobarea deciziilor de acordare a ajutorului

social la achitarea serviciilor comunale pentru consumul de gaze naturale, lemne si carbune

(21.06.2012).

Sistematic, 1si desfdgoara sedintele de lucru urméatoarele comisii :

Consiliul pentru protectia drepturilor copilului (E. Graur, L. Stefanet);

Comisia sanitara (P. Budurin);

Comisia privind eliberarea acordurilor pentru vanzarea spatiului locativ dupd
privatizare si punerea in gaj a bunurilor proprietate a minorilor (E. Graur, R.
Floare);

Comisia pentru controlul asupra activitatii parcarilor auto (P. Budurin, A.

Danilov).

Pe parcursul anului 2012, s-a constatat, necesitatea  imbunatitirii activitatii

urmatoarelor comisii:

e (Comisia pentru efectuarea procesului de transmitere in proprietate privata a
garajelor construite cu mijloace proprii (P. Budurin, A. Danilov). (sedintele
se desfasoara la necesitate);

¢ (Comisia pentru problemele locative (P. Budurin, V. Catirev);

e (Comisia pentru lichidarea datoriilor la sistemul termoenergetic (P. Budurin,
A. Berlinschii); (% de achitare ramane a fi sporit, cu toate ca sectorul
Centru detine cel mai Tnalt % de achitare, in comparatie cu cele 4

sectoare).
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Modificata componenta urmitoarelor comisii:
¢ Comisia pentru ocuparea functiei publice vacante;
¢  Consiliul pentru protectia drepturilor copilului;
Trimestrial s-a  verificat lucrul de secretariat. Totodata, in legatura cu modificarea
legislatiei, unele remanieri de cadre, comisiilor 1-i sa propus modificarea componentei si a

Regulamentelor, termen 30 ianuarie 2013.

Resurse umane

In perioada de raport, a fost asiguratd functionarea serviciului resurse umane, prin
perfectarea dosarelor si carnetelor de munca, politelor de asigurare obligatorie de asistentad
medicala etc.

Astfel, 5 angajati au fost asigurati cu polite de asigurare medicala de tip nou; pentru 6
angajati — retrase; 2 angajati - asigurati cu certificate.

Sistematic, sunt actualizate dosarele personale si carnetele de munca ale angajatilor.
Pentru 32 de specialisti au fost efectuate calcule in vederea stabilirii vechimii in munca totala si
in cadrul organelor de administrare publici. In prezent, la Preturd activeazi 24 functionari

publici.

Fluctuatia fortei de munca in cadrul Preturii Sectorului Centru, in ultimii 5 ani, se

prezinta astfel:

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Numarul de functionari 5 4 6 6 5 5
demisionati (inclusiv
serv. tehnic)
Numadrul de functionari 7 6 5 7 3 5
angajati (inclusiv serv.
tehnic)

Odata cu intrarea 1n vigoare a cadrului legal de reglementare a activitatii functionarilor
publici, prin intermediul serviciului personal, a fost asiguratd implementarea in practica a Legii
nr. 155 din 21.07.2011 pentru aprobarea Clasificatorului unic al functiilor publice, Legii nr. 158-
XVI din 04.07.2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, Hotardrea
Guvernului Republicii Moldova nr.519 din 22.06.2010 Regulamentul cu privire la comisia de
disciplina, Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.1130 din 15.12.2010 Regulamentul-
cadru al subdiviziunii resurse umane din autoritatea publica.

In scopul implementrii noului cadru legislativ ce reglementeaza activitatea functionarilor

publici, a fost asigurata completarea formularului-tip al statului de personal, unde au fost propuse
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functiile cu statutul de functie publica si functiile de deservire tehnica: 31 functii publice si 6
functii deservire tehnica.

Totodata, vicepretorii, secretarul Preturii si sefii de sectii au asistat procesul de stabilire a
obiectivelor individuale pentru anul 2012, pentru fiecare functionar public, cu perfectarea
formularului-tip.

Odata cu desfasurarea evaluarii performantelor profesionale ale functionarilor publici, au
fost Tnaintate propuneri pentru programul de dezvoltare profesionald continuad a functionarilor
publici din cadrul Preturii.

Intru sporirea calitatii serviciilor publice prestate populatiei, cresterii nivelului
profesional, functionarii Preturii urmeaza cursuri de perfectionare si instruire: 8 specialisti au
beneficiat de cursuri de instruire (40 ore), Academia de Administrare publica pe ldnga
Presedintele Republicii Moldova: vicepretori-1; sefi de sectie/serviciu-3; functionari publici de
executie-3, debutant-1.

In scopul instruirii continue a angajatilor, optimizarii lucririlor de secretariat,
implementarii tehnologiilor informationale in cadrul Preturii, pentru sectii, directii si servicii din
sector, au fost organizate 8 seminare, mese rotunde, stagii: atelier de instruire aplicarea Codului
Contraventional al Republicii Moldova (15.02.2012), seminare instructive corespondenta
oficiala. Aspecte de cultivare a limbii (29.02.2012); despre sistemul de asigurari sociale de stat.
Particularitatile bugetului asigurarilor de stat (22.02.2012); respectarea legislatiei si normelor
in domeniul Protectiei Muncii (05.12.2012); masa rotunda actiuni de prevenire a traficului de
fiinte umane”.

In prezent, in cadrul Preturii Sectorului Centru, activeaza 24 functionari cu studii
superioare, dintre care 11 au studii postuniversitare (Academia de Administrare Publicad pe langa
Presedintele Republicii Moldova); 2 functionari - studii medii speciale. Pe parcursul anului 2012
4 functionari au fost promovati 1n functie si la 7 functionari li sa conferit un grad superior de

atestare.

Categoriile de varsta se prezinta astfel:

20 - 30 ani 5 functionari
30 - 40 ani 6 functionari
40 - 50 ani 5 functionari
50 - 60 ani 8 functionari
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Actualizarea Registrelor gospodariilor populatiei

In conformitate cu Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr. 1446 din 19.12.2006
,,Cu privire la punerea in aplicare a noilor Registre de evidenta a gospodariilor populatiei”, in
cadrul Sectiei administrare publici sunt in lucru 64 de registre. Conform informatiei
Inspectoratului Fiscal si Directiei municipale de Statistica, sunt inregistrate 5665 gospodarii
individuale (inclusiv loturi de paméant, case 1n curs de constructie s. a.), amplasate pe 176 strazi
si stradele din sector.

Actualizarea Registrelor se realizeazad in baza confruntdrii datelor existente cu informatia
de la Ministerul Tehnologiilor Informationale si Telecomunicatiilor, Directia Autorizare si
Disciplina in Constructii privind receptia finald de constructie in sectorul Centru. De asemenea,
se efectueazd verificarea informatiei la telefon; se exclud persoanele decedate (informatia
Comisariatului de Politie); se tine seama de modificarea contului personal pe numele unui alt
membru al familiei (conform dispozitiilor Pretorului).

In baza Registrelor de evidentd a gospodiriilor populatiei din sectorul particular, la
cerere, in a. 2012, au fost eliberate 71 de adeverinte privind componenta familiei §i utilizarea

loturilor.

Actualizarea Bazei de Date a Alegadtorilor.
Activitatea privind intocmirea i actualizarea listelor electorale

In vederea actualizirii bazei de date a alegatorilor, a fost solicitatd de la MTIC, Oficiul
Starii Civile si Ministerul Justitiei informatia privind: acordarea vizei, retragerea vizei;
majoratul, decesele.

Au fost revazute instrumentele soft care servesc la actualizarea listelor, baza de date fiind
completata cu optiunea de cautare a dublarilor pe mai multe cai. Astfel, au fost excluse peste 84
de dublari.

Modificarile si actualizarile in listele electorale au fost efectuate dupa cum urmeaza:

+ Inclusi in listele electorale - 785 alegitori, dintre care:

- 243 - alegatori care au implinit majoratul;

- 542 - alegatori care si-au perfectat viza;

+ Exclusi din listele electorale - 1254 alegatori, dintre care:
- 1044 — alegatori care si-au retras viza;
- 176 — persoane decedate;
- 34 — dublari.
Baza de date a alegatorilor din sectorul Centru, dupa operarea modificarilor, constituie 74361 de

alegatori.
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Relatii cu publicul

Examinarea corespondentei

Examinarea corespondentei adresatd Preturii sectorului Centru, in perioada de raport, s-a
efectuat In conformitate cu cerintele Legii Republicii Moldova nr. 190-XII din 19.07 1994 ,,Cu
privire la petitionare” si Instructiunea ,,Cu privire la tinerea lucrdrilor de secretariat in organele
administratiei publice locale” si ,,Privind tinerea lucrdrilor de secretariat referitoare la petitiile
persoanelor fizice si juridice adresate organelor de stat”.

Pe parcursul anului 2012, au fost inregistrate 2388 documente, inclusiv:

o 945 petitii ale persoanelor fizice;
¢ 497 documente remise de organele ierarhic superioare;
e 772 adresari parvenite de la institutiile, organizatiile din sector;
e 174 citatii.
La control au fost luate 1731 documente, dintre care:
906 petitii ale persoanelor fizice, inclusiv:
624 petitii de la institutii, organizatii din municipiu;
201 decizii ale Consiliului municipal Chisinau s.a.
Totodata, pe parcursul anului 2012, au fost remise Preturii sectorului Centru 975 documente

si adresari.

Dinamica documentelor inregistrate la Pretura

Acte oficiale | Documente
Petitii ale remise de
Anul Total persoane organizatiilor, organele Citatii
fizice institutiilor ierarhic
din sector superioare
2008 2844 1248 719 690 187
2009 2529 1017 612 694 206
2010 2441 1027 527 715 172
2011 2209 984 646 435 144
2012 2388 945 772 497 174

Dinamica prezentatd denota o crestere a numarului de documente inregistrate pe toate

categoriile de adresari, cu excepl lia adresarilor parvenite de la persoanele fizice.

38




Clasificarea tematica a documentelor inregistrate la Pretura
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2008 | 817 587 | 261 330 289 187 | 373
2009 | 803 361 | 255 161 222 161 36 32 394 | 104
2010 | 832 283 | 331 185 193 140 121 |12 172 | 172
2011 | 730 341 | 312 123 245 90 15 11 144 | 197
2012 | 714 326 | 376 146 243 142 39 13 174 | 215
Problemele abordate in corespondenta reflectd acele aspecte, domenii ale vietii cu care se
confruntd cetdtenii cel mai frecvent. Astfel, rdimane in continuare numarul mare de adresari
privind problemele din domeniul edilitar-gospodaresc, constructii $i comert.
Conform problemelor abordate in corespondentd, In functie de atributiile sectiilor,
serviciilor, documentele au fost examinate dupa cum urmeaza:
Examinate dupa tipul documentului
Total a. 2012
Nr. Executanti examinate decizii CMC, petitii petitii,
d/o dispozitii, persoane demersuri
2011 | 2012 scrisori PMC fizice agenti
economici
1. | Sectia administrare publica 69 88 45 16 27
2. | Sectia generald 11 25 2 16 7
3. | Sectia arhitectura, 269 244 15 170 59
constructie §i renovare
4. | Sectia coordonare imobile 583 548 23 390 135
si servicii comunale
5. | Sectia social - economica 247 330 75 80 175
6. | Sectia cultura, tineret, sport 31 38 5 3 30
7. | Consultantul juridic 120 99 1 68 30
8. | Contabilitatea 39 46 22 5 19
9. | Comisariatul de Politie 56 29 - 19 10
10. | Asociatia Medicala - - - - -
Teritoriala Centru
11. | Directia pentru Protectia 169 220 5 95 120
Drepturilor Copilului
12. | Directia Asistentd Sociala si 40 31 - 29 2
Protectie a Familiei
13. | Directia Educatie, Tineret, 74 14 5 4 5
Sport
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14. | Sectia Protectie Civild 12 7 3 - 4
15. | Sectia pentru Ocuparea Fortei de - - - - -
Munca
16. | IMGFL nr. 8 6 2 - 2 -
17. | IMGFL nr. 9 10 5 - 5 -
18. | IMGFL nr.10 8 4 - 3 1
19. | IMGFL nr.11 1 1 - 1 -
20. | IMGFL nr.12 - - - - -
Total 1745 1731 201 906 624

Pe parcursul anului 2012, de asemenea, au fost tinute la control toate documentele care
prevad prezentarea periodicd a informatiilor / notelor informative:

e privind audienta personald - lunar;

¢ privind combaterea cazurilor de constructii neautorizate - lunar;

® cu privire la migcarea personalului si locurile vacante - trimestrial;

e cu privire la Planul National si Programul municipal de actiuni pentru prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane - trimestrial;

e cu privire la eliberarea autorizatiilor de functionare a unitatilor comerciale si de prestare a
serviciilor sociale pe teritoriul sectorului - trimestrial;

e despre realizarea deciziei Consiliului municipal Chisindu ,,Cu privire la Programul
municipal de promovare a modului sandtos de viata pentru anii 2008-2015” - semestrial;

e cu privire la realizarea Programului ,,Zilele de donare a sangelui” - semestrial.

Intru asigurarea respectirii termenelor de examinare a documentelor, in perioada de
raport, au fost Intocmite 12 rapoarte statistice, 50 liste saptdmanale, 49 note sdptamanale privind
numarul adresarilor Tnregistrate.

In rezultatul examinarii corespondentei din a. 2012, se constata urmatoarele:
® 904 petitionari, institutii, organizatii au primit explicatii;

e au fost elaborate si adoptate 154 dispozitii ale pretorului in baza cererilor, demersurilor;

® au fost expediate 248 demersuri in adresa serviciilor administratiei publice, altor institutii si
organizatii, in scop de solutionare a problemelor;

e s-au eliberat 39 avize catre birourile notariale, pentru cetatenii care au solicitat permisiunea
de instrainare a apartamentelor la privatizarea carora au participat copii minori;

e au fost expediate 20 dosare in adresa Primariei municipiului Chisindu, privind repartizarea
locuintei 1n cadrul programului ,,Prima Casa”;

e au fost expediate 33 demersuri in adresa fondului municipal Chisinau. in scopul sustinerii
populatiei pentru acordarea ajutoarelor materiale;

¢ 132 documente sunt 1n proces de solutionare din anii precedenti.
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Conform registrului de iesiri a documentelor, In perioada de raport, au fost inregistrate
504 demersuri, dintre care au fost luate la control 94; conform condicii de expediere, au fost

trimise prin posta 1558 scrisori si repartizate 355 dispozitii ale pretorului.

Organizarea audientei cetatenilor

Pe parcursul perioadei de raport, organizarea si desfasurarea audientei cetdtenilor atat la
conducatori, cat si in cadrul sectiilor Preturii, a fost asiguratd conform programului stabilit si
prevederilor legislatiei in vigoare: Legea Republicii Moldova nr. 190-XIII din 19.07.1994 ,,.Cu
privire la petitionare”, Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 689 din 13.11.2009 ,,Cu
privire la organizarea audientei cetatenilor”’, Dispozitia nr. 577-d din 02.07.07 a Primarului
General al municipiului Chisindu ,,Cu privire la audienta cetatenilor”, Dispozitia nr. 15-d din
31.01.08 a Pretorului sectorului Centru ,,Cu privire la organizarea audientei cetatenilor”.

Conform fiselor perfectate si inregistrarilor individuale, Tn audientd la conducatori, au

fost 1n total:

a. 2010 a. 2011 a. 2012
788 pers. 698 pers. 842 pers.
Nr. Conducitori Nr. pers. in Nr. pers. in
d/o aud. aud.
a. 2011 a. 2012
1. Pretor (ianuarie - martie 2012) 202 62
2. | Pretor interimar / vicepretor, 125 167
probleme ale sistemului edilitar-
gospodaresc
3. | Vicepretor probleme social- 187 406
economice
Secretar 184 207
5. Total 698 842

Spectrul de probleme abordate in audientd:

— administrarea fondului de locuinte, efectuarea lucrdrilor de reparatie curentd si capitala a
fondului locativ, amenajarea si salubrizarea teritoriului, prestare servicii comunale — 147
solicitari;

— problema constructiilor 1n teritoriu / lucrari de constructie neautorizate - 65;

— problema comertului si activitatea structurilor comerciale - 301;

— Imbunatatirea conditiilor de trai - 14;

— acordarea ajutorului material, compensatiilor; protectia sociala - 72;

— conlucrare cu institutii, organizatii obstesti - 12;
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— semnarea proceselor-verbale de receptie finala a lucrarilor de constructie - 75;
— coordonare contracte dare 1n arendd, proiecte decizii CMC - 11;
— privind legislatia muncii, plasarea in campul muncii, acces la informatie, eliberare adeverinte

conform competentelor Preturii si alte probleme — 145.

Din numarul total de adresari ale cetatenilor:

a. 2011 a. 2012
698 842
au fost solutionate: 337 407
au fost date explicatii: =~ 354 433
au fost refuzate: - -
la control: 7 2

Comparand situatia din anii precedenti la compartimentul audiente cetdteni, se constata
ci totalitatea adresarilor din orele de audienta reflecta acelasi spectru de probleme. In majoritatea
cazurilor, dificultatile pe care le infrunta locatarii fie sunt o consecinta a crizei economice, fie
sunt cauzate de unele imperfectiuni atat ale cadrului legal, cat si ale mecanismului de functionare
a acestuia, dar si de lipsa unei comunicari eficiente intre servicii si subdiviziuni.

In anul 2012, s-a resimtim o crestere a numarului de persoane care solicitd autorizarea
activitatilor de comert desfasurat in strada. Dat fiind actiunile intreprinse de municipalitate,
organele de drept, eforturile Preturii in vederea anihilarii comertului stradal neautorizat,
persoanele Tn cauza s-au simtit nevoite sa recurga la administratia publica locald. Astfel, doar
privitor la aceastd problema, in perioada de raport, au fost peste 300 de adresdri 1n audienta,
inclusiv colective.

Evidentiem c4, si in prezent, preturile de sector, din cauza competentelor restranse, nu
sunt apte, de cele mai multe ori, de-a solutiona direct problemele cetatenilor din teritoriu, fapt
care provoacd nemultumirea publicului. Or, problemele asigurdrii cu spatiu locativ, autorizarii
constructiilor, acordarii sustinerii materiale, protectiei sociale s.a. nu pot fi solutionate direct,
operativ si calitativ de cdtre serviciile Preturii, din motive obiective.

Pentru a evita situatiile in care cetdtenii au obiectii fatd de modul de solutionare a
problemelor, si in anul 2012, la majoritatea adresarilor au fost expediate raspunsuri in scris (chiar
daca solicitdrile parvin In forma orald), cu acordarea explicatiilor de rigoare, inclusiv indicarea
serviciilor abilitate cu drepturi de-a solutiona problemele invocate.

Pe parcursul anului 2012, au fost prezentate in termen 12 rapoarte lunare si 1 raport anual

privind organizarea audientei pentru cetateni.
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La indicatia conducerii Preturii, au fost naintate demersuri in scopul solutionarii
problemelor cu privire la Tmbunatatirea conditiilor de trai §i acordarea ajutorului material din
Fondul municipal de sustinere sociald a populatiei. In evidenta strictd au fost tinute problemele
abordate Tn mod repetat.

Sectorul audienta cetatenilor va asigura in continuare organizarea si desfasurarea

audientei cetdtenilor, tinand cont de sugestiile si propunerile Tnaintate.

Transparenta activitatii Preturii

In scopul realizarii prevederilor Legii privind accesul la informatie si in vederea sporirii
transparentei institutiei, pe parcursul anului 2012, au fost asigurate conditii necesare pentru informarea
activd a publicului, prin furnizarea informatiilor din oficiu (panouri informative, aviziere, publicarea
raportului de activitate).

Pe parcursului anului trecut, cetatenii au fost informati in diverse probleme de interes
public, prin plasarea anunturilor, actualizarea avizierelor, mai cu seama prin intermediul paginii
web a Preturii.

Astfel, in anul 2012, au fost plasate pe site in total 210 informatii (rubrica Noutalli si
evenimente recente) privind activitatea Preturii, subdiviziunilor, serviciilor din sector, precum si
informatii utile cetatenilor. Sistematic, sdptaménal si lunar, au fost actualizate rubricile
Activitatea Preturii: Sedinte operative, Rapoarte / Programe de activitate, Utilizarea
mijloacelor bugetare etc. Periodic, au fost operate modificari de rigoare la mai multe rubrici de
pe site: Pretura: Aparatul Preturii, Comisii de activitate; Sectorul Centru; Institutii de sector;
Transparenta decizionala.

Intru sporirea transparentei institutiei, pe perioada de raport, a fost extinsa func(Jionalitatea
panoului de administrare a site-ului chisinaucentru.md, fiind create instrumente speciale, care
faciliteaza in prezent actualizarea site-lui, fapt ce permite informarea operativd a cetatenilor

despre situatia in sector.

In vederea consultirii publicului, pe perioada de raport, au fost realizate 2 sondaje de
opinie on-line, pe pag. web a Preturii. De asemenea, au fost propuse spre consultare (pe site-ul
Preturii, la rubrica Dezbateri / Consultari publice) proiectele programelor privind activitatea

Preturii pentru trimestrele IL, III, IV, a. 2012; trimestrul I, a. 2013.

Cat priveste procesarea cererilor de informatii, in total, pe parcursul a. 2012, au fost
gestionate 25 de solicitari, dintre care 13 au parvenit prin posta electronica a Preturii. Adresarile
(23 — din partea persoanelor fizice, 2 — persoane juridice) au fost solutionate in termenele
prevazute de lege, fie prin expedierea explicatiilor de rigoare, fie au fost prezentate materialele

solicitate. Contestari nu au fost inregistrate.
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Pentru a identifica nivelul calitdtii serviciilor prestate, dar si in scopul stimularii
interesului cetdtenilor pentru rezolvarea problemelor de interes comun, a fost asigurata
functionarea postei civice a Preturii.

La compartimentul dezvoltarea raporturilor de incredere intre autoritatile publice locale si
cetateni, se depun eforturi intru realizarea consecventd a liberului acces la informatiile oficiale,
transparenta institutionald / decizionald a autoritatilor si institutiilor publice. In vederea asigurarii
acestui deziderat, Pretura sectorului Centru colaboreaza, In continuare, cu Centrul de Promovare
a Libertdtii de Exprimare si a Accesului la Informatie ,,Acces-info”, desfal lurand in parteneriat
activitati de instruire a functionarilor institutiei in domeniul asigurarii dreptului cetateanului la
informatie §i transparentei in activitate, inclusiv un sir de actiuni catre Zilele Dreptului de a $ti.

In perspectiva, ne propunem aplicarea diverselor forme de consultare a cetitenilor in
probleme de interes comun, precum §i antrenarea publicului in rezolvarea unor probleme

stringente.
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IV. PERSPECTIVELE PENTRU ANUL 2013:

Activitatea Preturii va fi orientatd spre realizarea in continuare a Programului de stat de
sustinere a dezvoltarii intreprinderilor mici §i mijlocii pentru anii 2012-2020, politicilor privind
ocuparea fortei de munca In Republica Moldova, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii,
piata spatiului locativ si altor bunuri imobiliare, protectia copilului si familiei, educatia in scoald
si societate, edificarea societdtii informationale ,,Moldova electronicd” s. a.

Si 1n anul 2013 se va conlucra cu organele de resort in scopul elimindrii comertului
neautorizat din zona centrala a Chisindului, dar si 1n vederea imbunatatirii situatiei la
compartimentul constructii, cu intreprinderea actiunilor concrete impotriva constructiilor
neautorizate, actiunilor de distrugere a centrului istoric al capitalei.

Pe parcursul anului 2013, se va conlucra cu serviciile si organele de resort in vederea:

e claborarii si realizarii planului de actiuni privind amenajarea si salubrizarea
teritoriului, plantarea si extinderea spatiilor verzi, amenajarea locurilor de odihna si
agrement pentru sezonul estival 2013, curatarea si dezinfectarea fantanilor si izvoarelor
din sectorul Centru;

e pregatirii la nivel Tnalt a blocurilor locative, inclusiv celor departamentale,
caminelor catre sezonul rece 2013 — 2014, in conlucrare cu S.A. “Termocom”, Regia
S.A. ,,Apa-Canal” si alte servicii de resort;

¢ indeplinirii planului de actiuni privind lichidarea comertului stradal neautorizat in
zona centrala a Chisinaului;

e identificdrii posibilitdtilor de stimulare a categoriilor de persoane dezavantajate,
care practicd comercializarea ilicitd din cauza situatiei materiale dificile, inclusiv prin
examinarea unor cai legale de imbunatatire a situatiei materiale pentru aceste persoane;

e sporirii lucrului cu agentii economici, populatiei din sector In vederea achitarii
datoriilor fata de complexul termoenergetic si serviciile comunale;

e indeplinirii lucrarilor de reparatie capitald a obiectivelor incluse in lista titulard a
lucrarilor respective pentru anul 2013;

¢ imbunatatirii calitatii serviciilor de asistentd sociald, acordate copiilor aflati in
dificultate;

¢ Eficientizarea evidentei personalului preturii; documentarea noilor forme si
metode ale politicii de personal; proiectarea bazei electronice de date privind evidenta
personalului din preturd;

e Imbunatitirea imaginii Preturii sectorului Centru si a relatiilor sale cu mediul

extern;
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e Utilizarea 1n conditii de eficientd si eficacitate a tuturor resurselor Preturii
sectorului Centru;
¢ Documentarea si eficientizarea managementului financiar si control, etc.

Conform Strategiei Nationale de edificare a societatii informationale ,,Moldova
electronicd”, se va continua realizarea actiunilor la nivel de sector, cu instruirea continud a
personalului Preturii.

Se va asigura informarea cetdtenilor in diverse probleme de interes public, prin
intermediul site-ului Preturii, plasarea anunturilor, actualizarea avizierelor. Se vor organiza

consultari si dezbateri publice, sondaje de opinie etc.
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