Aprobat.

Primar general al mun.Chisinau

Dorin Chirtoaca

RAPORTUL DE ACTIVITATE

al Directiei social-umanitare si relatii interetnice pentru semestrul | al anului 2016

OBIECTIVUL nr. 1 Organizarea actiunilor social-umanitare in mun. Chisinau
si monitorizarea proceselor de respectare a drepturilor omului

Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Nivel de realizare/ Descriere Responsabilul Punctaj,
realizare/ succinta Directiei autoevaluare
raportare

Organizarea actiunilor social- | - numar de evenimente organizate privind REALIZAT Aparatu C.

umanitare  (nuntile  cuplurilor | celebrarea nuntilor de aur, de diamant,de 30.06.2016/ Sorochin D.

longevive, omagierea persoanelor | platina (50, 60, 70) conform Deciziei Nunti de aur — 89 cupluri; Balici Gh. 2
centenare, conferirea titlului de | Consiliului Municipal in comun cu OSC. 31.12.2016 | Nunti de diamant — 19 cupluri;

Cetatean de onoare al mun.
Chisinau,

depunerea  juramantului  de
credinta fata de RM).

Numar de cereri examinate;

- numar de evenimente organizate privind
omagierea persoanelor centenare
impreund cu Fondul Municipal de
protectie a populatiei.

- Numar de cereri examinate;

- numar de dosare examinate referitor la

Cereri examinate — 108;

Au depus juramantul - 30 de
cetateni;

Au fost omagiate 8 persoane
longevive (100, 101, 102, 103
ani);

Cereri examinate — 8.

2 dosare examinate




conferirea titlului de cetatean de onoare
al mun. Chisindu si inaintarea proiectelor
de decizii Comisiilor de profil ale CMC.

30.06.2016

- numarul cetatenilor de onoare  ( ziua 31.12.2016 . . .

de nastere, anul conferirii titlului, nr. 2 Cetateni de Onoare inclusi in

telefon, adresa domiciliu) inclusi in lista; lista

- numadr de portofolii create si mentinute ale cetatenilor de 31.12.2016

onoare din municipiul Chisinau;

- evenimente organizate ce tin de

acordarea titlului de cetdtean de onoare . . .

cat si de omagierea cetatenilor de onoare 30.06.2016/ 1 eveniment de omagiere a unui

. Lo ; - D cetatean de onoare a fost

ai mun. Chisinau. Mesaje de felicitare 31.12.2016 | organizat:

prin intermediul paginii web a Primariei ganizat, -

mun, Chisinau 6 mesaje de felicitare a

' ' Cetatenilor de Onoare;
Monitorizarea proceselor de - numar de cazuri monitorizate privind 30.06.2016/ REALIZAT Aparatu C.
reSpeCtare a drepturilor omului in Incalcarea principiului nediscriminarii si 31.12.2016 1 caz de incalcare de monitorizare
mun._Ch%s,ir_léu: a egalititii de sanse; a principiulPi nedi.scriminé'rii';
- nediscriminarea; < . . . 1 demers intocmit cu privire la
: - numdr de demersuri examinate si )

- egalitatea de sanse; itorizat vire la situati i parteneriatul cu NEXUS
- migratia. mgnl quza € CU privire é.l §1tua‘,ua Moldova;

migrationald in mun. Chisindu in

parteneriat cu NEXUS Moldova;
Participarea la actiunile - numar de actiuni 30.06.2016/ REALIZAT Aparatu C.
organizate si desfasurate de catre 31.12.2016 | S-a participat la 3 actiuni ale | Sorochin D.

organizatiile

guvernamentale si internationale
sl organizarea unor actiuni cu
privire la protectia drepturilor

organizatiilor guvernamentale si
internationale;

S-a organizat 1 campanie sociald
cu privire la nediscriminarea




omului

romilor din mun. Chisinau ~O
carte pentru un rom’;

OBIECTIVUL nr.2 inregistrarea si monitorizarea asociatiilor obstesti si cooperarea cu sectorul asociativ din mun. Chisin:u.

Media
aritmetica

Examinarea cererilor si pregitirea | - numdr de proiecte de dispozitii 30.06.2016/ REALIZAT Aparatu C.
pregatirea dosarelor pentru pregatite si inaintate spre semnare; 31.12.2016 | 11 proiecte de dispozitii pregtite;
inregistrarea asociatiilor - numdr de statute aprobate; 5 statute aprobate si inregistrate;
obstesti cu statut local ) Ir_lélmar de Certificate de Inregistrare 9 Certificate de Inregistrare
din municipiul Chisinau. eliberate; o eliberate;

- numar de Extrase din Registrul de Stat 20 Ext din Redistrul de Stat

eliberate. ‘ Xtrase din Reqgistrul de sta

- numdr de statute in redactie noua eliberate;

examinate si aprobate; 3 Statute 1n redactie noua;

- numar de solicitari adresate Ministerului 8 solicitari privind atribuirea unui

Justitiei privind atribuirea unui IDNO IDNO:;

asoma:glel 0b§te§t3. L o 5 adresari catre Ministerul Justitiei

- numadr de adresari catre Ministerul . o e s

e e privind efectuarea unor modificari

Justitiei privind efectuarea unor ferire | i) i

modificari cu referire la asociatiile cu referire la asociafiile obstesti;

obstesti;
Elaborarea unei baze de date - caiet de sarcini elaborat; 31.12.2016 Aparatu C.
online a Asociatiilor Obstesti cu statut local din - informatie inclusa cu referire la asociatiile obstesti noi
municipiul Chisinau. create;
Monitorizarea activitatii - liste actualizate ale asociatiilor obstesti | 30.06.2016/ REALIZAT Aparatu C.
organizatiilor etnoculturale cu conff)rr_n responsabilitatilor fiecarui 31.12.2016 Liste ale asociatiilor obstesti Sorochin D.
statut local. specialist la 100 %; Actualizate la 100 % Balici Gh.

- informatie sistematizata si Plan de




actiuni culturale al organizatiilor
etnoculturale elaborat, aprobat si inaintat
catre CMC pentru oferirea unui sprijin
financiar;

- numarul de participari la actiunile
organizate si desfasurate de catre
organizatiile etnoculturale cu statut local;

- raport anual elaborat cu privire la actiunile desfasurate
de catre organizatiile etnoculturale si prezentat spre
informare viceprimarului de ramura;

- plan de actiuni elaborat privind
sustinerea populatiei de etnie roma din
mun. Chisindu.

- proiect de dispozitie elaborat a planului
de actiuni privind sustinerea populatiei de
etnie roma din mun. Chisinau.

- raport anual elaborat privind realizarea Planului de
actiuni de sustinere a populatiei de etnie roma.

1.03.2016

30.06.2016
31.12.2016

Anual

Anual

Plan de actiuni elaborat si
aprobat la 26.02.2016

S-a participat la 12 actiuni
culturale organizate si
desfasurate de organizatiile
etnoculturale

Propuneri pentru Planul de
actiuni national privind
sustinerea populatiei de etnie
roma pentru anii 2016-2020 a
fost expediat in adresa BRI;
Planul national nu a fost
elaborat.

Planul de actiuni nu a fost
elaborat din motiv ca Planul
national a fost elaborat la 9 iunie
2016.




Organizarea si desfagurarea Festivalului - proiect de dispozitie elaborat cu Septembrie Sorochin D.
etniilor, conform Decretului Presedintelui privire la organizarea Festivalului.
RM. - numdrul de demersuri intocmite si
expediate céatre subdiviziunile
Primiriei si I.C.S Intreprinderi de
Stat, responsabile de buna
desfasurare a evenimentului.
- numdrul de diplome acordate
participantilor la Festival.
Colaborarea cu Biroul Relatii - numdarul de participari la 1intruniri, | 30.06.2016/ REALIZAT Sorochin D.
Interetnice seminare, ateliere de lucru organizate de | 31.12.2016 S-a participat la 1 atelier de lucru
privind realizarea prevederilor catre Biroul Relatii Interetnice. si 1 seminar organizat de Biroul
Conventiei —cadru pentru protectia | - numarul de informatii expediate la Relatii Interetnice.
minoritatilor nationale solicitarea BRI S-a expediat 2 informatii: 1 —
propuneri pentru Planul de actiuni
de sustinere a populatiei rome
pentru anii 2016 -2020;
1 — actiuni desfasurate cu prilejul
Zilelor scrisului si culturii slave
de APL ti organizatiile
etnoculturale municipale
Colaborarea cu asociatiile - numar de proiecte de dispozitii cu REALIZAT Aparatu C.
obstesti si participarea in cadrul | privire la organizarea evenimentelor 5 proiecte de dispozitii cu privire la| Balici Gh.
e\sntlmen_tlelor dle(_ilé:atei I zboi organizate; organizarea si desfasurarea
;noﬁ dei;a:l"" orcefut de-al lrazbot | umarul planurilor de actiuni referitor la evenimentelor.
- participantilor la lichidarea organizarea evenimentelor si actiunilor 5 plan‘url de a‘c‘glum referitoare la
consecintelor catastrofei de la consacrate: organizarea si desfasurarea
Cernobil; e consemnarii retragerii evenimentelor.
: g 15.02.2016

- participantilor la razboiul din
Transnistria si Afganistan;

contingentului limitat al trupelor
armate din Afganistan;




- victimelor represiunilor politice

e comemorarii eroilor cazuti in
razboiul pentru independenta si

integritatea tarii; 2.03.2016
e comemorarii participantilor
decedati ca urmare a participarii
la lichidarea consecintelor 26 .04.2016
catastrofei de la Cernobil,;
e comemordrii participantilor la
cel de-al II razboi mondial; 9.05.2016
e  comemordrii participantilor la Operatiunea
lasi-Chisinau;
e Lo .\ 24.08.2016
e comemordrii victimelor represiunilor politice.
13.06.2016/
6.07.2016
Coordonarea procesului de - numar de solicitanti consultati; 30.06.2016/ REALIZAT
eliberare a legitimatiilor de - numir de legitimatii eliberate; 31.12.2016

represat politic conform
prevederilor legale.

-numar de persoane incluse in
registrul persoanelor represate si
baza de date online

11 solicitanti consultati;
9 legitimatii eliberate;

9 persoane incluse in registrul si baj
a represatilor;

Media
aritmetica




OBIECTIVUL nr. 3 Supravegherea respectarii legislatiei lingvistice si stabilirea statutului publicitatii vizuale in mun. Chisinau

Efectuarea activitatilor ce tin de | - nr. de cereri examinate; 30.06.2016/ REALIZAT Lubas A.
coordonarea textelor din | - nr. de solicitanti consultati, 31.12.2016
dispozitivele publicitare situate | - nr. de machete coordonate; - 480 cereri
separat. - introducerea datelor in registrul - 550 solicitanti
corespondentei - 100 % - 468 machete
- 468 inscrieri
Stabilirea statutului publicitatii in | - nr. de cereri examinate; 30.06.2016/ REALIZAT Lubas A.
locurile de comert si de prestari | - nr. de solicitanti consultati; 31.12.2016 - 476 cereri
servicii. - introducerea datelor in registrul - 300 solicitanti
corespondentei — 100 % - 252 nscrieri
Examinarea panourilor | - nr. de sedinte organizate; La necesitate REALIZAT Lubas A.
publicitare problematice in cadrul | - nr. de dosare examinate; - regulament elaborat
Grupului de lucru si adoptarea | - nr. de procese-verbale intocmite; - proiect de decizie inaintat catre
unui Regulament cu privire la | - regulament elaborat; 30.06.2016/ CMC
campaniile sociale. - proiect de decizie inaintat catre CMC. 31.12.2016 -Nici o sedinta nu au avut loc
deoarece proiectul nu a fost inclus
pe ordinea de zi spre adoptare la
CMC.
Contribuirea la  imbundtatirea | - nr. de grupe instituite; 30.06.2016/ REALIZAT Lubas A.
procesului de studiere a limbii | - nr. de cursanti instruiti. 31.12.2016 | - 15 grupe
romane n mun. Chisinau. - NI. activitati organizate si monitorizate. - 350 cursanti
- 3 activitati
Crearea bazei de date in format | - caiet de sarcini elaborat; 15.02.2016 REALIZAT Lubas A.
electronic privind dispozitivele | - baza de date elaborata; 1.05.2016 -caiet de sarcini elaborat;

publicitare situate separat pe
teritoriul mun. Chisinau.

- nr. documente procesate 100 %.

- bazd de date neelaboratd din
motivul dezinstalarii panourilor




publicitare situate separat conform
dispozitiilor primarului general.

Media
aritmetica
OBIECTIVUL nr. 4 Monitorizarea procesului de organizare si desfisurare a intrunirilor in afara cladirilor
desfasurate in mun. Chisinau
Receptionarea si analiza - numar de declaratii/notificari 30.06.2016/ REALIZAT Pascari V.
solicitarilor pentru desfisurarea examinate; 31.12.2016 630 declaratii/notificdri, scrisori
intrunirilor, inregistrate la Primaria| - NWMar proiecte de dispozitii examinate;
. perfectate.; 121 proiecte de dispozitii
mun. Chiginau. - . .
’ - numdr sedinte a Grupului de lucru perfectate;
organizate si asistate;
- numadr procese—verbale intocmite; 8 sedinte organizate;
- numar de Intruniri cu risc sporit
monitorizate. 8 procese-verbale intocmite;
64 intruniri monitorizate CU risc
sporit;
Gestionarea bazei de date in | - numar de notificari si declaratii incluse | 30.06.2016/ REALIZAT
format electronic privind | 1in baza de date; 31.12.2016 N
manifestdrile ~ §i  intrunirile | - modificarea si actualizarea bazei de 591 declaratii/notificari inluse;
g?.amz,ate pe  teritoriul - mun. | date in format electronic; Bazi de date actualizatd
1$1nau. permanent.
Implementarea planului de actiuni | - grafic de monitorizare si 31.01.2016 REALIZAT Pascari V.

privind imbundtatirea
monitorizarii Intrunirilor In mun.

descrieri narative elaborate
privind monitorizarea intrunirilor

- graficul de monitorizare se




Chisinau. elaboreaza la necesitate si 1 Aparatu C.
descrieri narative elaborate
privind monitorizarea intrunirilor;

- instruiri organizate in cadrul 31.01.2016 Instruirea a fost organizata si

Directiei cu tema ,,Procesul de desfasurata pe data de 28.01.2016;

monitorizare a intrunirilor” cu

implicarea repr_ezentan‘;ilor din 2902.2016

cadrul INP-ului.

- instruiri organizate in cadrul Instruirea a fost organizata si

Directiei cu tema ,,Familiarizarea desfasurata pe data de 26.02.2016;

functionarilor publici cu procesul

de inregistrare a declaratiilor

prealabile si a datelor notificarii

receptionate prin aplicarea paginii Proiectul Regulamentului a fost

WEB”. 31.05.2016 elaborat dar se afla in lucru;

- Regulamentului intern pentru

receptionarea, notificarea si

monitorizarea intrunirilor elaborat nerealizat din cauza neadoptarii

- modificari efectuate in cadrul 30.06.2016 bugetului de catre CMC pentru

bazei de date online privind anul 2016.

securitatea datelor la 100 % ;

Media
aritmetica

OBIECTIVUL nr. 5 Gestionarea si monitorizarea Comisiilor de profil ale Directiei
Participarea in cadrul Comisiei - numar de procese -verbale ale |30.06.2016/ REALIZAT Bilici Gh.
unice pentru incorporarea in sedintelor Comisiei pentru incorporarea | 31.12.2016 S-au intocmit 10 procese verbale




serviciul militar in termen redus,
in serviciul de alternativa.

in serviciul militar in termen redus, in
serviciul de alternativa.

- numar de sedinte la care a participat
functionarul;

- Nnumar de tineri Incorporati,inclusiv in
serviciul de alternativa;

- numar de dosare ale recrutilor

ale sedintelor Comisiei

S-a participat la 6 sedinte ale
Comisiei

278 de tineri incorporati,dintre
care 84 1n serviciul de alternativa;

examinate; 2857 de dosare examinate;
Organizarea si desfasurarea - numar de sedinte ale Comisiei 30.06.2016/ REALIZAT Aparatu C.
sedintelor Comisiei municipale municipale pentru coordonarea activitatii | 31.12.2016 ) o ~ | SorochinD
pentru coordonarea  activitatii | organizatiilor etnoculturale cu statut local S-aorganizat 1 gedintd a Comisiei
organizatiilor etnoculturale cu organizate si desfasurate. . S-a intocmit 1 proces-verbal al
statut local. - numar _de procese-verbale ale sedintelor sedintei Comisiei
Comisiei intocmite.
- numir de proiecte de decizii remise 0 proiecte remise deoarece nu este
citre Directia generala finante si Directia decizia CMC referitor la
management financiar. repartizarea surselor financiare
- numar de portofolii create si mentinute organizatiilor etnoculturale
fotografii, publicatii, emisiuni), ..
(fotog . p o ) 24 de portofolii completate
(electronic si mape) si prezentarea
acestora in cadrul sedintelor Comisiei.
numir de d | intoemite: Noiembrie-decembrie
- Numar a¢ demersuri itocmite; 2016
Organizarea si desfasurarea - plan anual de actiuni elaborat, aprobat REALIZAT Aparatu C.
sedintelor Comisiei municipale si expediat in Plan elaborat la 28.01.2016 si Sorochin D.

pentru combaterea traficului de

termenii indicati catre CNCTFU.

expediat la CNCTFU;




fiinte umane . Colaborarea cu 28.02.2016
Comitetul national de combatere | - numar de sedinte organizate si
a traficului de fiinte umane desfasurate ale Comisiei municipale 1 sedinta a Comisiei a fost 2
privind realizarea Planului pentru combaterea traficului de fiinte semestrial/ organizata,
national de prevenire si combatere | umane. anual
traficului de fiinte umane. - numar de procese-verbale intocmite si 1 proces-verbal al sedintei

proiecte de decizii remise organelor Comisiei intocmit si remis;

competente.

- raport semestrial/anual Intocmit si expediat in termeni

indicati Cjitl'e CI\.ICTFU. B o ) iulie 2016

- numar de informatii solicitate de catre . . -

. . 1 informatie expediata conform
CNCTFU si raspunsuri prezentate. e
solicitarilor;
Revitalizarea activitatii Comisiei | - Proiect de decizie inaintat catre CMC. 31.05.2016 REALIZAT Lubas A. 1
privind  respectarea legislatiei Proiect de decizi
N t de decizie 1naintat
lingvistice. rolec
Media 1,5
aritmetica
OBIECTIVUL nr. 6 Actualizarea si mentinerea sistemului de management financiar si control al Directiei
Mentinerea si actualizarea - plan de actiuni al Directiei elaborat; semestrial REALIZAT Aparatu C.
sistemului de management si - rapoarte semestriale prezentate; Plan de actiuni elaborat si bat Sorochin D.
o litan an de actiuni elaborat si aprobat;

control (MFC) al DSURI. - fise de post revizuite; o e aeTun > P! Lubas A.

- registrul riscurilor actualizat; Rigistrul riscurilor actualizat; Bilici Gh ,

- numar de or lizate. Procese actualizate; -

umar de procese actualizate PascariV.

- obiective monitorizate.

Obiective actualizate si
monitorizate;




Participarea la instruiri de pregatire| - numar de instruiri la care au participat semestrial Functionarii au participat la 11 Aparatu C.
profesionald cat si la evenimente | functionarii. instruiri externe si 4 instruiri Sorochin D.
specifice activitatii DSURI. 5 . interne; Lubas A.
) nu.m.ar def everymer{te la care au Functionarii au participat la 33 Bilici Gh.
participat functionaril. evenimente specifice activitatii PascariV.
DSURI;
Media
aritmetica
Punctajul final calculate din suma mediilor aritmetice obtinute la evaluarea indeplinirii obiectivelor 1,9 Calificativul de evaluare propus:

imparait la numarul de obiective

*foarte bine”

Nota cu privire la implementarea menagementului riscurilor

In cadrul Directiei social-umanitare si relatii interetnice s-au analizat sistematic riscurile legate de desfasurarea activitatilor directiei si s-au elaborat actiuni
corespunzatoare in vederea limitarii eventualelor consecinte ale acestor riscuri. Astfel, a fost reactualizat la inceputul anului Registrul riscurilor in care s-au
identificat cele mai substantiale riscuri ce ar putea ameninta atingerea obiectivelor stabilite, iar pe parcursul semestrului I de activitate fiind mereu revizuite si

evaluate, deci a avut un caracter permanent.

In vederea realizrii eficiente si eficace a obiectivelor Directiei si ca urmare a stabilirii unor riscuri ce ar putea impiedica buna activitate s-au identificat

actiuni susceptibile de a atenua manifestarea riscurilor. Ca urmare, menagementul riscurilor a fost implementat.

Sef interimar al
Directiei social-umanitara si relatii interetnice

Cristina APARATU




