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pRlrvlAnln MU Ntcl PluLUl cHlglNAU
DISPOZITIE

Nr. ,7O - a din 26. D-/. zD/d

Cu privire la irnplementarea
in municipiul Chiginau a
Legii nr. 303 din l3.12.2013

,,Privind serviciul public
de alirnentare cu apd gi de canalizare"

AvAnd in vedere modul inechitabil de repartizare a volumelor de apa rece 9i api
calda rnenajeri distribuite suplirnentar consumului indicat de contoare, in baza Legii nr.

303 din 13,l2.20l3,,Privind serviciul public de alirnentare cu apd 9i de canalizare",

ludnd in considerare multiplele plangeri ale locatarilor privind calcularea volumului de

apf, consumat, inclusiv a volumului suplirnentar inclus in facturile de platd, dar 9i lipsa

actelor normative necesare pentru reglernentarea serviciului dat, ce urmau a fi aprobate de

cdtre autoritalile centrale, in scopul irnplementdrii prevederilor Legii nr. 303 din

13.12.2013 ,,Privind serviciul public de alimentare cu apa gi de canalizare",in temei.ul art.

29 Si art.32 (l) din Legea nr.436-XVI din 28.12.2006,,Privind administralia publicd

locald", Prirnarul General a[ municipiului Chiginau DISPUNE:

l. Locuitorii mruricipiului Chiginau vor define contoare cu certificate metrologice valabile,

sigilate, gi vor indica lunar in t-acturile de plat6 datele exacte ale contoarelor de eviden{d

aiconsurrului de apd. Dupa caz, vor prezenta informalile date cdtre gestionarul lbndului

locativ sau furnizor.

2. M ,.Infocom" nu va reputiza consum de apa suplirnentar locatarilor care vor respecta

prevederile pr-urctului I al prezentei dispozilii.

3. in cazul in care proprietariTchiriaqii de aparlarnente vor incdlca legislafia in vigoare privind

instalarea intrefinerea qi cleservirea contoarelor individuale, gestionarii gi operatorii vor inmdna

prescripfii de inldturare a neregulilor gi, in cazul neindeplinirii acestora in termenul prescris, se

va solicita i.M. ,.Infbcom" calcularea consumului de api in baza normelor prevdzute de

actele normative gi legislative in vigoare.

4. i.M. ,,lntbcoul" va calcula suplimentar cota-piute pentru tiecare apaftament din blocurile de

locuipge in care existi volum Je apzr nedistlibuit (tlifcrenta 9e vohun), dar nu mai mult de 2 ur''

pe lunf, pentru scrviciLrl prestat cle ap[ potabila gi 1 rn3 pentru apd caldd menajeri, doar

pentru urtndtoarele catcgorii de constttnatori:

- care tle{in contoare cu certificat rnetrologic expirat;

- cilre clefin contoare thra sigiliu sau cu dct'ccte;

- carc nu dctin cotrtoarc.



5. pentru consumatorii care prezintdin facturile de plata consumul de apd

,,0" (zero) -' ,e va proceda dupa cum urmeazd:

5.1. pand la data de I martie 2015, consumatorii vor inqtiinfa 9i vor prezenta

gestionarului fondului locativ motivul pentru care nu au consum de apd potabila

ii/ruu apd calddmenajerd (lipsa locatarului din apartament, delinerea unei instalafii

autonome de preparare a apei calde menajere (boiler, centrald terrnicd autonomi sau

alte instalafii).
S.2.inperioada I rnartie - 1 iunie 2015, furnizorii de apa rece 9i apd calda din

-uni"ipiul Chigindu, impreund cu gestionarii fondului locativ, vor inspecta

locuintele consumatorilor care prezintd in facturile de plata consumul de apa ,,0"
(zero) fl3, pentru stabilirea cauzei lipsei consumului de apd qi categorisirea

consumatorilor corespunzitor normelor prevdzute in prezenta dispozifie.

5.3. in cazul nerespectdrii punctelor 5.1 gi 5.2. cilt privegte .ptezentatea de cdtre

consumatori a dovezilor ce justifica neutilizarea serviciului de apd potabildlapd calda

menajer[ gi, respectiv, asigurarea accesului in locuinfe pentru verificarea contoarelor,

tapt ce va fi consemnat intr-un proces-verbal, se pun in aplicare prevederile punct8lof

3 9i 4 din prezenta dispozifie.

6. intreprinderile municipale de gestionare a fondului locativ, asociafiile coproprietarilor

in condominiu, asociafiile proprietarilor de locuinfe privatizate, cooperativele de

construclie a locuinfelor, cdminele qi agenfii economici (in calitate de gestionari ai

blocurilor de locuinte) vor continua inspectarea periodicd a contoarelor individuale de

apf,, instalate in interiorul apartamentelor din blocurile de locuinfe. Prioritar se vor

regdsi in grafrc blocurile de locuinfe unde dif'erenfa dintre indicii lunari ai contoarelor

din apartarnente gi indicii contorului comun, instalat la brangamentul blocului, este

exagerata, precum gi apartamentele in care nu a fost asigurat accesul in perioada

inspectlrii sau apartamentele pentru care consutnul de apd inscris de cdtre locatari in
facturile de plata este zero.

7. Gestionarii blocurilor de locuinfe vor recomanda, prin scrisori, proprietarilor sau

chiriagilor de apartamente frrd contoare de eviden[d a apei instalarea acestora, pentru

un consum rafional gi economisirea resurselor de ap6, in conformitate cu Hotdrirea de

Guvern nr. 191 din 19.02.2002 qi Hotdrirea de Guvern nr. I 128 din 13.I I .2007 .

8. Problerna volumului total de apd restant va fi solufionatd odata cu elaborarea qi

aprobarea tle cdtre autoriEtile publice centrale a reglementlrilor ce vor duce la

posibilitatea implementdrii in totalitate a Legii nr. 303 din 13.12.2013, dar 9i a altor acte

normative necesare pentru gestionarea fondului locativ.

g. Direcfia relalii publice (dl Vadim Brinzaniuc) va aduce la cunoqtinfa

consurnatorilor, prin intermediul rnass-media, prevederile prezentei dispozifii.

10. Se abrogd dispoziliile prirnarului general nr. 1185-d din 18.11.2014 9i nr. 1259-d din

08.r2.2014.

I l. Controlul executdrii prezentei dispozilii nti-l


