REPUBLICA MOLDOVA
MUNICIPIUL CHISINAU

PRIMAR GENERAL

00023165

DISPOZITIE
nr. ﬂ

din 09 é&%wo\wzaola

Cu privire la implementarea
recomandirilor oferite in rezultatul
misiunilor de audit intern

Avand in vedere informatia prezentata in Raportul privind activitatea de audit intern
pentru anul 2017 cu referire la urmirirea implementdrii recomandarilor, in conformitate
cu prevederile art. 24 alin. (2) lit. e) si ) din Legea nr. 229 din 23.09.2010 ,,Privind
controlul financiar public intern”, in temeiul art. 15 alin. (2) si art. 16 alin. (1) din Legea
nr. 136 din 17.06.2016 ,,Privind statutul municipiului Chiginau”, art. 29 alin. (1), art. 32
alin. (1) si art. 34 alin. (1) din Legea nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,,Privind administratia
publicd locala”, mandatului judecdtoresc nr. 1-1320/17 din 28.07.2017, emis de
Judecatoria Chisinau, sediul Buiucani, dispozitiei nr. 697-dc din 06.1 1.2017 ,,Cu privire
la desemnarea dnei Silvia Radu pentru exercitarea functiei de Primar general interimar al
municipiului Chisindu”, Primarul general interimar al municipiului Chiginau DISPUNE:

1. Se aproba, conform anexei, Planul de implementare a recomandarilor de audit
intern oferite in cadrul misiunilor de audit desfasurate in perioada anilor 2014 —
2017 in cadrul autoritatilor publice municipale (directii generale, directii, sectii,
servicii, preturi de sector), societatilor comerciale cu cotd de participare a Consiliul
municipal Chisindu in capitalul social si intreprinderilor municipale.

7 Conducitorii unitatilor auditate vor asigura:

71 Executarea actiunilor planificate in vederea implementarii recomandarilor de
audit pana la data limita indicatd in anexa la prezenta dispozitie;

22 Informarea Primarului general si a Directiei audit intern despre masurile
intreprinse, in termen de pana la 17.04.2018, cu anexarea documentelor de
rigoare ce confirma implementarea recomandrilor.

3. Directia audit intern va coordona actiunile de urmadrire a implementarii
recomandarilor de audit.

4. Controlul executirii prevederilor prezentei dispozitii mi-l asum.
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Planul de implementare a recomandérilor de audit intern |

Recomandari:

Termen

1 mv mm SmEEo mecanisme nmoaio in <oa03m mmmﬁobm:_ orox:_o_:% mwmaoﬁm intretinerii imobilelor cu destinatie
administrativa, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea mésurilor de
rationalizare a moomSB

30.03.18

ru

r inopinate §i de Ewoﬁmao a Hmmc:mﬁ@_g

_8 HnmﬂEﬂonm:NmRm Eoow&:a:op. de efectuare ﬁoﬂoanom a 54@:5_ ieri
inregistrate, cdtre nivelurile ierarhic superioare
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-otectia drepturilor copiilor
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Termen
limita

Hmv Actualizarea W@WE&E@EEE de o_.mmENma si m:so.to:m_,m a DMPDC cu mm_mcwmaom conformitatii ;ommﬁzm om&.:mE
normativ in vigoare si includerea obiectivelor specifice activititii DECAE. Inaintarea CMC spre aprobare a ROF si

30.03.18

Onmm:: mEEm_ nﬁ:mﬁ_




2 | 2) Sa instituie mecanisme eficiente in vederea gestiondrii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie 30.03.18
administrativd, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilititilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de
rationalizare a acestora

3 | 6) Sa revizuiasca suprafetele incaperilor repartizate pentru deservire per/ dereticitoare si si le aduci in concordanti cu 30.03.18
:ozdmg\c_ mﬁmc:: Bmiﬁsozxﬁ

) e baza” aprobat prin dispozitia PMC nr. 862-d din 27.07.2016
@ Hsma::om mecanismelor cc ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de bazi, cu wozsmerawm 5830:_5

/2 0 ] . sestionare a bunuri I materiale”, m_:.crﬁ prin disp ~d
1) mm::pmﬂom Sooom:m:_oH si EmEmoEBm procurarilor de bunuri materiale in baza informatiilor oo_oogﬂo din cadrul [ 30.03.18
subdiviziunilor autoritatii publice cu implicarea nemijlocitd a managementului de linie i argumentarea corespunzatoare a
prioritatii procurdrilor solicitate. Formalizarea corespunzatoare a procedurii de estimare a necesititilor si planificare a
achizifiilor - .
6 | 3) Elaborarea graficului circuitului documentar necesar pentru evidenta contabild si control, aprobarea acestuia de catre | 30.03.18

conducdtorul autoritatii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor partilor implicate
7 | 8) Instituirea procedurilor de control intern, care ar asigura monitorizarea si analiza consumului materialelor de citre | 30.03.18
subdiviziunile entitdtii, utilizarea datelor colectate in procesul de planificare a necesititilor si detectare a consumurilor
exagerate =
8 | 11) Stabilirea valorii bunurilor materiale depistate ca surplus si inregistrarea acestora in evidenta contabild, intreprinderea 30.03.18

masurilor privind recuperarea lipsurilor constatate, in conformitate cu prevederile cadrului legal
9 | 12) Instruirea personalului implicat in procesul de inventariere, instituirea unor misuri de monitorizare a modului de | 30.03.18
desfasurare a inventarierilor si sporire a gradului de raspundere manageriald si individuald cu privire la corectitudinea
desfasurdrii si inregistrarii rezultatelor acestora B
10 | 13) Institutionalizarea procedurilor de efectuare periodicd a inventarierilor inopinate si de raportare a rezultatelor | 30.03.18

inregistrate, cétre nivelurile ierarhic superioare B -
11 | 14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului | 30.03.18

intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurdnd segregarea corespunzitoare a atributiilor, astfel incat nici o persoani din cadrul
entitatii sa nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

- identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

¢. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzand identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si
coruptiei, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de tolerantd si monitorizarea




continui a acestora;

d. identificarea proceselor de baza si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care

sé contina: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

3. Directia generali wi.ﬁma.:wm, urbanism si relatii funciare

)

Recomandari:

Hmi.:o:[
_5:3

nr. SN d din 11. eﬁﬁm -

3 Sa revizuiasca m:?mwﬂo_o ES@QE_OH H%mﬁﬁmﬁo pentru deservire per/ dereticitoare MH sale macg in 85003@58 cu _ 30.03.18
bonﬁms/\:_ stabilit regulamentar d
nort 201 iluarea procesului de ¢ urilor instituit fn cadrul subdiviziunilor OEO HVSO si Eca:— de
inc -oceselor de bazi” aprobat ﬂ:.:; m_awcﬁam PMC nr. 862-d din 27.07:2016 =
2 _ wv Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizd siraportare a riscurilor conform wmooomﬁro_. woms_maoimﬁm 30.03.18
~{ conform liniei ierarhice
3 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de baza, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
actualizarilor operate B _
4 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conduciatorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor 30.03.18
sia :um_mz &9. Euo:q:om cu asumarea Emﬁgamw: memmo:m ¢ ce decurge din H@%omvm.v::ﬂ:o ao%oo:su

e

mului
-m_d:_:m: _mﬁqo_uﬁ p E___Em_umw:_m MSO I _ﬁm d mE 02.05. @3

3) E moowc_ dezvoltdrii continue a sistemului MFC 1n cadrul unitatii auditate si conformarea cu mﬁmsamaﬁo :m:osm_o in
domeniul controlului intern se necesita:

a. planificarea corespunzatoare a activitatilor cu stabilirea indicatorilor de performanta utili pentru raportarea gradului de
realizare a obiectivelor;

b. fortificarca mecanismului de management al riscurilor, care sd includa identificarea, analiza si monitorizarea situatiilor
de risc, inclusiv celor aferente fraudei si coruptiei;

30.03.18

c. identificarea si documentarea proceselor de baza ale DADC.

17/3 "Aud ﬁ._ ﬁwonmm_-_:_ de gestionare a bunurilo Emgzm_us

probat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06. NEQ

C Estimarea necesitdtilor si planificarea procurdrilor de bunuri Bmﬁﬁ&o in baza informatiilor colectate din om%c__
subdiviziunilor autoritatii _ucv:oo cu implicarea nemijlocitd a managementului de linie si argumentarea corespunzatoare a |

30. ow 18




prioritdtii procurdrilor solicitate. Formalizarea corespunzitoare a procedurii de estimare a necesitatilor si planificare a
achizitiilor

7) Asigurarea organizarii (i) pastrdrii bunurilor in incaperi special amenajate, (ii) evidentei tehnico-operative a valorilor
materiale la depozit si (iii) reconcilierilor periodice a soldurilor cu datele inregistrate in evidenta contabild

30.03.18 |

10) a. Suplimentarea masurilor de control aferente integritdtii activelor materiale aflate in mo%:cs@m persoanelor
responsabile;
b. Documentarea in evidenta contabild a modificarii valorii mijloacelor fixe si duratei de exploatare a acestora.

30.03.18

12) Instruirea personalului implicat in EoOomE de inventariere, instituirea unor masuri de monitorizare a modului de
desfasurare a inventarierilor si sporire a gradului de raspundere manageriald si individuald cu privire la corectitudinea
desfasurarii si inregistrarii HONESS_OH acestora

30.03.18

10

14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele Smsos&o in domeniul controlului
intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurdnd segregarea corespunzatoare a atributiilor, astfel incét nici o persoand din cadrul
entitdtii s nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

d. identificarea proceselor de baza si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care
sd contind: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

30.03.18

| Termen
| limita

Nv Fmﬁ:::om\ WQSN::om Bmacd_oﬂ Emosﬁ_g @c:mba accent pe identificarea s definirea ooHooS a Emocz_oH _bo_:mz a
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care sd ofere o asigurare rezonabild privind

mentinerea Emo:_,:g in limitele pragului de tolerantd

30.03.18
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Recomandsri:

m Termen
ﬂ _:::m

ente” aprobat pr

rindd masuri de optim

in gestiune

30.03.18

2 | 2) Sa instituie mecanisme eficiente in vederea gestiondrii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie 30.03.18
administrativa, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilititilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de
rafionalizare a acestora =
3 | 3) Sa intreprindi toate masurile ce se impun in vederea valorificarii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii 30.03.18
| veniturilor ._ .
4 | 4) Sarevizuiasci contractele de locatiune a incaperilor aflate in gestiune, si perfecteze setul de documente necesar conform 30.03.18
prevederilor regulamentare si s3 le fnainteze organului competent pentru autorizare )
5 | 5) Sa intreprinda misuri concrete rezuitative in vederea recuperdrii creanielor aferente locatiunii si sa instituie procedurile de | 30.03.18
control necesare pentru neadmiterea acumulirii creanjelor pe viitor )
6 | 6) Sa revizuiasca suprafetele incaperilor repartizate pentru deservire per/ dereticatoare si sa le aduca in concordanti cu 30.03.18

normativul stabilit regulamentar

017/3 ' Auditul p: lui de gestion

TR

are 2 bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592 | din 24.06.2017

30.03.18

3) El a graficului circuitului documentar necesar pentru evidenta contabila si control, aprobarea acestuia de citre
conducétorul autorititii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor pirtilor implicate

8 | 5) Fortificarea controlului asupra modului de procesare a documentelor primare, prin instituirea procedurilor de verificare a | 30.03.18
continutului acestora si reconcilierea datelor utilizind toate sursele disponibile

9 | 6) Revizuirea formei contractelor de raspundere materiald individuald deplini in corespundere cu prevederile normative in | 30.03.18
vigoare

10 | 8) Instituirea procedurilor de control intern, care ar asigura monitorizarea §i analiza consumului materialelor de catre | 30.03.18
subdiviziunile entititii, utilizarea datelor colectate in procesul de planificare a necesitatilor si detectare a consumurilor
e€xagerate

11 | 9) Revizuirea procedurilor de control in cadrul monitorizarii modulut de utilizare a bunurilor/ consumabilelor repartizate | 30.03.18
angajatilor entitatii, asigurind evaluarea termenului real al utilizabilita{ii bunurilor, evitarea scoaterii din uz sau decontirii
precoce a acestora

12 | 10) a Suplimentarea masurilor de control aferente integritatii activelor materiale aflate in gestiunea persoanelor | 30.03.18

responsabile;




b. Documentarea in evidenta contabild a modificérii valorii mijloacelor fixe si duratei de exploatare a acestora.

13

11) Stabilirea valorii bunurilor materiale depistate ca surplus si inregistrarca acestora in evidenta contabild, intreprinderea
madsurilor privind recuperarea lipsurilor constatate, in conformitate cu prevederile cadrului legal

30.03.18

14

13) Institutionalizarea procedurilor de efectuare periodicd a inventarierilor inopinate si de raportare a rezultatelor
inregistrate, cdtre nivelurile ierarhic superioare

30.03.18 |

15

14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului
intern, este necesar:

a. actualizarea figelor de post, asigurand segregarea corespunzdtoare a atributiilor, astfel Incét nici o persoana din cadrul
entitdtii sd nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzétoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

c. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzind identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si
coruptiei, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de toleran{d si monitorizarea
continud a acestora;

d. identificarea proceselor de bazd si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care
sd contind: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabila si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

30.03.18 |

Recomandari:

Termen
limita

Mv Stabilirea B@omEmBo_oH omo_oao de comunicare in om&c_ mQ:SSEQ de elaborare s1 avizare a Eo_ooﬁo_oﬁ ao acte

30.03.18

mﬂm: in OOw@mﬁcbaoao cu om&E ﬁomimﬁow

administrative ce vizeaza acordarea ajutoarelor de stat )
2 | 4) Elaborarea si instituirea unor proceduri pe care sa le urmeze responsabilii, in vederea asigurérii notificérii ajutoarelor de | 30.03.18

ipale si

mv F:%E:moaom Bmmcz_oa de Emomao in <oaoﬁom

a. ajustdrii evidentei entitatilor cu capital public al CMC prin racordarea datelor existente cu informatiile Cis;
b. instituirii procedurilor functionale de restructurare, reorganizare sau lichidare a intreprinderilor fondate, care nu activeaza
timp indelungat.

30.03.18

(3]




5) In scopul supravegherii riscurilor asociate activitdtilor de monitoring financiar se recomandi efectuarea semestriala a
monitoringului financiar in baza datelor colectate de la entitatile supuse monitorizarii conform unui Raport-cadru, care sd
includa indicatori relevanti pentru gestionarea amenintirilor asociate activitatii economico - financiare a entitétilor si pentru
asigurarea integritatii patrimoniului public

30.03.18

7) Asigurarea accesului publicului la informatiile privind rezultatele monitoringului financiar prin publicarea in resursele
informationale si difuzarea acestora catre partile interesate

30.03.18

T

]a transport. _EEE si

Termen
limita

wu rﬁﬁ_oﬁozﬂmqam sistemelor de monitorizare ﬁz: GPS a mﬁog EEQOH de serviciu si %mﬁdzmﬂmm wmnmoms@_ Bmwo:mm_u:n de

30.03.18
analiza datelor generate de sistem raporténd sistematic conducerea, astfel valorificand investitiile efectuate
4) Examinarea posibilitatii credrii unui centru unic de monitorizare a autoturismelor de serviciu a subdiviziunilor PMC prin | 30.03.18
sistemul de pozitionare globald GPS :
5) Aplicarea semnelor distinctive privind identificarea mijloacelor de transport ale AAPL, excluderea practicii de eliberare 30.03.18

=mmamszEmS a foilor de wmﬂoﬁmlwomg zilele unEoESmﬂn

C Um a a@<mmmm ?.o_ooEm PISTMC-2025 E Eommmomﬂom mo_.EQ si ooE:EE_E moomssm ?,S

a. gruparea actiunilor aferente realizérii obiectivelor strategice enuntate prin Strategia TP-2025

b. stabilirea indicatorilor de rezultat pentru fiecare actiune cu racordarea acestora indicatorilor strategici enuntati pentru
evaluarea obiectivelor de referint;

¢. formularea sub-actiunilor pentru activititi generale sau cu termen tranzitoriu/ continuu de implementare cu delimitarea
perioadelor de realizare si a responsabililor pentru fiecare etapa;

d. stabilirea termenelor limitd exacte pentru realizarea activitéfilor planificate.

130.03.18

3) Adoptarea procedurilor de raportare asupra modului de monitorizare a mersului implementérii Strategiei TP-2025 cu

30.03.18

ammoEbE.mm _u:: moﬂ administrativ, & wﬂmomuﬁ ﬁommGUmmvzn de sistematizarea rezultatelor m_ ﬁnowmﬁm:wm meomﬁm_on

=~



6 | 1) Stabilirea, atribuirea si formalizarea in fisele de post a responsabilititilor ce vizeazi organizarea si mentinerea 30.03.18
functionalitétii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor
7 | 2) Instituirea/Revizuirea registrelor riscuriior, punind accent pe identificarea si definirea corecta a riscurilor, inclusiv a 30.03.18 |
riscurilor de fraudd si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care sa ofere o asigurare rezonabila privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta B
8 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizi si raportare a riscurilor conform procedurilor Rmc_,&doamw@ 30.03.18
conform liniei ierarhice _
9 | 4) Identificarea tuturor proceselor desfasurate in cadrul subdiviziunii si inregistrarea acestora 30.03.18 |
| 10 5) Documentarea deplind a proceselor de baza identificate, utilizind descrierea graficd si/sau narativi, cu aplicarea 30.03.18
| simbolurilor corespunzator intrarilor/ activititilor/ rezultatelor descrise si consecutivitatii pasilor aferenti
11 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de bazi, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
i actualizdrilor operate ) |
12 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conducitorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor | 30.03.18
_ si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilititile respective
Raport 2017/3 "' Auditul procesului de gestionare a bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06:2017 |
| 13 | 1) Estimarea necesitatilor si planificarea procurdrilor de bunuri materiale in baza informatiilor colectate din cadrul | 30.03.18
m subdiviziunilor autoritatii publice cu implicarea nemijlocita a managementului de linie si argumentarea corespunzitoare a
_ prioritatii procurdrilor solicitate. Formalizarea corespunzitoare a procedurii de estimare a necesititilor si planificare a
.] | achizitiilor ) o W]
14 | 2) Consolidarea procedurilor de monitorizare a modului de executare a contractelor st controlului asupra plenitudinii si | 30.03.18
integritatii bunurilor/ materialelor receptionate -

15 | 3) Elaborarea graficului circuitului documentar necesar pentru evidenta contabild si control, aprobarea acestuia de citre | 30.03.18
| conducétorul autoritdtii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor partifor implicate ]
16 | 4) Asigurarea contabilizirii cronologice a operatiunilor economico-financiare, respectdnd perioada efectuirii acestora 30.03.18
17 | 5) Fortificarea controlului asupra modului de procesare a documentelor primare, prin instituirea procedurilor de verificare a | 30.03.18

continutului acestora si reconcilierea datelor utilizind toate sursele disponibile )
18 | 6) Revizuirea formei contractelor de raspundere materiald individuald deplina in corespundere cu prevederile normative in | 30.03.18
vigoare -
19 | 7) Asigurarea organizarii () pastririi bunurilor in incdperi special amenajate, (ii) evidentei tehnico-operative a valorilor | 30.03.18
| materiale la depozit i (iii) reconcilierilor periodice a soldurilor cu datele inregistrate in evidenta contabila
20 | 8) Instituirea procedurilor de control intern, care ar asigura monitorizarea si analiza consumului materialelor de citre | 30.03.18
subdiviziunile entitafii, utilizarea datelor colectate in procesul de planificare a necesitdtilor si detectare a consumurilor
- cxagerate B B
21 | 9) Revizuirea procedurilor de control in cadrul monitorizarii modului de utilizare a bunurilor/ consumabilelor repartizate | 30.03.18

o

o]



| angajatilor entitatii, asigurnd evaluarea termenului real al utilizabilititii bunurilor, evitarea scoaterii din uz sau decontirii |

precoce a acestora

22

10)  a. Suplimentarea misurilor de control aferente integritdtii activelor materiale aflate n gestiunea persoanelor
responsabile;
b. Documentarea in evidenta contabild a modificarii valorii mijloacelor fixe si duratei de exploatare a acestora.

30.03.18

23

11)  Stabilirea valorii bunurilor materiale depistate ca surplus si Inregistrarea acestora in evidenta contabild, intreprinderea
masurilor privind recuperarea lipsurilor constatate, in conformitate cu prevederile cadrului legal

30.03.18

24

12)  Instruirea personalului implicat in procesul de inventariere, instituirea unor masuri de monitorizare a modului de

desfasurare a inventarierilor si sporire a gradului de raspundere manageriald si individualad cu privire la corectitudinea |

desfasurarii si inregistrarii rezultatelor acestora

130.03.18

23

13)  Institufionalizarea procedurilor de efectuare periodicd a inventarierilor inopinate si de raportare a rezultatelor
inregistrate, cétre nivelurile ierarhic superioare

30.03.18

26

14) In scopul dezvoltdrii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului
intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurdnd segregarea corespunzitoare a atributiilor, astfel incat nici o persoand din cadrul
entitatii sd nu detina controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzatoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

¢. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzind identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si
coruptiei, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de tolerantd si monitorizarea
continud a acestora;

d. identificarea proceselor de baza si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care
sa contind: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

130.03.18

Recomandéiri:

Termen

in gestiune

W



30.03.18

2 | utare a contractelor privind prestarea serviciilor de organizare a odihnei de vara prin
asigurarea numarului total de portii pentru perioada intreagi a sejurului ]

3 | 6) Instituirea si asigurarea functionalitatii masurilor de control aferente procesului de evidentd a circulatiei biletelor de 30.03.18
odihn& cu documentarea corespunzitoare a acestora .

4 | 7) Instituirea masurilor de verificare a corectitudinii intocmirii documentatiei aferente deplasarii sportivilor in cadrul 30.03.18
procesului de desfasurare a odihnei de vars, confirmand in scris procedura de verificare

5 | 9) Intocmirea listelor de evidenta a biletelor in format electronic, sortarea datelor intru identificarea solicitirilor repetate. 30.03.18
Instituirea procedurilor prin care se va asigura impartasirea listelor cu responsabilii de evidenta a biletelor repartizate din
cadrul tuturor unititilor auditate

6 | 10) Asigurarea Incasarii mijloacelor banesti din contul comercializirii foilor de odihna prin intermediul institutiilor 30.03.18
financiare, luand drept exemplu modalitatea de percepere a platii parintilor pentru gradinite ]

7 | 14) Elaborarea si aprobarea, in modul corespunzitor, a Regulamentului privind organizarea/ desfasurarea odihnei de vard cu | 30.03.18
stabilirea atributiilor, responsabilitatilor si rigorilor aferente evidentei, monitorizarii si raportirii modului de valorificare a

biletelor de odihna i utilizare a mijloacelor financiare

‘Raport 2017/3 "Auditul procesului de gestionare a bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06.2017

8 | 3) Elaborarea graficului circuitului documentar necesar pentru evidenta contabild si control, aprobarea acestuia de citre | 30.03.18
conducatorul autoritatii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor partilor implicate o
9 | 4) Asigurarea contabilizirii cronologice a operatiunilor economico-financiare, respectdnd perioada efectudrii acestora 30.03.18 |
10 | 5) Fortificarea controlului asupra modului de procesare a documentelor primare, prin instituirea procedurilor de verificare a | 30.03.18
continutului acestora i reconcilierea datelor utilizind toate sursele disponibile .
11 | 6) Revizuirea formei contractelor de rispundere materiald individuals deplind in corespundere cu prevederile normative in | 30.03.18
vigoare . __
12 | 7) Asigurarea organizarii (i) pastrarii bunurilor in incaperi special amenajate, (ii) evidentei tehnico-operative a valorilor | 30.03.18
materiale la depozit si (iii) reconcilierilor periodice a soldurilor cu datele inregistrate 1n evidenta contabili .
13 | 8) Instituirea procedurilor de control intern, care ar asigura monitorizarea si analiza consumului materialelor de citre | 30.03.18
| subdiviziunile entitatii, utilizarea datelor colectate in procesul de planificare a necesititilor si detectare a consumurilor .
exagerate |
14 | 9) Revizuirea procedurilor de control in cadrul monitorizirii modului de utilizare a bunurilor/ consumabilelor repartizate | 30.03.18
angajatilor entitatii, asigurdnd evaluarea termenului real al utilizabilititii bunurilor, evitarea scoaterii din uz sau decontirii
precoce a acestora
1S [ 10) a. Suplimentarea masurilor de control aferente integritatii activelor materiale aflate in gestiunea persoanelor 130.03.18
| | responsabile; _ |

10



1

16 | 11) Stabilirea valorii bunurilor materiale QoEmSﬂo ca surplus si inregistrarea acestora in evidenta contabila, intreprinderea | 30.03.18
masurilor privind recuperarea lipsurilor constatate, in conformitate cu prevederile cadrului legal

b. Documentarea in evidenta contabild a modificérii valorii Biomoo_oﬂx fixe si duratei de exploatare a acestora. ._

17 | 12) Instruirea personalului implicat in procesul de inventariere, instituirea unor masuri de monitorizare a modului de | 30.03.18
| desfasurare a inventarierilor si sporire a gradului de raspundere manageriald si individuald cu privire la corectitudinea
desfasurdrii si nregistrarii rezultatelor acestora

18 | 14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului | 30.03.18
intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurdnd segregarea corespunzitoare a mﬁgmmg mﬁw& incat nici o persoand din cadrul
entititii sd nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

¢. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzand identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si
coruptiei, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de tolerantd $i monitorizarea
continud a acestora;

d. identificarea proceselor de bazd si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care
sd contind: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a
| bunurilor materiale, precum sl inventarierea acestora.

9. Directia educatie fi neret sis port Buiuecani

4 — . R —
|
1

|2‘~in ]
crt. | S

Termen

Recomandari: e e
limita

_meﬁowW ngﬁuum<m_=mwam :5&:_: m <m_czmnmw e mm nmﬁ.w EcEﬁ%mESF a _E?E??w. cu &rvﬂsu:., .ﬁ?: nistra si ge ﬁ.c:m..o a

1 Nv wm instituie mecanisme omoyo:ﬁo in <oa9som m%so:m:,: owo:EQ:Ow mm@o&o intretinerii 1mobilelor cu m@m:sm&o _ wo.ow.;
' administrativd, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea mésurilor de
_ rationalizare a acestora

11



Recomandari: . H.m..im:
| limita
stionare
che pr__ﬁmr_o ‘aferente” .m_:cwa p
1 | 1)Saintreprindd masuri de optimizare a procesului de ::@ma@m;o a &oEEE de @3@2@88 mmEuE bunurilor 559_@ aflate | 30.03.18
in gestiune =
2 | 2) Sé instituie mecanisme eficiente in vederea gestionarii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie 30.03.18
administrativa, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de
rationalizare a acestora o
3 | 3) Saintreprinda toate maésurile ce se impun in vederea valorificarii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii 30.03.18
|| veniturilor - |
4 | 4) Sarevizuiascd contractele de locatiune a incaperilor aflate in gestiune, sa wodwooHoNo setul de documente necesar conform | 30.03.18
prevederilor regulamentare si sé le inainteze organului competent pentru autorizare _
5 | 5) Sadintreprindd mésuri concrete rezultative in vederea recuperarii creantelor aferente locatiunii si sa instituie procedurile de | 30.03.18
control necesare pentru neadmiterea acumuldrii creantelor pe viitor
11. Directia Culturs
Recomandari: Hw:w_m._
limita

2 Hm\a "Sunt utilizate toate owoi:.:gam pentru wuﬂoaﬁﬁE.wm EomEE de administrare a cheltuielilor destinate in
§ ::chasq. ‘bibliotecilor ,__En:-u_m si scolilor de arte?, aprobat prin dispozitia PMC nr. 336-d din 11.05.15

tinerii

130.03.18 |

1 _ 12) In scopul reducerii cheltuielilor de _OON;:So recomanddm examinarea posibilitatit privind aomb_mmmRm bibliotecii O
Ghibu intr-un sediu cu o suprafaid mai micd si mai putin costisitor, crednd conditii optime de functionare a acesteia
2 | 16) Restituirea sumelor neincasate pentru eliberarea duplicatelor de carduri de cititor si intreprinderea masurilor ce se impun | 30.03.18

pentru oxo_:aowom soooswomﬁ:m:_g pe. S:o_,

1)S4 intreprindd mésuri de optimizare a _uaooomc_r: Qo _E,om_mﬂ?mo a QREEE de ?o@ﬁoﬁ;o mwc?m @EEE_Q 553:0 mmmﬁo 30.03.18
in gestiune S
4 | 2) Sainstituie mecanisme eficiente in vederea gestionarii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie | 30.03.18

12



administrativé, inclusiv atribuirea §i formalizarea responsabilititilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de
rationalizare a acestora

ro:ﬁo_ necesare pentru neadmiterea acumuldrii creantelor pe viitor

3) Séintreprinda toate masurile ce se impun in vederea valorificirii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii 30.03.18
veniturilor

4) Sa revizuiasca contractele de locatiune a Incaperilor aflate in gestiune, si perfecteze setul de documente necesar conform | 30.03.18
prevederilor regulamentare i sa le inainteze organului competent pentru autorizare |
5) Sé intreprindd masuri concrete rezultative in vederea recuperirii creantelor aferente locatiunii si s instituie procedurile de | 30.03.18

'Auditul procesului de gestionare a bunurilo

materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06.2017

d_ Asigurarea organizarii (i)

30.03.18

pastrérii bunurilor in incaperi special amenajate, (i) evidentei tehnico-operative a valorilor
materiale la depozit si (i) reconcilierilor periodice a soldurilor cu datele inregistrate in evidenta contabild

13) Institutionalizarea procedurilor de efectuare periodicd a inventarierilor inopinate si de raportare a rezultatelor | 30.03.18

inregistrate, citre nivelurile ierarhic superioare ) _.

Pretura sectorului Centru

. — : —
— | Termen

Recomandari: _.

1

limita

va Pretura woSEom ?9:8 chomE st F;QE& Centru vor efectua rectificirile de rigoare 1n @Saosg veniturilor QE
_oomﬁ:s@

@ Hsm:ﬂc:am EoomEmBQOa ce ar mm_mﬁm moEm:NmRm sl revizuirea QOonoan Eooo%moa Qo gNm cu mOaSm:NmRm istoricului
moﬁcm:mmd_g operate

30.03.18

130.03.18

' 2) Revizuirea dispozitiilor oﬁﬂoﬁm de creare a mE@cE_Q Qo EQ& @o:ﬂ,c >w in <oaomom mcE_EE mﬁc&:_oﬂ Eo::uz_oﬁ cu
activitatile necesare desfisurarii conforme a procesului de achizitii ﬁc_o:oo
0) Asigurarea competitiei adecvate, prin pub olicarea %aﬁmﬁrcﬂ de

30.03.18°

ort 2017/3 ' Auditul procesului de gestionare a

2) Consolidarea procedurilor de monitorizare a modului de executare a ooEHmQ&Q st oosqo_cr: mmcﬁm EoEEQE: si
integritatii bunurilor/ materialelor receptionate

130.03.18

i3




I

intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurdnd segregarea corespunzatoare a atributiilor, astfel incat nici o persoand din cadrul
entitatii sa nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora §i instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor
aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;

¢. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzind identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si
coruptiei, stabilirea miasurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de tolerantd i monitorizarea
continud a acestora;

d. identificarea proceselor de baza si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care

6 h 3) Elaborarea graficului circuitului documentar necesar pentru evidenta contabil si control, aprobarea acestuia de catre 30.03.18
| conducdtorul autoritatii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor pértilor implicate
7 | 6) Revizuirea formei contractelor de raspundere materiala individuala depiina in corespundere cu prevederile normative in 30.03.18
vigoare - ]
8 | 9) Revizuirea procedurilor de control in cadrul monitorizarii modului de utilizare a bunurilor/ consumabilelor repartizate | 30.03.18
angajatilor entitatii, asigurdnd evaluarea termenului real al utilizabilititii bunurilor, evitarea scoaterii din uz sau decontérii
precoce a acestora
9 |10) a. Suplimentarea masurilor de control aferente integrititii activelor materiale aflate in gestiunea persoanelor | 30.03.18
responsabile;
b. Documentarea in evidenta contabila a modificarii valorii mijloacelor fixe si duratei de exploatare a acestora.
10 _ 11) Stabilirea valorii bunurilor materiaie depistate ca surplus si inregistrarea acestora in evidenta contabild, intreprinderea | 30.03.18
| misurilor privind recuperarea lipsurilor constatate, in conformitate cu prevederile cadrului legal
11 | 12) Instruirea personalului implicat in procesul de inventariere, instituirea unor masuri de monitorizare a modului de | 30.03.18
. | desfasurare a inventarierilor si sporire a gradului de raspundere manageriald si individuald cu privire la corectitudinea
m desfasurdrii si inregistririi rezultatelor acestora )
| 12 | 13) Institutionalizarea procedurilor de efectuare periodica a inventarierilor inopinate si de raportare a rezultatelor | 30.03.18
inregistrate, catre nivelurile ierarhic superioare o ”_ -
13 | 14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului | 30.03.18

sd contind: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a |

|

bunurilor materiale, precum i inventarierea acestora.

14



5

13. Pretura sectorului Botanica

Recomandari:

H,Q)Eo-.l_ﬂ

limita

___u%w@__. /8 PEva
documentare a proce

) #

1

30.03.18

ri'si servicii”, aprobat prin dispozitia PMC nr.1395-d din 06.122016

2 | 1) Instruirea continui a personalului implicat in achizitiile publice, atit prin organizarea orelor de instruire internd, cit si 130.03.18
solicitarea instruirilor externe ) _ ‘ [
3 | 2) Revizuirea dispozitiilor existente de creare a grupurilor de lucru pentru AP, in vederea suplinirii atributiilor membrilor cu | 30.03.18
| activitatile necesare desfasuririi conforme a procesului de achizitii publice |
4 | 3)Instituirea unui mecanism de colectare, evaluare si prioritizare a necesitatilor autoritatilor contractante - 30.03.18
5 | 4) Asigurarea elaboririi si aprobérii prin act administrativ a Planurilor anuale si trimestriale de achizitii, sporirea 30.03.18
transparentei prin publicarea acestora pe paginile web ale AAPL ) B
6 | 5) Planificarea achizitiilor pe loturi, printr-o singurd procedura de achizitii, pentru servicii sau bunuri omogene 30.03.18
7 | 6) Asigurarea competitiei adecvate, prin publicarea invitatiilor de participare pe resurse WEB/ media alternative 30.03.18 |
8 | 7) Instituirea registrului de evidenta a ofertelor receptionate cu indicarea numarului procedurii de AP si a altor informatii ﬁ 30.03.18
relevante ce confirmi prezentarea ofertei - _ a
9 | 8) Atragerea, la necesitate, in procesul de elaborare a caietelor de sarcinii si evaluare ofertelor a personalului cu capacitati si | 30.03.18
| experientd necesara . _
10 | 9) Instituirea registrelor de evidentd a CVM, asigurarea raportarii conform prevederilor regulamentare si formalizarea 30.03.18
| responsabilititilor ce se impun |
11 | 10) Documentarea conform procedurii legale stabilite a achizitiilor neplanificate | 30.03.18
12 | 11) Solicitarea unui numar cit mai mare al ofertelor in scopul argumentirii desemnarii potentialului castigator, prin | 30.03.18
procedura achizitiilor de valoare mica, ca fiind cel mai competitiv de pe piatd .
13 | 12) Efectuarea achizitiilor de marfuri si servicii axandu-se pe eficienta AP $i nu pe necesitatea epuizarii soldurilor banesti, 30.03.18
totodata indicarea exhaustivé in specificatia contractelor de achizitii a tipului si cantititii, bunuri/ servicii/lucrarilor procurate B
14 | 13) Reconstituirea dosarelor privind AP in conformitate cu cerintele cadrului legal in domeniu: sistematizarea documentelor | 30.03.18
in mod cronologic, numerotarea paginilor, snuruirea, parafarea, st instituirea procedurilor de verificare a modului de
intocmire, eviden{d si pistrare a dosarelor - B _ ]
15 | 14) Racordarea prevederilor contractelor incheiate cu cerintele normative in vigoare si includerea clauzelor favorabile 130.03.18

entitatii publice

-

15
L2



15) In vederea asigurdrii gestiondrii riscurilor de executare neconforma a contractelor, recomandim examinarea
o_uoﬁcb:mg de a moro;m owoﬁmEEoﬂ mmam:ﬁm a@ buna oxoocﬁm a contractelor atribuite

30.03.18

iale”, aprobat prin dispozitia

MC nr. 592-d din 24.06.201

30.03.18

intern, este necesar:
a. actualizarea figelor de post, asigurand segregarea ooamw::NHomao a atributiilor, astfel incat nici o persoana din cadrul

entitdtii sa nu defina controlul exclusiv asupra tuturor Q%n_c_ unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;
b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor

aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului;
¢. consolidarea sistemului de management al riscurilor, incluzand identificarea si analiza, inclusiv celor aferente fraudei si

coruptiel, stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor, reiesind din nivelul de prioritate si de tolerantd si monitorizarea

continui a acestora;
d. identificarea proceselor de bazd si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care

sa contina: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenta contabild si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

17 | 3) m_mwo_,maom graficului o;oEE_E documentar 1 necesar wosﬁc evidenta contabild si control, m@SUSom acestuia de catre
conducitorul autoritdtii/ institutiei bugetare si aducerea la cunostinta tuturor partilor 5%:88

18 | 9) Revizuirea procedurilor de control in cadrul monitorizarii modului de utilizare a bunurilor/ consumabilelor repartizate | 30.03.18
angajatilor entitatii, asigurdnd evaluarea termenului real al utilizabilititii bunurilor, evitarea scoaterii din uz sau decontirii
precoce a acestora S

19 | 14) In scopul dezvoltrii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului 30.03.18

’retura sectorului Buiucani

Recomandari:

Termen
_E:S

3 Sa revizuiasca mcﬁnmmﬂ&o 58@@33 ﬁoﬁmﬁﬁmﬁo woﬁg %mmiﬁo @Q\ Qowoﬁomﬁoﬁo si sd le aducd in oOBoo&mﬂm cu

| DQB&ZE mSU:: momEmBmEma

docu \muw_m_._w p oammo_c.. mm baza’ mmwavuw E.E mﬁw NE PMC nr. mu a mE w 07, mﬁm

2

7) Aplicarea masurilor de <o:m88\mz_uam<oms$@ st %mogﬂo de catre conducatorii de subdiviziuni a descrierilor Eooao_o_ﬂ
si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilitatile respective

130.03.18

16




16/9 ?Auditul achizitiilor szmnw e bunuri, lucriiri si se

procedura achizitiilor de valoare mica, ca fiind cel mai competitiv de pe piata

_ totodati indicarea exhaustivi in specificatia contractelor de achizitii a tipului si cantitétii, bunuri/ servicii/lucrérilor procurate

3 | 6) Asigurarea competitiei adecvate, prin publicarea invitatiilor de _omm_o%mao @o resurse Q\mw\ Bo%m m:ogm_;:\o | uo 03. :w
4 | 11) Solicitarea unui numir cat mai mare al ofertelor in scopul argumentérii desemnérii potentialului castigator, prin 30.03.18

5 | 12) Efectuarea achizitiilor de marfuri si servicii axandu-se pe eficienta AP $i nu pe necesitatea owENmE soldurilor banesti, 30.03.18 |

in mod cronologic, numerotarea paginilor, snuruirea, parafarea, si instituirea procedurilor de verificare a modului de
_intocmire, evidentd si péstrare a dosarelor

6 | 13) Reconstituirea dosarelor privind AP in conformitate cu cerintele cadrului legal in domeniu: sistematizarea documentelor | 30.03.18

entitdtii publice

7 | 14) Racordarea prevederilor contractelor incheiate cu cerintele normative in vigoare si includerea clauzelor favorabile 30.03.18

de a solicita ofertantilor garantia de buna execuiie a contractelor atribuite

Raport 2017/3 " Auditul procesului de gestionare a bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. §92-d din 24.06.201

subdiviziunilor autorititii publice cu implicarea nemijlocitd a managementului de linie i argumentarea corespunzatoare a
priorititii procuririlor solicitate. Formalizarea corespunzatoare a procedurii de estimare a necesitatilor si planificare a
L achizitillor ,"

8 | 15)In vederca asigurdrii gestiondrii riscurilor de executare neconforma a contractelor, recomanddm examinarea oportunitatii | 30.03.18

9 | 1) Estimarea necesitatilor si planificarea procurdrilor de bunuri materiale in baza informatiilor colectate din cadrul 30.03.18

Recomandiri:

Termen

m_wm:Em__:o_. aferente” mmﬁ¢_vm

limita

| 1 |1)Saintreprindd masuri de ovtEEm? a E ocesului de ::.om strare a dreptulul mn ?ow&k&? asupra ‘bunurilor :dow le mﬁm"o 7 30.03.18

valuarea _:,cnam:mm. de manageni 5 al pmo_: ilor Em\:ﬁ:w in nwmﬂi m=w% ﬁsz_E. CMC si m.;ﬁﬁ si modul &@
proceselor de bazi” aprobat prin dis : . e . _ _

5 mmmztnw _

1) Stabilirea, &:G:_Rm si formalizarea in fisele de nomw a responsabil E?om ce vizeazi organizarea i mentinerea
functionalititii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor

oou;
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2) Instituirea/ Revizuirea registrelor riscurilor, punénd accent pe identificarea si definirea corectd a riscurilor, inclusiv a
riscurilor de fraudi si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care sd ofere o asigurare rezonabild privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta

30.03.18

6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea i revizuirea descrierilor proceselor de bazi, cu formalizarea istoricului
actualizérilor operate

30.03.18

7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conducatorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor

30.03.18

or riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din_responsabilitatile respective
uditul achizitiilor publice de bunuri, lucriri si set

7, aprobat prin dispozitia PMC nx1395-d din 06.12.2

o

1) Instruirea continua a personalului implicat in achizitiile publice, atit prin organizarea orelor de instruire interna, cat s

03.18

| 30
solicitarea instruirilor externe _
7 | 6) Asigurarea competitiei adecvate, prin publicarea invitatiilor de participare pe resurse WEB/ media alternative 30.03.18
8 | 8) Atragerea, la necesitate, in procesul de elaborare a caietelor de sarcinii si evaluare ofertelor a personalului cu capacitati si 30.03.18
experientd necesara . |
9 | 11) Solicitarea unui numdar cAt mai mare al ofertelor in scopul argumentarii desemndrii potentialului cistigétor, prin 30.03.18
procedura achizitiilor de valoare mica, ca fiind cel mai competitiv de pe piatd B
| 10 | 13) Reconstituirea dosarelor privind AP in conformitate cu cerintele cadrului legal in domeniu: sistematizarea documentelor | 30.03.18
| in mod cronologic, numerotarea paginilor, snuruirea, parafarea, §i instituirea procedurilor de verificare a modului de
| intocmire, evidentd si pastrare a dosarelor
11 | 15) In vederea asigurarii gestiondrii riscurilor de executare neconforma a contractelor, recomanddm examinarea 30.03.18
| oportunitatii de a solicita ofertantilor garantia de bund executic a contractelor atribuite
"Raport 2017/3 "Auditul procesului de gestionare a bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06.2017
12 | 2) Consolidarea procedurilor de monitorizare a modului de execuiare a contractelor §i controlului asupra plenitudinii si | 30.03.18
integrititii bunurilor/ materialelor receptionate
13 | 10) a. Suplimentarca masurilor de control aferente integritatii activelor materiale aflate in gestiunea persoanelor | 30.03.18
responsabile;
b. Documentarea in evidenta contabild a modificarii valorii mijloacelor fixe si duratei de exploatare a acestora. -
14 | 14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nationale in domeniul controlului | 30.03.18
intern, este necesar:

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor

aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului.

18



Recomandari:

Termen

limiti

in gestiune

1) Sa intreprindd masuri i de O@QEHNE& a procesului mo Eﬂwmﬂmqmq@ a %Q%EE Q@ ?o@ﬂoﬁ;o mmc?m _955:9 imobile aflate

30.03.18

2 | 3) Saintreprindd toate masurile ce se impun in vederea valorificarii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii
<QEEE_3

30.03.18

Auditul mnrﬁ_n;o.. :w e bunuri, lucriri Si mmu.s_ﬁ

, aprobat prin dispozitia PMC nr.1395-d din 06.12.2016

3 8 >m_m:§om_, competitiei adecvate, @Es publicarea invitatiilor de participare pe resurse WEB/ media alternative

30.03.18

_ experientd necesara

4 | 8) Atragerea, la necesitate, 1n procesul de elaborare a caietelor de sarcinii si evaluare ofertelor a personalului cu capacitati si | 30.03.18

| de a solicita ofertantilor garantia de bund executie a contractelor atribuit e

5 | 11) Solicitarea unui numar cit mai mare al ofertelor in scopul argumentérii desemnarii potentialului castigator, prin 30.03.18
| procedura achizitiilor de valoare micé, ca fiind cel mai competitiv de pe piati _
6 | 15)In vederea asigurdrii gestionirii riscurilor de executare neconforma a contractelor, recomandam examinarea owo_,gsz.ﬂ: 30.03.18

Raport 2017/3 " Auditul procesului de gestionare a bunurilor materiale”, aprobat prin dispozitia PMC nr. 592-d din 24.06.2017

7 | 1) Estimarea necesitatilor si planificarea procurdrilor de bunuri materiale in baza informatiilor colectate din cadrul
| subdiviziunilor autoritétii publice cu implicarea nemijlocitd a managementului de linie si argumentarea corespunzitoare a
| prioritatii procurdrilor solicitate. Formalizarea corespunzitoare a procedurii de estimare a necesititilor si planificare a
| achizitiilor —

wo.ow.;

8 | 14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului de MFC si conformarea cu standardele nafionale in domeniul controlului
intern, este necesar:

| aferente, inclusiv prin implementarea politicilor de rotatie a personalului

b. identificarea functiilor sensibile, formarea listei acestora si instituirea masurilor corespunzitoare de gestionare a riscurilor

30.03.18

Sectia analizi si monitorizarea domeniilor de ramuri a PMC

Recomandari:

" Termen
_ :::.;w_

A

4 V1o 1 srocesului de :.mnwmmu.mi al] Sun:w:
umentare a proceselor de baza” aproba prin disp @Em_m PMC nr. 862-d din 3 @NMN:;

:E%ﬁ u nmmmﬁ mawn.ﬁn-:mﬁoﬂ. Qﬁﬁ s @go Si Ecai mm
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2) Instituirea/ Revizuirea registrelor riscurilor, punand accent pe identificarea si definirea corectd a riscurilor, inclusiv a 1 30.03.18
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabili privind _
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranti _.

i

18. U:.mnﬁm autorizare si %wm:&Em i

onstructii a PMC

Nr. ._
| crt.

o

Termen

Recomandari: . Hz
_E:Q

I

ane:, 2016/8 "Evaluarea procesului/de Ewmmmma ent al riscurilor instituit fx

¥ nnz_.ma_ﬁmz E

_.en mentare a proceselor am_rmmww_wwm obat prin dispozitia PMC nr. 862-d din27.07.2016 - :
7 1) Stabilirea, atribuirea si formalizarea in fisele de post a responsabilititilor ce vizeazd organizarea si Bo:ﬁ:m_am wo.ow._m
| functionalitatii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor ]
2 | 2) Instituirea/Revizuirea registrelor riscurilor, punand accent pe identificarea s definirea corect a riscurilor, inclusiv a 130.03.18
riscurilor de fraudd si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabila privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta _ _
| 3 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizd si raportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare 130.03.18 |
__ conform liniei ierarhice " |
| 4 | 4)Identificarea tuturor proceselor desfasurate in cadrul subdiviziunii st inregistrarea acestora _ 30.03.18 |
| 5 | 5)Documentarea deplin a proceselor de bazd identificate, utilizdnd descrierea graficd si/sau narativi, cu aplicarea 1 30.03.18 |
simbolurilor corespunzator intrérilor/ activitatilor/ rezultatelor descrise si consecutivititii pasilor aferenti _
6 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de baza, cu formalizarea istoricului __ 30.03.18
actualizérilor operate I— __ |
7 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conducatorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor _" 30.03.18

_ mH a registrelor EmocaoH cu asumarea Smwgsgﬁ,: Emsmmoz&m ce Q@ogm@ QE w@mﬁo:mm@::mao Homc@oﬁ,\o

_. 3 >$mc38m elaborarii ¢ si Sm__NmE unui Eom@:,_ mo 5?3@3 s %N/\ormwo ?omoﬁosm:m oossscm pentru angajatii mE _ wo ow 18 |

cadrul unitatilor structurale, facdnd accent pe cresterea constientizarii importantei manifestirii unui comportament integru in |
realizarea atributiilor profesionale

5) Revizuirea informatiilor plasate pe pagina oficiala a autorititii, actualizarea acesteia si asigurarea monitorizarii continue _ 30.03.18
privind corectitudinea si oportunitatea informatiilor oferite solicitantilor/ beneficiarilor serviciilor publice

10

10) Fortificarea @Hooomzﬂ_oH de control privind verificarea legalitatii actelor N&EEE\QE?@ emise, inclusiv prin 30.03.18
contrasemnarea obligatorie a actului elaborat de cétre toti responsabilii conform ponderii ierathice |
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Recomandairi:

Ha::asl_

1 30.03.18

2 | 7) Desemnarea persoanelor responsabile de tinerea registrelor st monitorizarea modului de tinere a acestora, dar si 30.03.18
| documentarea faptului de atribuire a responsabilitatilor respective | |
3 | 11) Atribuirea responsabilitatii de monitorizare a modului de executare a documentelor executorii cu includerea atributiei 30.03.18

respective in fisa postului

ele de judecati", aprobat prin dispozitia PMC nr. 504-d din 13.052016

t 2016/3 "Auditul procesului de reprezentare a autorititilor administratiei publice locale ale municipiului Chisindu in

3) Instituirea si asigurarea functionalitatii procedurilor de control privind monitorizarea continui a activitatilor personalului

de executie si raportarea pe linie de cascadi citre managementul operational

730.03.18

4) Asigurarea elabordrii si realizarii unui program de informare si dezvoltare profesionald pentru angajatii din cadrul

subdiviziunilor structurale ale DAJ

30.03.18 |

5) Inventarierea dosarelor si atribuirea acestora numerelor distincte de inregistrare, asigurarea implementarii sistemului unic
de evidentd care ar corespunde criteriilor de claritate si exactitate, precum si ar conditiona colectarea rapida a datelor
necesare pentru raportare

30.03.18

6) Intreprinderea masurilor necesare intru asigurarea achizitiei, in conditii de eficienta si economicitate, a programului
informatic de evidenta a dosarelor actiunilor de judecati la care AAPL este parte

30.03.18

9) Elaborarea si implementarea mecanismului prin care managementul DAJ va fi informat despre programul saptdmanal al
fiecarui reprezentant imputernicit, in functie de activititile planificate in cadrul instantelor de judecati sau organelor de
ocrotire a normelor de drept

30.03.18 |

10) Instituirea si asigurarea functionalititii procedurilor de control intern menite si asigure monitorizarea modului de
exercitare a sarcinilor de catre personalul DAJ, inclusiv prin superviziri, verificari aleatorii a proceselor verbale a sedintelor
de judecata

30.03.18

10

11) Intocmirea si depunerea in cancelaria instantelor de judecati a referintelor pentru fiecare actiune in care AAPL are
calitatea procesuala de reclamant sau intervenient principal

30.03.18

11

12) De a propune CMC/ Primarului general modificarea textului procurilor de delegare a imputernicirilor a@@a@NoEmbwmoH
prin stipularea expresi a interdictiei de receptionare in cadrul sedintelor a dispozitivelor hotérrilor sau altor acte de
procedurd

30.03.18

M
l.-i



S mﬁ&:ﬁom mS_uERm si moHBm:NmBm in 30.03.18
functionalititii sistemului MFC, implicit a ooE@osoEo_oﬁ de memmoBcE al riscurilor si documentare a proceselor
13 | 2) Instituirea/R evizuirea registrelor riscurilor, punind accent pe identificarea si definirea corectd a riscurilor, inclusiv a 30.03.18
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabild privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de tolerantd
14 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizd si raportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare 30.03.18
conform liniei ierarhice
15 | 5) Documentarea deplina a proceselor de baza identificate, utilizdnd descrierea grafica si/sau narativ, cu aplicarea 30.03.18
simbolurilor corespunzator intrérilor/ activititilor/ rezultatelor descrise si consecutivitdgii pasilor aferenti
16 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de baza, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
| actualizarilor operate
17 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de citre conducitorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor | 30.03.18
si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilititile respective
20. Directia management financiar a PMC
i Nr. o s Termen
| QA Recomandari: Nimitd |

Q:m niusi ia mﬂvm_.dmm.z.:

1) Elaborarea si punerea in ar :83 a unui re Em_,:oﬁ la nivel de municipalitate privind numarujui limita al miogsm_jruon
P

de serviciu si a parcursului- :Enm m:zm_ Hp:za%ﬁﬁﬂ prin im:uc ﬁ:ﬁm; :morm;mﬁom si cost- @m:o:o:_r :EE&:
2016/1”Evaluarea modul 1 ¢ ]

wxﬁ@%&“\. R

SEE.&%@&%E; aprobat prin dispozitia PMC nr uu.m %ﬁ

mv Si intreprinda toate misurile ce se impun in vederea valorificarii mﬁr_:_oﬂ neutilizate in noﬁd;mam in moc_ur_ sporirii
{mEHE :2.

| activitdtilor respective

3 ou >quE.E.mm oo:%_ﬂ&: anchetei Hmﬁ«oNoEaEEE de citre toti candidatii In: m ? ezinte interese wm BSFGE_:_ in wo 03.18
toate entitétile economice 7
4 | 10) Instituirea si urmarea procedurii de examinare a anchetelor si atestare a candidatilor desemnati, cu documentarea | 30.03.18

|




th

11) Stabilirea procedurilor de raportare privind indeplinirea functiilor atribuite de citre reprezentantii desemnati, 30.03.18
inregistrarea si indosarierea rapoartelor prezentate
6 | 12)In scopul familiarizérii reprezentantilor desemnati cu responsabilitatile atribuite, precum si cu prevederile legislative si 30.03.18
normative aferente, recomandam elaborarea unui ghid informativ, conform modelului utilizat de AAPC, care sa
concentreze toata informatia relevantd exercitérii conforme a_functiilor respective

7 113) Solicitarea de la intreprinderile municipale, institutiile publice al cdror fondator este CMC si societatile comerciale cu 30.03.18
capital public al CMC a informatiei privind exercitarea functiilor de citre persoanele imputernicite s reprezinte interesele
municipiului in acestea cu indicarea termenelor de prezentare, potrivit prevederilor actelor normative in domeniu

8 | 14) Sistematizarea informatiilor aferente activitatii reprezentantiler municipiului in entitétile municipale i informarea 30.03.18
factorilor de decizie despre activititile respective ,

 I—

21 Direckia relatii externe, cooperare regionali si integrare europeand a PMC

[Nr. | < . ' Termen

Recomandari: . B
LIt - e . __ | | limitd
| Raport 2016/8 “Evaluarea procesului de management al riscurilor instituit in cadrul subdiviziunilor CMC si PMC si modul de

rm&au&.ﬁ@.sw@@.E.q__mmmm-en_amn_wmmw.a_ aprobat prin dispozitia PMC nr. 862-d 27072016 v e A
T on i 2 —a : . ki - ; == e . TR = ? > ;: N ~
| 1 |2) Instituirea/ Revizuirea registrelor riscurilor, pundnd accent pe identificarea si definirea corecta a riscurilor, inclusiv a r 30.03.18

| riscurilor de fraudi si coruptie, cu stabilirea misurilor de control concrete, care sa ofere o asigurare rezonabild privind 7
| mentinerea riscurilor in limitele pragului de lolerantd

|
e !

22, Directia relatii cu publicul 2 PMC

- . | Termen |
Recomandari:

| limiti_

! e

016/8 Eval iscur
ia PMC nr. 8 Ll
130.03.18

are a proceselo :

en : . didir
1) Stabilirea, atribuirea si formalizarea in fisele de post a responsa

bilitatilor ce vi

zeazi organizarea $i meniinerea

. functionalititii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor
L ! & ; i

2 | 2) Instituirea/ Revizuirea registrelor riscurilor, punnd accent pe identificarea §i definirea corectd a riscurilor, inclusiv a 30.03.18

' riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabila privind _
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta
3 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizi si raportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare 30.03.18
conform liniei ierarhice
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4 | 4) Identificarea tuturor proceselor desfasurate in cadrul subdiviziunii i inregisirarea acestora 30.03.18
5 | 5)Documentarea deplind a proceselor de baza identificate, utilizand descricrea grafica si/sau narativa, cu aplicarea 30.03.18
simbolurilor corespunzitor intririlor/ activititilor/ rezultatelor descrise si consecutivitatii pagilor aferenti i
6 | 6)Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de bazi, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
actualizarilor operate
7 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de cétre conducitorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor | 30.03.18
| si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilitétile respective -
ce a PMC
Recomandari: i B
_.E:..

i

n&

j gwﬁmwm.m Eﬁ:nwi_@w de diferit gen in B:Eﬁ_ﬂi ﬂ_mmmmww: ", mw__.owmﬂﬁﬂwﬁ&w__u@ﬁ

tia

9 Wm_om_ba din @owgm:&:m Enrso._m“m ale aplicatiei, instituirea oomsom:mg. de acces logice care ar ooﬁmﬁ;:mo cer ::Qoﬂ

130.03.18

de securitate si crearea copiilor de rezerva (back-up) pentru recuperarea datelor cu o periodicitate definitd
4. Directia corespondenta, petitii si audie
Nr. * Recomandari: _ Hwiw.m:
__limita

Eﬁwﬁw.. a _u.._cnmm%.. de bazs? ﬂg_um rin dispos

EmmEmuw.ﬁ Emn:w:a r
a PMC nr. mamla %ﬁ m“ 3 Nc;

30.03.18

r 2) Instituirea/ Revizuirea registrelor Smo:w:oa @::mﬂm accent pe identificarea si definirea corecta a Emocﬁ_oa 5&%2 a
riscurilor de fraud si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care sa ofere o asigurare rezonabild privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta
2 | 4)Identificarea tuturor proceselor desfasurate in cadrul subdiviziunii 5i i inregistrarea acestora 30.03.18
3 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea i revizuirea descrierilor proceselor de bazd, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
actualizarilor operate
4 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conducitorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor _ 30.03.18

si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilitatile respective
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Recomandiri:

gty osfege S

1) Sa Intreprindid mésuri de optimizare a procesului de inregistrar

in gestiune

\w@g_ﬁmyﬁ

_documentare a pro . bazi” aprobat prin dispozitia PMC nr. 862-d din27.07.2016 = = =
2 | 1) Stabilirea, a si formalizarea in fisele de post a responsabilititilor ce vizeaza organizarea si mentinerea
functionalitatii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor
3 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizd siraportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare 30.03.18
conform liniei ierarhice
4 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de baza, cu formalizarea istoricului | 30.03.18

actualizarilor operate

2017/3 "'Auditul procesului de gestionare

i
G

14) In scopul dezvoltarii continue a sistemului
intern, este necesar:

a. actualizarea fiselor de post, asigurand segregarea corespunzatoare a atributiilor, astfel incét nici o persoand din cadrul
entitatii s nu detind controlul exclusiv asupra tuturor etapelor unei tranzactii/ operatiuni financiare sau patrimoniale;

d. identificarea proceselor de bazi si documentarea acestora, inclusiv a procesului de gestionare a bunurilor materiale, care
sa contini: procedurile de receptie, eliberare in consum, modul de inregistrare in evidenfa contabila si tehnico-operativa a
bunurilor materiale, precum si inventarierea acestora.

30.03.18

26. Sectia tehnologii si sisten

aEa =

Termen

e .

ar Lt ose0te T e

1

.ﬁ Fﬁmwnrmm ea act

tiunilor de rigoare in vederea implementarii unui si
Pani la implementarea definitivé a sistemului, baza de date privind evidenta corespondeniei, urmeazi a fi actualizatg, in




vederea excluderii lacunelor existente -
2 | 6) Implementarea unui Registru electronic analitic al deciziilor CMC si a dispozitiilor primarului general, intercorelat intre | 30.03.18
_E:m;:@ 5%:88 m _uwooom ooa,oiz 85@@85&9 acestora

3 mﬁm?:ﬂmm atribuirea si formalizarea in £ mﬂn de omﬁ a xmmvo:.m: E&COH ce vizeaza ?mmEqﬁom sl BoﬁEQom 30.03.18
functionalititii sistemului MFC, implicit a componentelor de management al riscurilor $i documentare a proceselor
4 | 2)Instituirea/Revizuirea registrelor riscurilor, punind accent pe identificarea i definirea corectd a riscurilor, inclusiv a 30.03.18
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea mésurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabild privind |
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta

5 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analiza si raportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare 30.03.18
 conform liniei ierarhice _ B -

6 | 4)Identificarea tuturor proceselor desfdsurate in cadrul subdiviziunii §i inregistrarea acestora 30.03.18

7 | 5) Documentarea deplini a proceselor de baza identificate, utilizdnd descrierea graficd si/sau narativa, cu aplicarea 30.03.18

simbolurilor corespunzator intririlor/ activitatilor/ rezultatelor descrise si consecutivitatii pasilor aferenti
8 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea si revizuirea descrierilor proceselor de bazd, cu formalizarea istoricului | 30.03.18

! actualizgrilor operate |

| 9 | 7)Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de cétre conducitorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor 1 30.03.18

| | si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilitatile respective

| Termen
- . _ men

Recomandari: |
| _:::m

i PV O si .ﬂcm:_ de

_ H mv st:ﬁ:ﬂow\ Wo/\HNcaow 8%5&2 :moﬁig @ﬁﬁmsm mooﬁﬁ t pe aosﬁmomaom si moms;g corectd a Smoﬁmoﬁ EQcm v a wo cw _m
| riscurilor de frauds si coruptie, cu stabilirea masurilor de control concrete, care sa ofere o asigurare rezonabild privind
ﬁ mentinerea riscurilor in limitele pragului de toieranta
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s
e

28, Serviciul resurse umane a PMC
Recomandari: 7 Hwim_m: |
. limita
1 | 1) a. Determinarea formatorilor de instruiril1ll, 7 30.03.18
b. Organizarea a 3 instruiri cu participarea sefilor subdiviziunilor PMC si CMC; |
¢. Documentarea instruirilor prin proces-verbal. __
2 | 10) Elaborarea Fiselor de post pentru toate functiile instituite conform Statului de personal aprobat si revizuirea celor 30.03.18
existente in vederea asiguririi conformitatii cu prevederile cadrului normativ si coreldrii cu ROF ale subdiviziunii - ]
u\jwu Revizuirea dosarelor personale ale angajatilor din cadrul entititii in vederea conformarii cu structura-tip prevazutd de 30.03.18
| cadrul normativ i asigurarea plenitudinii acestora, prin completarea cu actele necesare |
4 | 14) Crearea conditiilor adecvate de pastrare a dosarelor personale, care 83 asigure un acces controlat la acestea si s& 30.03.18
_ * sporeascd nivelul de securitate _
 Raport 201 /8 ?Evaluarea procesului de management al riscurilor instituit fn cadrul s bdiviziunilor CMC si PMC si modul de
documentare a proceselor de baza” aprobat prin disporitia PMC nr. 862-d din 27.07.2016 . RS e 1 R
5 | 1) Stabilirea, atribuirea si formalizarea in fisele de post a responsabilitatilor ce vizeaza organizarea si mentinerea 130.03.18
| functionalitatii sistemului MEC, implicit a componentelor de management al riscurilor si documentare a proceselor |
|6 | 2) Instituirea/ Revizuirea registrelor riscurilor, punand accent pe identificarea si definirea corectd a riscurilor, inclusiv a 1 30.03.18
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea miasurilor de control concrete, care si ofere o asigurare rezonabild privind i
mentinerea riscurilor in limitele pra gului de tolerantd - |
7 | 3) Stabilirea mecanismelor viabile de monitorizare, analizd si raportare a riscurilor conform procedurilor regulamentare __ 30.03.18 i
I conform liniei ierarhice 1 |
8 | 4)Identificarea tuturor proceselor desfagurate in cadrul subdiviziunii si Inregistrarea acestora _ wo.ow.:wlﬁ
9 | 5)Documentarea deplina a proceselor de bazd identificate, utilizdnd descricrea grafica gi/sau narativa, cu aplicarea i 30.03.18 |
| simbolurilor corespunzator intririlor/ activitatilor/ rezultatelor descrise si consecutiviti{ii pasilor aferenti |
10 | 6) Instituirea mecanismelor ce ar asigura actualizarea §i revizuirea descrierilor proceselor de baza, cu formalizarea istoricului | 30.03.18
actualizirilor operate i
11 | 7) Aplicarea masurilor de verificare/supraveghere si aprobare de catre conducatorii de subdiviziuni a descrierilor proceselor 7 30.03.18
| si a registrelor riscurilor, cu asumarea raspunderii manageriale ce decurge din responsabilitatile respective 1 ]
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elor si taxelor locale a PMC

e

Nr. = . Termen
Recomandari:
crt.
. , tuit rul subdiviziunilor i PN
peumen roceselor de-bazi* ozitia PMC ur. 862-d (2016, i S T s
1 | 2)Instituirea/ Revizuirea registrel and accent pe identificarea si definirea corecta a riscurilor, inclusiv a 30.03.18
riscurilor de frauda si coruptie, cu stabilirea mésurilor de control concrete, care s ofere o asigurare rezonabila privind
mentinerea riscurilor in limitele pragului de toleranta
2 | 5) Documentarea deplina a proceselor de baza identificate, utilizand descrierea grafica si/sau narativd, cu aplicarea 30.03.18
simbolurilor corespunzator intrarilor/ activitatilor/ rezultatelor descrise si consecutivititii pasilor aferenti
3 | 6) Documentarea deplini a proceselor de baza identificate, utilizand descrierea grafica si/sau narativé, cu aplicarea 30.03.18
simbolurilor corespunzator intrarilor/ activitatilor/ rezultatelor descrise si consecutivitatii pasilor aferenti
Recomandiri: ,_,w_.im:
—— .

i

caté de Gitre municipalitate a imobilelor cu destin atie administrz

| cheltuielilor ¢ ozitia PMC nr. 322-d din 11.04:2016 e el i s
1 [1)Siin are a procesului de fnregistrare a dreptului de proprietate asupra bunurilor imobile aflate | 30.03.18
in gestiune B
2 | 2) S instituie mecanisme eficiente in vederea gestiondrii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie 30.03.18
administrativa, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de
| rationalizare a acestora
3 | 6) S revizuiasci suprafefele inc@perilor repartizate pentru deservire per/ dereticatoare si si le aducd in concordantd cu 30.03.18
it regulamentar

efici Ituiclilor suportate” aprobat prin d VIC nr.693-d
4 | 1) Revizuirea, modificarea si ajustarea statutului intreprinderii in confi

din 19.07.2( el
rmitate cu prevederile cadrului normativ 1

£ i i

n vigoare

30.03.
5 | 2) Intreprinderea masurilor necesare revizuirni contractului de management in vederea completarii clauzelor aferente 30.03.18
raporturilor dintre angajat §i angajator

6 | 3) Actualizarea fiselor posturilor cu indicarea atributiilor si responsabilititilor care apartin titularilor functiilor 30.03.18

28




7 | 4) Revizuirea si ajustarea Politicilor contabile in conformitate cu cerintele sistemului de reglementare normativa a 130.03.18 |
' contabilitatii -
8 | 5) Revizuirea, actualizarea si aprobarea in modul cuvenit a tarifelor la serviciile prestate cu asigurarea transparentei acestora | 30.03.18
9 | 6) Instituirea evidentei contractelor de prestare a serviciilor si desemnarea persoanei responsabile cu atributia respectiva 30.03.18
10 | 7) Atribuirea responsabilititilor de monitorizare, 52:22 organizarea si desfisurarea verificarilor inopinate, a modului de 30.03.18
executare a contractelor de citre beneficiarii de servicii, cu documentarea corespunzdtoare a rezultatelor verificarilor
11 | 8) Pentru asigurarea disciplinei in utilizarea obowmwow clectrice la instalatiile Subconsumatorilor se recomandd instituirea 1 30.03.18
' evidentei sigiliilor de sigurantd in conformitate cu cerintele impuse de cadrul reglementator aferent evidentei formularelor
cu 8@5 special |
| 12 | 9) Intreprinderea masurilor ce se impun in vederea Roswﬁmg creantelor si aplicarea parghiilor de penalizare a debitorilor 30.03.18
_ care nu-si onoreaza obligatiunile
13 | 10) Informarea CMC cu (i) problemele de percepere a piatii de arendd a pilonilor intreprinderii pentru instalarea 30.03.18
| echipamentului de prestare a serviciilor de comunicatii electronice si (i) riscurile iminente in exploatarea necondifionata a
_ ﬁ:os:oH si intreprinderea miasurilor necesare de ameliorare a situatiei si excludere a riscurilor _
14 | 12) In scopul excluderii cheltuielilor nedeductibile aferente uzurii anvelopelor recomandim adresarea catre Ministerul 30.03.18
| transporturilor si infrastructurii drumurilor cu o solicitare privind revizuirea termenelor de exploatare a anvelopelor _
| autotunurilor, reiesind din specificul exploatirii acestora . |
' 15 | 14) Institutionalizarea unor proceduri de monitorizare a modulut de desfasurare a inventarierii tuturor posturilor de activsi | 30.03.18
| | pasiv ale intreprinderil, inclusiv identificarea unor solutii privind inventarierea pilonilor si a corpurilor de iluminat aflate la |
| | balanta intreprinderii _
31. I.M. ”Parcul Dendrariu”
Recomandiri Termen
Recomandari:

mnanﬁn_@:a& m_:.mww prin, %wﬂahﬁm Eﬁﬁ Um,‘ @E 17.1L NE

_ :_:.mm

2) Elaborarea si punerea in aplicare a metodologii de calcul a costului m@HSo:_oH prestate ce nu au fost m%wo.omﬁo prin Qoo_NH

de management al Intreprinderii de Stat

M 30.03.18
CMC si stabilirea moﬂSSEQ ce pot fi organizate pe 83835_ parcului fara platd. B 7
2 | 23) Intreprinderea actiunilor de rigoare in vederea ajustdrii depline a proiectului de Statut si definitivarea procesului de | 30.03.18
| aprobare a acestuia B B | _
3 | 24) Definirea raporturilor de serviciu 2 Directorului intreprinderii, prin ierea unui contract, pe modelul Contractului-tip 7 30.03.18
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Termen

Recomandari:

o — T

i rationalizarea cheltuielilor .M.

o \we&»#vf;.:
A o x&% Bl

ﬁ Revizuirea, an_moﬁmm mm ajustarea statutului intr omznman_ la Ewﬁaﬁ:o cadrului normativ in Smoﬁ.m

Recomandari:

....... b

L016/] ﬁwﬁ:mﬁmn umanE de valorificare de nmm.m,E:ESme tea zobm_m_@n cu mmmsuuﬁm ac EEGQmﬁd@m
Eﬁw mMa,wWH—.W .i il = - =

rin dispozitia PMC . 322-d din 11.042016 2

C Sa EQQUHSQN masuri de optimizare a @808&5 de inregistrare a dreptului an proprietate asupra c:::_.;o_. :doc:m aflate | 30.03.18
in gestiune

1

s

PRegia Transport Electric”

Termen

Recomandari:

T

alitate a imobilelor cu mmmﬁ.:wrm E—iﬁmw ativa m_ estiona:

e S it

1 C Sa Eﬁo_uzsam masuri Qo ov:EHNmR a EooomEE de Ew@m#mn&ﬁw a %@E&E de @,owoﬁoﬂm;@ mmcgm @EEEQ imobile aflate | 30.03.18
_ in gestiune .

aofl L i s e e

Parcul Urban

e

e Autobuze”

Termen

Recomandiri: 5w
limita

__.mo.ou.;

M.

1 3 mm revizuiasca nonqgﬂ&m aw locatiune a r,rmﬁQ:o_. wzmﬁ in mmws:bw, sd ﬁoﬁmoﬁxm mmﬂm aw QOccEcz te necesar conform
prevederilor regulamentare si s le Tnainteze organului competent pentru autorizare

2 | 6) Sé revizuiascd suprafetele inciiperilor repartizate pentru deservire per/ dereticdtoare si sd le aducad in concordantd cu 30.03.18

_ | normativul stabilit regulamentar
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T

. Termen

Recomandari:
_:::»

ER T

citre mum cipalitate a imq _h&__ma_dun cti destinatic administr
.322-d din 11.04.2016 .

C mm Eﬁﬂﬂuzsgm masuri de O@SEHNE& a @SOOmc_E de inregistrare a dreptului de @3@52&@ mwcwam U_EE,:OH :bo_u:o aflate | 30.03.18
in gestiune o - —
= | Termen
Recomandari: s
limita

nunicipalitate a imobilelor cu destinatie adminis

: : “__m.,.mnﬁ_mn_m a
man wmonmﬁms mwaovm» _”:.E a_.mbcmum.m, E& mmwla din 11.04.2016 ' _ _

B
o

.«.».

C Sa intreprindd masuri de optimizare a wSOOmEE de inregistrare a QH%E_E de %3?688 mmcwﬂm @cssz_g imobile aflate wo om Hm
in gestiune

' Termen

Recomandari:
_E:S

C Sa 5@@?5&@ masuri Qo o?:dﬁmﬁ a EooomEE aw Eﬁomwmﬁmﬂo a %Q%EE de proprietate asupra bunurilor :dog_o mmmﬁo wo.ow._m
in gestiune

Termen

Recomandari: e eie
_5:3

T TR T

ew_e&; te h i1 :ﬁcw@m destina

: w.wﬂqw si gestionar

C mm Eﬂaowzbam masuri Qo o_o:BHNmB a Eooom::\: de _Eomaqmﬁ@ a &oﬁE_E de ?o_uﬁoﬁmﬁ@ asupra .@cbsz_g _50@10 mmmﬂo 130.03.18
in gestiune _




| Termen

Recomandiri: L
:::m.

" .

| 30. 8 18

|

a ﬁaonmmEE am B_nqzﬁ.ﬁw a dr rcE_E de vﬂﬂu:ﬁmﬁ mm:?m g:sz_o« :doc:m aflate

' Termen
__ _limita
a wdaw_mwmua_ - cu destin uﬁe adm E_ o ﬁmﬁ@m si mmmseﬁﬁu.m a

Recomandari:

S Sa %ﬁowﬁsam masuri m@ oEEENmR a ﬁwooomc_E de Bw@mwm%mwo a QREEE mo Eowﬁoﬁmﬁo asupra chcﬁg :50@:@ mmmﬂo wo.ow.:w

4_ ,_Hm.\wmﬂuau
|
|

2 | 2) Sa instituie mecanisme eficiente in vederea gesti iondrii cheltuielilor aferente intretinerii imobilelor cu destinatie 30.03.18
. administrativa, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuielilor cu aplicarea masurilor de _

rationalizare a acestora | _

3 7 3) Sa intreprinda toate masurile ce se impun in vederea valorificrii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii 1 30.03.18 |
| veniturilor |
4 | 4)Sirevizuiasca contractele de locatiune a inc m@m&ﬁ mmmﬂw in gestiune, si perfecteze setul de documente necesar conform | 30.03.18 |
| prevederilor Smimaoﬁmg si si le inainteze organului competent pentru autorizare |
5 | 5)Saintreprinda masuri concrete rezultative in <o&o~om RoEuoSE creantelor aferente locatiunii i s& instituie procedurile de | 30.03.18
| control necesare pentru neadmiterea acumulirii creangelor pe viitor
1_ 6) si revizuiasca suprafetele incaperilor repartizate pentru deservire per/ dereticatoare i sd le aduca in concordanta cu 30.03.18

' normativul stabilit regulamentar - “ _

Recomandari:




Wid

1 7 6) s revizuiascd suprafetele inciperilor repartizate pentru deservire per/ dereticitoare i sa le aduca in concordanti cu 130.03.18 |
' normativul stabilit regulamentar _ |

Budimal®

Recomandiri:
2) rente intretinerii imobilelor cu destinatie 7 30.03.18
administrativi, inclusiv atribuirea si formalizarea responsabilitatilor, analiza cheltuiclilor cu aplicarea masurilor de |
rationalizare a acestora _
2 | 3) S# intreprindi toate masurile ce se impun in vederea valorificarii spatiilor neutilizate in activitate in scopul sporirii 130.03.18
| veniturilor |
3 _ 6) sa revizuiasci suprafetele incéperilor repartizate pentru deservire per/ dereticitoare si sd le aducd in concordanta cu i 30.03.18
| normativul stabilit regulamentar _ _

SECRETAR INTERIMAR AL MUNICIPIULUI CHISINAU

Adrian TALMACI
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