REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE
r. %i:g din 27.02. 2918

Cu privire la modificarea denumirii

Centrului de zi si de plasament’

temporar al copiilor orfani

in perioada postinstitutionald ,,Vatra”,
aprobarea Regulamentului, organigramei

si statelor de personal ale Centrului

de plasament temporar ,,Teritoriul Adolescentei”

Avand in vedere nota informativd prezentatd de catre Directia municipald
pentru protectia drepturilor copilului nr. 61/03—-396 din 24.05.2017, in conformitate
cu prevederile articolelor 2, 6, 22 alin. (1) si alin. (2), art. 23 din Legea nr. 338-XIII
din 15.12.1994 , Privind drepturile copilului”, articolelor 3-8, 11, 12, 14, 15 din
Legea nr. 140 din 14.06. 2013 , Privind protectia speciald a copiilor aflati In situatie
de risc si a copiilor separati de parinti”, Legea nr. 123 din 18.06.2010 ,,Cu privire la
serviciile sociale”, Hotirarea de Guvern RM nr. 270 din 08.04.2014 ,,Cu privire la
aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si
potentiale victime ale violentei, neglijérii exploataru si traficului”, Hotdrérile de
Guvern nr. 1018 din 13.09.2004 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului—cadru al
Centrului de plasament temporar al copilului”, nr. 450 din 28.04.2006 ,,Pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind ingrijirea, educarea si
socializarea copilului din Centrul de plasament temporar”, in temeiul art. 6 alin. 2
pct. 2 lit. b) din Legea nr. 136 din 17.06.2016 ,Privind statutul municipiului
Chisindu”, art. 14 alin. (2) lit. h) si y), art. 19 alin. (4) din Legea Republicii
Moldova nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,,Privind administratia publicd locald”,
Consiliul municipal Chisindu DECIDE:

1. Se modificd denumirea Centrului de zi si de plasament temporar al copiilor
orfani in perioada postinstitutionald ,,Vatra” in Centrul de plasament temporar
., Teritoriul Adolescentei”.

2. Se aprobid Regulamentul, organigrama si statele de personal ale Centrului
de plasament temporar ,,Teritoriul Adolescentei”. (conform anexelor nr. 1, nr. 2 si
nr. 3).



3. Se abrogd decizia Consiliului municipal Chigindu nr. 28/8 din 04.08.2005
,Cu privire la aprobarea Regulamentului si organigramei Centrului de zi si de
plasament temporar al copiilor orfani in perioada postinstitutionala ,Vatra” si pct.
4 din decizia nr. 4/20 din 31.10.2002 ,,Cu privire la crearea Centrului de zi de
plasament temporar al copiilor orfani in perioada postinstitutionald”. |

4. Cheltuielile necesare suplimentar pentru intretinerea si functionarea
Centrului de plasament temporar ,,Teritoriul Adolescentei” constituie 1170,6 mii lei
si vor fi prevdzute in devizul de cheltuieli al Directiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului pentru intretinerea acestuia, la o eventuald rectificare a
bugetului municipal Chisindu pe anul 2017. :

5. Primarul general al municipiului Chisindu va asigura controlul executarii
prevederilor prezentei decizii.

Adrian CULAI

PRESEDINTE DE SEDINTA ¢/

SECRETAR INTERIMAR )

AL CONSILIULUI Adrian TALMACI



REGULAMENTUL
CENTRUL DE PLASAMENT TEMPORAR
» TERITORIUL ADOLESCENTEY”

I. DISPOZITII GENERALE

1. Centrul de plasament temporar ,,Teritoriul Adolescentei” (in continuare -
Centrul) reprezintd o institutie care oferd asistentd temporard copiilor aflati in
situatie de risc si copii separati de parinti.

2. Centrul este constituit prin decizia Consiliului municipal Chisindu.

3. Centrul 1si desfdsoard activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare,
prezentul Regulament si cu standardele minime de calitate.

4. Centrul se afli in subordinea Directiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului (in continuare - DMPDC), dispune de stampild, de subcont
trezorerial si este situat in mun. Chisindu, stradela Ioan Botezétorul, 1 A.

5. Activitatea Centrului este coordonati de DMPDC, care exercitd
monitorizarea §i evaluarea activitétii institutiei, inclusiv a modalititilor de ingrijire
si educatie a beneficiarilor plasati in Centru.

6. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate semnifici:

Autoritate tutelard teritoriald - Directia municipald pentru protectia
drepturilor copilului din municipiul Chigindu (in continuare — DMPDC);

Autoritate tutelard locald — primarii de sate (comune), orage, in municipiul
Chisingu — si Directia pentru protectia drepturilor copilului din sector;

Manager de caz — specialistul din cadrul DMPDC responsabil de coordonarea
procesului de implementare a planului individual de asistentd copilului;

Persoana-cheie — unul dintre pedagogii din cadrul Centrului, desemnat de
citre managerul acesteia si responsabil de indrumarea si sustinerea copilului,
coordonarea $i monitorizarea procesului de asistentd zilnici a acestuia;

(Re)integrare familiald — reunificarea familiei dupd o perioadd de separare a
copilului de familia sa, in urma actiunilor specifice intreprinse in cadrul
implementérii planului individual de asistenta a copilului

Plan individual de asistentd — totalitatea serviciilor acordate beneficiarului, in
vederea asiguridrii (re)integrarii familiale si incluziunii comunitare si sociale;

IL. PRINCIPIILE DE ORGANIZARE A CENTRULUI

7. Centrul isi organizeazi activitatea in baza urméatoarelor principii:
a) respectarea drepturilor §i promovarea cu prioritate a interesului superior al
copilului;



b) abordarea individualizat a copilului;

c) promovarea incluziunii educationale;

e) acordarea asistentei intr-un mod prietenos copilului;
f) asigurarea participdrii copilului §i respectarea opiniei acestuia;
h) asigurarea dreptului copilului la reclamatii;

1) nondiscriminare;

j) interdisciplinaritate si multidisciplinaritate;

k) flexibilitate;

1) accesibilitate la servicii de calitate;

m) deschidere citre comunitate;

n) parteneriatul public-privat;

0) confidentialitatea informatiei.

II1. SCOPUL SI OBIECTIVELE CENTRULUI

8. Scopul serviciului este protectia temporari a copiilor aflati in situatie de
risc, separati de parinti si (re)integrarea familiald si/sau incluziunea comunitard si
sociali.

9. Obiectivele serviciului sunt:

a) asigurarea conditiilor de ingrijire, intretinere si dezvoltare a copilului in
conformitate cu particularitatile de varsts, individuale si cu standardele minime de
calitate;

b) promovarea dezvoltdrii abilitatilor si deprinderilor copilului pentru o viatd
independenta;

c) plasamentul 1n regim de urgent si planificat al copiilor aflati in situatie de risc
si a celor separati de pdrinti;

d) facilitarea socializarii si (re)integrarii copilului in familia biologica sau extinsa
si In comunitate;

e) asigurarea accesului copilului la serviciile comunitare de sénitate, educatie si
facilitarea procesului de (re)integrare familiald si/sau incluziune comunitard si
sociald; , s

f) monitorizarea situatiei pre- si postintegratoare a copilului si a familiei in care
acesta este (re)integrat. :

IV. BENEFICIARII CENTRULUL
ORGANIZAREA ST FUNCTIONAREA CENTRULUI

10. In Centru sunt ingrijiti copii separati de péarinti, inclusiv copii victime ale
care la moment nu poate fi plasat in serviciul casé de copii de tip familial, serviciul
asistentd parentald profesionistd sau serviciul Casd comunitard pentru copii in
situatie de risc, iar in cazul fratilor, beneficiari pot fi copii de la vérsta de 6 ani.



Sectiunea 1. Organizarea Centrului

11. Centrul este amplasat in municipiul Chiginiu, ‘amenajat si dotat conform
standardelor minime de calitate, in conditii corespunzitoare de 81guranta confort si
accesibilitate, in corespundere cu particularitdtile de vérsti si individuale ale
copilului, si trebuie sa-i asigure acestuia un mediu cat mai apropiat de cel familial.

12. In Centru pot fi plasati concomitent maximum 20 copii.

13. Centrul isi desfagoara activitatea in regim de 24 ore.

14. In functie de necesititile beneficiarilor Centrul presteazd urmitoarele
servicii:

a) gizduire;_

b) intretinere;

c) alimentatie;

¢) formarea deprinderilor de viata (autodeservire, igieni);

f) dezvoltarea abilititilor cognitive, de comunicare, comportament si relationare;
g) suport in studierea si asimilarea programelor scolare;

h) consiliere si reabilitare psihosociald;

1) petrecerea timpului liber;

J) orientarea profesionali;

k) insofirea copiilor la institutiile medicale, administrarea medicamentelor
prescrise de cétre medici, acordarea de prim-ajutor medical, conform competentei.

15. Asistenta medicald specializatd este asigurati de unititile medicale
teritoriale, conform standardelor Ministerului Sanatatii.

16. Serviciile educationale sunt oferite de citre institutiile educationale din
comunitate.

17. Asistenta fiecirui beneficiar In Centru se realizeazi conform
Managementului de caz aprobat prin ordinul ministrului Muncii, Protectiei Sociale
s1 Familiei nr. 71 din 03.10.2008 si Ghidul de suport pentru implementare practica,
aprobat prin ordinul ministrului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr. 96 din
18.05.2016.

Sectiunea 2. Managementul de caz

18. Copiii sunt plasati in Centru in regim de urgenti sau planificat.

19. Plasamentul de urgentd a copiilor in Centru se efectueazi in baza
dispozitiei autoritétii tutelare locale de la locul aflarii copilului cu acordul
prealabil, in formd scrisd, a Directiei municipale pentru protectia drepturilor
copilului, pe un termen de 72 de ore, cu posibilitatea prelungirii termenului de
plasament pana la 45 de zile.

20. Dispozitia autoritafii tutelare locale privind plasamentul in regim de
urgentd a copilului si evaluarea initiald a situatiei copilului sunt transmise de citre
autoritatea tutelard locald managerului Centrului. Informatia privind plasamentul in
regim de urgentd se expediazd Directiei mun1c1pa1e pentru protectia drepturilor
copilului.



21. Plasamentul de urgentd al copilului in zile de odihnd, de sdrbétori, in
perioad3 nocturna i in alte cazuri similare, are loc in baza hotérarii persoanei de
serviciu din cadrul Centrului.

22. In cazul previzut la pet. 20 persoana de serviciu din cadrul Centrului si cel
care a adus copilul intocmesc procesul-verbal de incredintare a copilului si actul
privind bunurile materiale aflate in posesia copilului la momentul plasamentului
(conform anexelor nr. 1, nr. 2 sinr. 3).

23. Informatia despre plasamentul in regim de urgentd realizat conform pct.
21 din prezentul Regulament, urmeazi a fi transmisa Directiei municipale pentru
protectia drepturilor copilului in termen de 24 de-ore din momentul plasamentului.

24. Pe perioada plasamentului planificat-al copilului in- Centru, originalul
dosarului copilului si originalele tuturor documentelor cu care se completeazd
dosarul pe parcursul plasamentului, indiferent de autoritatea emitents, se péstreazi
in Centru, iar autoritatea tutelard teritoriala detine 6 copie a dosarului.

25. Dupé incetarea plasamentului in Centru dosarul copilului se transmite
autorititii tutelare teritoriale in evidenta céreia se afld copilul, o copie a dosarului
pastrandu-se in Centru, conform prevederilor legislatiei.

26. Plasamentul planificat al copilului in Centru se realizeazd in temeiul
dispozitiei autoritdtii tutelare teritoriale, care se emite cu avizul autoritdtii tutelare
locale si in baza avizului pozitiv al Comisiei pentru protectia copilului aflat in
dificultate.

27. Centrul dispune de izolator, unde sunt plasati copiii bolnavi sau suspecti
de o boala contagioasa.

28. In cazul plasamentului de urgents, precum si in situatia copiilor fira acte
de identitate, documentatie medicala si alte acte relevante, acestia vor fi plasati in
izolator pana la clarificarea starii sdnatatii.

29. Copilul se afld in plasament planificat pentru o perioadd de pani la 6 luni,
cu posibilitatea prelungirii plasamentului pentru o perioadi ce nu va depési 12 luni,
iar in cazuri exceptionale, cu posibilitatea prelungirii plasamentului pénid la
depésirea problemelor care au determinat plasamentul copilului.

30. Plasarea planificatd a beneficiarului in Centru se face cu prezentarea
dosarului personal al acestuia de ctre institutiile responsabile.

31. Dosarul personal este completat de specialigtii Centrului, in colaborare cu
autoritatea tutelard locald, in termenit prevazuti de legislatia in vigoare.

32. Pe perioada plasamentului Centrul intreprinde actiuni pentru
(re)integrarea beneficiarului in familia biologic# sau extinsd si in comunitate.

33. In caz de imposibilitate a reintegrarii in familia biologic#/extinsi sau
plasament in servicii de tip familial, beneficiarul va rdméne in plasament pina la
atingerea vérstei de 18 ani, iar In cazul in care acesta isi continud studiile n liceu,
pand la finalizarea studiilor liceale.

34. Dupd plasarea copilului, managerul Centrului desemneazi o persoani-
cheie pentru copil.

. 35. Persoana-cheie oferd copilului asistentd, consiliere si informare, ghideazi
copilul in activitétile zilnice.



36. In termen de 7 zile calendaristice de la plasarea copilului, se realizeaza
evaluarea complexd multidisciplinar3 a copilului, se identifici necesititile acestuia
si se elaboreaza planul individualizat de servicii.

37. La elaborarea planului individualizat de servicii participd persoana-cheie,
copilul (in functie de capacitatea sa de intelegere) si reprezentantul legal al
acestuia/alti membri ai familiei copilului sau persoane relevante, dupi caz.

38. Persoana-cheie  asigurd monitorizarea . implementdrii  planului
individualizat de servicii si in baza analizei progreselor realizate si schimbarilor
intervenite in perioada implementdrii pand la momentul revizuirii planului si
intocmeste Raportul privind rezultatele implethentdrii planului individualizat de
servicii, copia céruia o transmite managerului de caz din cadrul autorititii tutelare
locale.

39. Persoana-cheie revizuieste planul individualizat de servicii al copilului in
baza reevaludrii necesitétilor acestuia i a Raportului cu privire la rezultatele
implementérii planului individualizat de servicii, in colaborare cu autoritatea
tutelard locala.

40. Concluziile sau recomanddrile rezultate din revizuirea planului
individualizat de servicii al copilului se aduc la cunostintd copilului si, dupi caz,
reprezentantului legal al copilului, in cazul in care acestia nu au participat la
sedinta de revizuire a planului.

41. Pe perioada plasamentului in Centru, copilului i se asigurd mentinerea
relatiilor cu membrii familiei sau familiei extinse, dacid acest fapt nu contravine
interesului superior al copilului.

42. Vizitele membrilor familiei sau familiei extinse si ale altor persoane sunt
inregistrate in registrul unic de vizite.

43. Monitorizarea situatiei copilului plasat in Centru se realizeazi de
autoritatea tutelar3 teritoriala.

44. Plasamentul copilului inceteazi in urmitoarele cazuri:

a) (re)integrarea copilului in familie sau adoptie;
b) plasarea copilului intr-un alt serviciu social;
c) finalizarea studiilor liceale.

45. Pregitirea iesirii copilului din Centru se realizeazi de citre managerul de
caz si persoana-cheie a copilului, 1n colaborare cu autoritatea tutelard locald de la
domiciliul copilului.

46. In cazul (re)integrarii copilului in familia biologicd, asistentul social
comunitar va realiza, monitorizarea postplasament a situatiei copilului, despre
rezultatele céruia va informa Centrul.

47. Centrul detine urmétoarele documente privind copiii plasati:

a) dosarul copilului conform standardelor minime de calitate;
b) registrul de evidenta a copiilor plasati;
c) registrul unic de vizite.

48. Copilul plasat in Centru beneficiazi de garantiile sociale conform
legislatiei In vigoare. Totalitatea mijloacelor financiare determinate de acestea se
acumuleazd pe contul personal al copilului, deschis in institutiile financiare
teritoriale.



49. Autoritatea tutelard locald din raza teritoriald in care copilul se afld la
evidentd asigurd exercitarea controlului asupra acumularii si administrarii corecte a
patrimoniului lui. ‘ ‘

50. Atat beneficiarul cat si reprezentatii legali ai acestuia primesc toate
informatiile referitoare la serviciile oferite de institutie.

V. RESURSE UMANE SI MANAGEMENT

51. Conducerea Centrului este realizatd de un manager cu studii superioare in
domeniu si experienta profesionald de minimum-$ ani.

52. Managerul este selectat in bazd de concurs, angajat si eliberat de citre
seful Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

53. In activitatea sa managerul Centrului indeplineste conditiile i
responsabilitdtile stabilite in fisa postului, care este aprobatd de seful Directiei
municipale pentru protectia drepturilor copilului si se conduce de actele normative
si legislative in vigoare, dispozitiile autoritétilor publice centrale i locale, precum
si de prezentul Regulament.

54. Managerul Centrului este administratorul tuturor resurselor si este
responsabil de activitatea juridicd si administrativd a institugiei. Acesta asigurd
calitatea serviciilor prestate de Centru prin organizarea cu regularitate a sedintelor
de supervizare profesionald a angajatilor in vederea consoliddrii competentelor
profesionale, gestiondrii eficiente a sarcinilor si timpului de lucru.

55. Managerul garanteazi beneficiarului accesul la serviciile de sinitate, de
educatie etc. din comunitate.

56. Managerul intocmeste, conform cerintelor, rapoarte lunare, trimestriale,
semestriale si anuale care sunt prezentate Directiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului. Managerul intocmeste rapoarte si la solicitarea organelor de
drept sau a altor institutii de resort.

57. Managerul Centrului asigura:

a) functionarea Centrului conform standardelor minime de calitate;

b) gestionarea resurselor financiare si materiale ale Centrului, conform
Standardelor Nationale de Contabilitate;

c) organizarea §i evaluarea activitdtii personalului Centrului, conform fiselor
postului;

d) completarea §i prezentarea formularelor si a rapoartelor privind activitatea
Centrului citre autoritatea publicd centrala sau, respectiv, locali;

€) sesizarea autoritdtilor tutelare de locul domiciliului parintilor despre faptul
plasamentului de urgentd a copilului in Centru;

f) reprezentarea Centrului in relatiile cu alte institutii publice sau private.

58. Managerul Centrului convoacd si prezideazd sedinte de planificare a
activitdtii Centrului saptdmanal si ori de céte ori este nevoie.

59. In cazul in care managerul este in incapacitate temporard de munci,.
responsabilitatea pentru buna functionare a Centrului i revine unui angajat



desemnat prin ordinul sefului Directiei municipale pentru protectia drepturilor
copilului.

60. Supervizarea activitdtii managerului este asiguratd de Directia municipala
pentru protectia drepturilor copilului.

VI. PERSONALUL CENTRULUI

61. Personalul Centrului este angajat de catre seful Directiei municipale
pentru protectia drepturilor copilului, conform legislatiei in vigoare.

62. Angajarea personalului se efectueazi in baza unui contract individual de
munca Incheiat in conformitate cu legislatia in vigoare.

63. La momentul angajarii, iar ulterior la fiecare 6 luni, salariatul este obligat
sd efectueze examenul medical profilactic, conform standardelor Ministerului
Sanatatii.

64. Angajatii  Centrului sunt obligati s& pastreze confidentialitatea
informatiilor despre viata intimd a beneficiarilor, pe care le obtin in timpul
exercitdrii atributiilor de serviciu, sd nu pretindd si sd nu primeascd foloase
necuvenite pentru munca prestat.

65. Centrul activeazi dupd un program special, pornind de la necesititile de
ingrijire, educatie si reabilitare a beneficiarilor.

66. Personalul detine calificarea, competenta, experienta si calitétile solicitate
de fisa postului, certificate prin documente de studii si de formare profesionali.

67. Personalul Centrului isi desfisoard activitatea conform figei postului,
normelor deontologice in localul destinat Centrului, in conformitate cu orarul de
muncd stabilit §i cu programele individuale de reabilitare si dezvoltare a
beneficiarilor.

68. Figele de post ale personalului sunt aprobate de¢ seful Directiei municipale
pentru protectia drepturilor copilului.

69. Dosarele personale ale angajatilor sunt pastrate conform prevederilor
legale ce reglementeaza accesul la date cu caracter personal.

VII. FINANTAREA CENTRULUI

70. Serviciul este finantat din Urméitoarele surse:
1) bugetul municipal Chigin3u;
2) mijloace proprii (donatii, sponsoriziri, etc.);
71. Salarizarea personalului Centrului se realizeazi in conformitate cu
legislatia in vigoare.

VIIL: DISPOZITII FINALE
72. Calitatea serviciilor prestate este evaluatid periodic de citre Directia

municipald pentru protectia drepturilor copilului si alte organe abilitate cu acest
drept.



73. Activitatea Centrului inceteazd in baza deciziei Consiliului municipal
Chisindu, in corespundere cu prevederile legislatiei in vigoare.

SECRETAR INTERIMAR
AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI
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Procesul-verbal i
de incredintare a copilului

”_” ‘ 2 O
Subsemnatul(a) , In calitate de
al incredintez
copilul , data, luna, anul nasterii

(informatie succinti despre unde, cum, de cine a fost identificat copilul)

Prezentul procesul-verbal se confirmi in baza

A incredintat copilul

(numele, prenumele (deplin), functia i semnitura)

Persoana de serviciu cireia i-a fost incredintat copilul

(numele, prenumele (deplin), functia i semniitura)
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privind bunurile aflatein =
posesia copilului la momentul plasamentului

Bunurile aflate in posesia copilului la momentul plasamentului:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Responsabili:

(numele, prenumele (deplin), functia i semnitura)

(numele, prenumele (deplin), functia si semnitura)

Data




L. Date generale despre copil:

Nume

Fisa copilului

gEC "‘“_AAnega hq 3
taﬁfe‘ffm‘l (‘:émm ].de

Prenume

Data, luna, anul nasterii

Viza de resedinta

Locul gisirii copilului

Data plasarii

Dispozitia de plasament

De ciétre cine a fost adus copilul in Centru
Alte observatii la primirea copilului in institutie

Institutia de invatdmant frecventats, clasa

Manifestéri comportamentale
Date despre starea sdnatitii

Motivul pentru care a fost plasat

II. Date despre familie:
Tipul familiei

Parinti

Mama

Tata

Nume

Prenume

Data, luna, anul nasterii

Domiciliul

Ocupatia

Telefon

Rude/Intrijitori

Nume

Prenume

Data, luna, anul nasterii

Domiciliul

Ocupatia

Telefon

II1. Alte observatii




IV. Concluzie

Responsabili:

(numele, prenumele (deplin), functia i semnitura)

(numele, prenumele (deplin), functia si semnitura)

Data
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CENTRUL DE PLASAMENT TEMPORAR
» IERITORIUL ADOLESCENTEI”

b Functia Numarul de unititi
crt. ’
1. | Manager 1
= 9
2. | Pedagog social
o 1
4. | Psiholog
5. | Asistent social 2
6. | Asistent medical .
7. | Bucitar 2
8. | Sef gospodarie 1
9. | Femeie de serviciu 1
10. | Muncitor 1
11. | Sofer 1
Total 20,0
SECRETAR INTERIMAR

AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI






