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Dlui Dorin Chirtoaca, Primar General
al municipiului Chisinau
Nota informativa
Privind activitatea Serviciului corespondenta oficiala a Primariei municipiului

Chisinau pe parcursul anului 2011

Serviciul corespondenta oficiala asigura:

e inregistrarea corespondentei de intrare de la persoanele juridice adresate Primariei

municipiului Chisinau si Consiliului municipal Chisindu;

organizarea circulatiei interne a documentelor de intrare, de iesire, documentelor
parvenite din instantele judecdtoresti ;

remiterea documentelor in subdiviziunile Primariei municipiului Chisinau;
distribuirea documentelor si expedierea corespondentei dupa destinatie.

In perioada de referintd Serviciul coresponentd oficiald a asigurat indeplinirea

obiectivelor de baza in activitatea sa.

Unul din obiectivele de baza in activitatea Serviciului corespondenta oficiala este

receptiondrea corespondentei de intrare de la persoanele juridice documentelor parvenite
din instantele judecdtoresti si organizarea circulatiei interne a documentelor.

Numaérul Numaérul Numarul Numaérul % Numaérul
Perioada documentelor documentelor | scrisorilor | documentelor total de
examinata Tnregistrate cu parvenite din | expediate | parvenite din documente
numair de intrare Instante din Autoritatile receptionate
judecatoresti | initiativa publice
Primariei Centrale
mun.
Chisinau
2010 8629 7198 2086 296 34 | 17997
84 procuri; 0
2011 8087 7382 1986 274 3.3 18015
283 demersuri repetate, 165 112 procuri 0
demersuri sulimentare.
(8535)

Astfel, in perioada anului 2011 au fost Tnregistrate 8087 documente adresate
Primariei municipiului Chisinau, cu 542 de documente mai putin decit in anul 2010.




Concomitent, in aceastd perioada au fost inregistrate - 7382 de citatii din diferite
instante judiciare, ceia ce constituie cu 184 mai multe decit in anul 2010 si respectiv au
fost eliberate 112 de procuri Tmputernicitilor, pentru reprezentarea Primariei si a
Consiliului municipal Chisinau in diferite instante de judecata.

Astfel, n perioada anului 2011 au fost inregistrate 1986 scrisori de initiativa a
Primariei municipiului Chisindu adresate diferitor institutii si organizatii cu 100 mai putine
decit in aceiasi perioada a anului 2010.

Perioada | Numarul Numarul documentelor | Numarul total de
examinata | documentelor distribuite documente expediate
expediate prin | subdiviziunilor si  distribuite de
intermediul Primariei si Consiliului | Serviciul
oficiului postal municipal Chigindu Corespondenta
oficiala
2010 27 402 58336 85738
2011 28 543 42711 71254

Totodata, in aceastd perioadd, Serviciul corespondentd oficiald a distribuit spre
executare — 42711 documente, Directiilor Generale, Directiilor, preturilor de sector,
subdiviziunilor Primariei municipiului Chisindu. Prin intermediul oficiului postal au fost
expediate - 28543 de documente.

Este necesar de mentionat ca de catre Serviciul corespondentd oficiald pe parcursul
anului 2011 in total au fost distribuite destinatarilor - 71254 de documente si raspunsuri
la petitii.

Astfel, in perioada anului 2011 au parvenit 274 de documente din instantele ierarhic
superioare, ce constituie 3,3 % din numarul total de documente inregistrate, cu un numar
mai mic de 22 documente decit in perioada de referintd a anului precedent, dintre care:

1 - Decret al Presedintelui Republicii Moldova;

54 - Hotariri ale Guvernului Republicii Moldova;

12 - Dispozitii ale Guvernului Republicii Moldova;

188 - Indicatii si corespondenta Guvernului Moldova;

18 -. Corespondenta comisiilor permamente de deputati ai Parlamentului

Republicii Moldova;

1 - Corespondenta Presedintelui Republicii Moldova.

Spectrul problemelor abordate Primariei municipiului Chisindu de cdtre
persoanelor juridice sunt urmatoarele:

-1001 sau 12.3 % -  chestiuni cu privire la alocarea mijloacelor financiare,

planificare, statistica;

- 394 sau 4.8 % - chestiuni privitor la industrie, transport si telecomunicatii;

- 2398 sau 29.6 % - chestiuni privind proiectarea, stabilirea hotarelor terenurilor de

pamint, prelungirea termenilor contractelor de arendd funciard, cumpdararea-

vanzarea terenurilor, constructia capitala;

- 450 sau 5.5 % - adresari cu privire la exploatarea, repararea si dezvoltarea

gospodariei comunale;



- 170 sau 2,1% - solicitari privind activitatea cooperativelor de constructii a

locuintelor, garajelor, repartizarii apartamentelor;

- 378 sau 4.6 % - chestiuni privind comertul, alimentatie publica si deservirea

sociala;

- 1197 sau 14.8% - chestiuni ce tin Invatamint, culturd, ocrotirea sanatatii, cultura

fizica si sport, relatiile cu tarile striine;

- 505 sau 6.2 % - corespondenta cu organelle procuraturii, organelle afacerilor

interne, organelle justitiei §1 judecatoresti;

- 9 sau 0,11 - chestiuni privitor la activitatea organelor religioase;

- 534 sau 6.6 % - chestiuni administrative- gospodaresti;

- 203 sau 2.5 % - notificari de la Oficiul territorial Chisinau al Cancelariei de Stat;

- 574 sau 7.1 % - adresari privind arenda spatiului nelocuibil, prelungirea

contractelor de locatiune.

Este necesar de mentionat ca in perioada anului 2011, din numarul total de cereri
inregistrate 8087 - 933 de cerereri au fost adresate Consiliului Municipal Chisinau
(11.5%) in anul 2010 catre CMC au fost adresate 1537 de cereri (17.8%), ceia ce
constituie cu un numar de 604 cereri mai mic decit Tn anul 2010.

Sef al Serviciului corespondenta oficiala
E. Mereuta



