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RAPORTUL DE ACTIVITATE AL DIRECTIEI GENERALE ARHITECTURA ,URBANISM SI RELATII
FUNCIARE PENTRU SEMESTRUL I AL AN ULUI 2015

Obiectivul nr. 1: Realizarea si implimentarea politicilor de dezvoltare urbani a mun.Chisiniu,realizarea orevederilor
PATsi PUG al or.Chisiniu

e e e AT VAL %mm.mm.%%u._._",“

Actiuni Subactiuni Indicator Termen | Responsabil Nivel de realizare Punctaj,
de produs/ de autoeval |
rezultat realizare uare }
(1) @ G) (4) () (6) ()
[.1 Reactualiza | 1.1.1 Elaborarea Caietului | Project de R. Blyj, Realizat partial
rea PUG al de sarcini cu prezentare decizie a CMC | 01.05. V.Colot, In rezultatul concursului IMP
orasului spre aprobare CMC Elaborat si 2015 A: Im:can, Chisinduproiect a elaborat lucrarea 1
Chisindu Remis snre Directia Analiza PUG actual si formarea
. P Dezvoltare Caietului de sarcini pentru reactualizarea
exanfn.na're urbana acestula,care urmeaza si fie acceptati de
comisie1 CMC citre CMC.
1.1.2 Executarea lucririlor PUG Pe _ |
de reactualizare a PUG reactualizat parcursul Lucririle de proiectare privind reactualizarea
3 PUG actual vor fi incepute dupé acceptarea
aniior // Caietilui de sarcini de ciitre CMC.
2015-2016 /=

Media aritmeticc: 1

B TR e T e e S o ey T S A e D RS S AR R T A A Ay oy

el n B i g et b n & oo



Obiectivul nr. 2: Asisurarea proteiari

onumentelor de for public din or.

(D 2 3 @1 (6) )

2.1. Elaborarea | 2.1.1 Prezentarea Proiect de decizie | 01.12.2015| R. Blaj, | Realizat
Registrului Registrului spre avizare a CMC elaborat A.Turcan, Lista monumentrlor de for public si a
Monumentelor | Ministerului Culturii, mai | si remis spre Directia inscriptiilor comemorative este 2
de for public apol spre examinare examinare dezvoltare elaborata si proiectul de decizie

Comisiilor de specialitate | comisiei CMC urbana respectiv este naintat spre examinare

st CMC spre aprobare la comisia CMC.

Media aritmetica: 2
Obiectivul nr.3: Asigurarea realizirii activitatii de urbanism si amenajare a teritoriului
(D * ' I © 7)

3.1 Elaborarea | 3.1.1 Eliberarea CU In 20 - 30 A. Cebanenco,
certificatelor de | certificatelor de urbanism | elaborate si | zile M. Grozavu, Realizat
urbanism pentru | pentru constructii emise lucritoare de | Directia La cererea solicitantilor au fost 2
proiectare, a individuale. la data autorizarea claborate 345 CU.
certificatelor de inregistrarii | proiectirii Majoritatea CU au fost elaborate
urbanism cereril in termenii stabiliti.
informative si | 3.1.2 Eliberarea " CU ~A. Cebanenco, | Realizat
privind certificatelor de urbanism | elaborate si A. Cazacu, La cererea solicitantilor au fost 2
stabilirea pentru locuinte colective emise -//- Directia elaborate 294 CU.
regimului urban | si obiective de utilitate autorizarea CU au fost elaborate in termenii

publici proiectarii stabiliti.

3.1.3 Eliberarea "CU R. Blaj, Realizat

certificatelor de urbanism | elaborate si -//- S. Gheorghit3, ‘La cererea solicitantilor au fost

pentru constructii emise Directia dezvoltare | elaborate 46 CU. 2

industriale urbana. Majoritatea CU au fost elaborate

) in termenii stabiliti.

3.1.4 Eliberarea CU In 30 zile R. Blaj, Realizat

certificatelor de urbanism | elaborate si | lucritoare de | A. Turcan, La cererea solicitantilor au fost

pentru obiective din emise la data Directia dezvoltare | elaborate 28 CU. 2

zonele protejate inregistrarii | urbana Majoritatea CU au fost elaborate

cererii in termenii stabiliti.

3.1.5. Eliberarea CU In20-30zile | A. Boldesco, Realizat

certificatelor de urbanism | elaborate si | lucritoare de Directia 2

pentru obiectivele de emise la data infrastructurg La cererea solicitantilor au fost

infrastructura tehnico- inregistrarii edilitara claborate 5 CUP

edilitard cererii | |
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3.2 Autorizarea

3.2.1 Elaborarea

Tn 15 zile S

A. Cebanenco,

functionarii, autorizatiilor de Autorizatii | respectiv30 | A.Cazacu, Realizat
schimbarii functionare si schimbare a | elaborate si | zile M. Grozavu,
destinatiei si destinatiei obiectivelor emise calendaristice | Directia autorizarea | La cererea solicitantilor au fost
desfiintarii din data proiectirii elaborate 2 autorlzatu de
constructiilor si inregistrarii R. Blaj, A.Turcan, functionare si 62 autorizatii
amenajdrilor cererit S. Gheorghita, de schlmbare a destinatiei.
Directia dezvoltare
) urbana.
3.2.2 Elaborarea In cel mult Realizat
autorizatiilor de Autorizatii | 10 zile La cererea solicitantilor au fost
desﬁmtare a constructiilor | elaborate si | lucritoare de -//- elaborate 80 autorizatii de
si amenajarllor emise la data desfiintare. Perfectarea lor s-a
Inregistrarii efectuat in termenii stabiliti.
cererii i
3.2.3 Elaborarea Realizat
autorizatiilor de -//- ~//- -//~ La cererea solicitantilor si in baza actelor
constructie a obiectivelor prezentate au fost elaborate 108
N autoprizatii
3.3 Sistematiza- | 3.3.1 Elaborarea Scheme Incel mult | Directia Realizat
rea §i schemelor de delimitare a | elaborate si | 30 zile autorizarea In perioada de activitate au fost
gestionarea terenurilor aferente aprobate de | calendaristice | proiectirii, elaborate 348 scheme de
eficientd a obiectivelor. arhitectul- | din data Directia dezvoltare | delimitare a terenurilor aferente
terenurilor sef inregistrarii | urbana. obiectivelor.
urbane cererii
3.3.2 Elaborarea Scheme In cel mult Realizat
schemelor de amplasare a | elaborate si | 20 zile In perioada de activitate au fost
noilor obiective pentru aprobate de | calendaristice elaborate 12 scheme de
expunere la licitatii si arhitectul- | din data -//- amplasare a noilor obiective pentru
concursuri funciare. sef inregistrarii expunere la licitatii si concursuri
cererii funciare.
3.3.3. Calcularea liniilor Calcule | In cel mult A. Darmocric, sef Realizat
rosii si a suprafetei efectuate si | 20 zile sectia Calculul In perioada de activitate a fost elaborat
terenurilor. aprobate de | calendaristice | liniilor rosii calculul liniilor rogii pentru 45 obiective
arhitrectul- si calculul suprafetelor pentru 332 de
sef terenuri conform schemelor elaborate.
3.4. Elaborarea | 3.4.1. Elaborarea Scheme In cel mult A. Boldesco,

actelor cu
caracter
reglementator
pentru
obiectivele
infrastructurii

schemelor de amplasare a
traseelor

elaborate si
aprobate de
arhitectul-sef

30 zile
calendaristi
ce

Directia
administrare
inginereasci

T. Dodi, sef sectie
Cadastru tehnico-
edilitar

Realizat
In perioada de activitate au fost
elaborate 246 scheme de
amplasare a traseelor

‘tehnico-edilitare | 3.4.2, Eliberarea avizelor | Avize _ In cel mult | A. Boldesco,
pentru obiectivele perfectate si | 30 zile Directia Realizat
infrastructurii tehnico- eliberate | calendaristi | administrare In perioada de activitate au fost
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- “edilitare proiectate ce inginereasca jelaborate 272 avize
L. Darmoric, sef "
sectie trasarea
- ) | retelelor |
3.4.3. Eliberarea avizelor | Avize In cel mult ) Realizat :
pentru documentatiade | perfectate si | 30 zile -1/- In perioada de activitate au fost 2
executie a proiectelor. eliberate calendaristi elaborate 106 avize
ce
Media aritmeticd: 2
Obiectivul nr.4: Autorizarea lucrarilor de design urban
4.1.Autorizarea | 4.1.1 Elaborarea CUP In 20 zile R. Blaj, Gh. Realizat
lucrarilor certificatelor de urbanism | elaborate si | calendaristice | Tofan, Directia La cererea solicitantilor au fost
privind pentru proiectarea si emise din data dezvoltare urband | elaborate 7 CU. 2
amplasarea amplasarea dispozitivelor inregistréarii Majoritatea CU au fost elaborate
dispozitivelor de publicitate cererii In termenii stabiliti.
de publicitate
4..2 Elaborarea Autorizatii | In cel mult 30 | R. Blaj, Gh. | Realizat
autorizatiei de amplasare | elaborate st | zile Toftan, Directia In perioada de activitate au fost
a dispozitivelor de emise calendaristice | dezvoltare urbani | elaborate 1063 autorizatii de 2
publicitate din momentul construire  si  amplasare a
inregistrarii publicitatii  exterioare inclusiv
cererii 262 inscriptii si imagini exterioare
Media aritmeticad: 2

5.1.Asigurarea 5.1.1 Monitorizarea Bunuri 31.12.2015 Directia funciari Realizat

inregistrarii inregistrarii dreptului de | imobile I. Cristal Prin deciziile CMC /total cinc/ au si
dreptului de proprietate municipal a inregistrate fost aprobate listele terenurilor 2
proprietate terenurilor la OCT delimitate ca proprietate municipala
municipald Chisinau. care au fost Tnaintate la OCT

asupre terenurilor Chisindu spre inregistrare. Ca

in sectoarele urmare a fost .inregistrat dreptul
Centru,Riscani,B asupra bunurilor imobile dupi cum
uiucani si urmeaza:

Botanica ca Sectorul Ciocana 1140 /dinl5 00/,
urmare a sectorul Riscani 214 /din700/,
definitivarii sectorul Centru 460 /din 1026/,
lucrérilor de _; sectorul Buiucani 449 /din 617/,
delimitare/obiecti | | sectorul Botanica 735 /din 1013/.

v tranzitoriu/ Intotal 2998 terenuri.
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5.2. Stabilirea

J.2.1.Notificarea

ficari

In cel mult 30'?

S. Duia, Directi

plitilor anuale proprietarilor de imobile | inaintate zile de la data | funciari ) Realizat
pentru folosirea privind stabilirea notificarii In urma controalelor efectuate la 2
terenurilor- relatiilor funciare, propunerea Directiei, au fost
proprietate stabilite plati funciare la 56 de
municipald in cazul persoane juridice/fizice.
eschivarii
beneficiarilor de la
incheierea
contractului de
arendare sau
vanzare-cumpirare
a terenurilor |
5.3.Asigurarea 5.3..1 Inaintarea reclamatiilor Reclamatii In cel mult 30 Realizat
perceperii platilor | citre debitorii administratiei inaintate zile de la data Au fost Tnaintate 317 reclamatii
funciare publice locale. stabilitd de ~//- catre debitorii administra;‘.iei 2
achitare a plitii publice locale.
5.3.2 Perfectarea materialelor Actiuni In cel mult 30 Realizat
pentru inaintarea actiunilor de | intocmite si zile din Intru incasarea fortati a datoriei in
incasare fortati a datoriei in inaintate momentul -//~ instantele de judecati au fost thaintate 2
instantele de judecati. nesatisfacerii 85 actiuni, In suma de 8.243.503 lei
reclamatiei
5.4.Stabilirea 5.4.1 Elaborarea proiectelor de | Proiecte de In cel mult 30 | V. Ceban, Realizat
relatiilor funciare | decizie privind transmiterea in | decizji 2 CMC | zile L. Cristal, Directia | Pentru perioada de activitate Ia
pentru terenurile- | proprietate, darea in arends elaborate si calendaristice | Funciari propunerea Directiei au fost adoptate 2
proprietate sau vanzare-cumpidrare a remise spre din momentul 303 decizii ale CMC, referitor la
municipali terenurilor. examinare inregistrarii ‘arendarea si vanzarea-cumpirare a
comisiei CMC | cererii terenurilor
5.5.Autentificarea | 5.5.1. Perfectarea Sl Titluri Incelmult15 | V. Ceban, Realizat
dreptului eliberarea titlurilor de perfectate si | zilecalendaristi Directia Funciarad | Pe perioada de activitate ay fost 2
detindtorilor de | autentificare a dreptului | eliberate -ce din perfectate si eliberate 376 de
teren detinitorilor de teren. momentul titluri de autentificare a dreptului
inregistrarii detindtorilor de teren.
deciziei CMC
5.5.2 Elaborarea si Contracte In termenii L. Cristal, Realizat
incheierea contractelor incheiate specificati in | V.Ceban, Directia | In baza deciziilor CMC au fost
de arendare sau vinzare- decizia CMC | Funciara perfectate 159 contracte de 2
cumparare a terenurilor | vanzare-cumpdrare a terenurilor
si 80 contracte de arends.
Media aritmeticd: 2
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Obiectivul nr.6: Acordarea consultatiil

6.1 Audierea

6.1.1 Acordarea

publicului si asigurarea examinarii ¢

rilor si1 petitiilor

Realizat

persoanelor consultatiilor in Gradul de De 2 ori pe [. Carpov, sef In perioada de activitate au fost
fizice si juridice | problemele urbanismului | multumire al saptamana interimar al acordate consultatii de rigoare in
in cadrul orelor | si amenajirii teritoriului. solicitantilor | (marti si DGAURF orele de audienta a Directiei 2
de audienta vineri) -angajatii generale, inclusiv si 4330
DGAURF consultatii la ghiseul unic in
probleme de arhitecturd si
) urbanism.
6.2 Examinarea | 6.2.1 Intocmirea Réspunsuri In cel mult 30 | Angajatii ) Realizat
cererilor si raspunsului la cererile §i | intocmite si | zile DGAURF In perioada de activitate s-au
petitiilor petitiile parvenite. expediate calendaristice examinat si expediat rispunsuri 2
parvenite din data la 8323 cereri si petitii,
inregistrarii majoritatea au fost examinate in
termenii stabiliti.
Medlia aritmetica: 2
Punctajul final calculat din suma mediilor
aritmetice obtinute la evaluarea indeplinirii 1,83 Calificativul de evaluare propus:
obiectivelor impartit la num:rul de obiective: ,Foarte bine”
Comentarii generale ale sefului subdiviziunii structurale: | Objectivele planificate pentru perioada de activitate au fost, in
majoritate, indeplinite in termen, asigurindu-se eficacitate st eficient3
in realizarea activitdtii de urbanism si amenajare a teritoriului.
Sef interimar al DGAURF Ion Carpov

Ex: Vasile Colot (022 22-33-44
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Informatie

Cu privire la gestionarea riscurilor la realizarea obiectivelor
Directiei generale arhitecturi, urbanism si relatii funciare
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Obiectivul Riscul Valoarea riscului | Reactie la Actiune Responsabil de| Perioada de Modul de gestionare si
risc actiune implimentare | evaluarea riscului
a actiunii
P I VR
I 2 3 4  5=(3*4) 6 7 3 9 10
1. Realizarea si -Eliberarea actelor PUG si Regulamentul local de Conducerea Dupa aprobarea | Proiect realizat cu suportul PNUD-
implementarea politicilor| administrative, urbanism de sistematizat in forma directiei si documentatiei de | Moldova si Fundatiei
de dezvoltare urbania | neasigurind respectarea Minimizare | €lectronici i de pus la dispozitie angajatii urbanism prin Soros-Moldova, in consecinti se
mun. Chisindu, realizarea| prevederilor 2 2 4 prin refeaua unicd computerizati | serviciului decizia asigura folosirea rationali si dupi
prevederilor PAT si PUG| reglementatoare ale pentru vizualizare tuturor tehnologii respectivi a destinatie a terenurilor.
al or. Chisinau. documentatiei de angajatilor. informationale CMC Amplasarea constructiilor se efectuazs
urbanism sau cu date De verificat corespunderea actelor conform prevederilor documentatiei de
ironate administrative cu prevederile Conducerea arbanism ’
documentatiei de urbanism si directiei, sefii de | La momentul
regulamentului focal de urbanism directii si sectii avizarii actelor .. L.
administrative | La suhcxt_a‘rea‘ directiei au fost alocate
-Lipsa alocatiilor bug . ] 4000,0 mii lfl pentru reactualizarea
etare pentru Solicitdri de finantare catre Conducerea PUG Chisiniu.
: : autoritatile abilitate directiei La momentul Lucrarea urmeazi a fi realizati dupi
reactualizarea PAT si aprobarii . : id aup )
PUG al mun..Chisiniu bugetului acceptarea Caietulm*de sarcini dt? catre
s L. g CMC luna septembrie — octombrie
Y, 2 4 | Impirtagire municipal 2015
2. Asigurarea protejarii | -Demolarea si Monitorizarea si actualizarea Conducerea Dupad aprobarea
monumentelor de for deteriorarea datelor despre monumentele de for directiei si prin decizia Lista monumentelor de for public si a
public din or. Chiginiu | monumentelor de for 3 3 O | Minimizare | public de importanta nationald si | angajatii sectiei CMC a noului inscriptiilor comemorative este
public la emiterea locald din teritoriul mun. Chisiniu constructil in zone | registru elabora:tﬁ i proiectul de decizie
actelor administrative cu elaborarea regulamentului protejate < 31 prote e
privind autorizarea respectiv si Inaintarea acestuia respectlv este Inaintat spre examinare
proiectdrii constructiilor spre aprobare CMC. CMC.
$1 amenajdrilor precum
si la atribuirea De verificat actele administrative | Conducerea
terenurilor in ce priveste includerea directiei, sefii de | La momentul
informatiei respective despre directii si sectii avizarii actelor
monumentele incluse in registrul administrative
nominalizat in scopul protejarii
acestora. Elaborarea actelor
administrative de efectuat doar cu
avizul consiliului National al
-Lipsa finantdrilor Monumentelor de for public a
publice la Ministerului Culturii (pentru cele
compartimentul de importanta nationali si a
protectiel si Intretinerii obiectivelor amplasate in zona de
monumentelor de for protectie)
public Conducerea La momentul
i Solicitdri de finantare ciitre directiei, sef al aprobarii
2 2 4 | Impértdsire | autorititile abilitate sectie Constructii | bugetului
in zone protejate | municipal
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3. Asigurarea realizirii

activitatii de urbanism si

amenajare a teritoriului.

~Tergiversarea
elabordrii si eliberarii a
actelor administrative
din cauza:

De receptionat cererile doar in
cazul cind se anexeaza setul de
documente conform prevederilor
cadrului normativ, in cazul ¢ind

D1V Chislari,
persoana
responsabilid de
receptionarea

In urma actiunilor interprinse se asigurd
elaborarea si eliberarea actelor o
administrative In trmenii stabiliti de
legislatie si sporirea nivelului de
satisfactie a beneficiarilor.

a) acceptdrii cererii in setul este incomplet cererilor la ghiseul | Sistematic
cazul cind setul de - de refuzat acceptarea cererii in | nr. 2
documente este 1 Eliminare | baza unei scrisori-tip
incomplet i
b) survenirii situatiilor Dupd necesitate | In majoritate se asi gurd elaborarea si
de suprasolicitiri ] Minimizare + de efectuat rotatia personalului | Conducerea (inclusiv perioada | eliberarea actelor administrative in
c/altor motive subiective (inclusiv si pe perioada directiei, sefii de  concediului termenii stabiliti de legislatia in
concediului) in scopul suplinirii | sectii angajatilor) vigoare.
3 Eliminare | temporare a numarului de
specialigti Cel putin 1 dati pe
- de analizat starea de lucruriin | Conducerea lund 1n directie si
procesul de examinare a cererilor | directiei, sefii de  [cel putin de 2 ori
parvenite gi respectarea termenilor | sectii pe lund in sectie
stabiliti de Lege cu raportarea
situatiei la sedintele operative ale
-Actele administrative directiei
se emit fard Incasarea - Dna M.
platilor stabilite de - De solicitat chitanta privind Maximciuc, L.a momentul
Lege. 3 Eliminat plata efectuatd si de inscris datele | persoana liberarii actului
in compartimentul respectiv al responsabild de la dministrativ
actului administrativ ghiseu pentru
cliberarea actelor X
administrative In baza ordinului directorului directiei a
-Elaborarea schemelor fost aprobatd diagrama si descrierea
de sistematizare a narativi a proceselor de receptionare a
terenurilor pentru Verificarea corectitudinii cereriior, elaborare, eliberare s1 arhivare
exploatarea obiectivelor elaborérii schemelor de a actelor administrative, ca urmare se
existente fara sistematizare a terenurilor in asigurd incasarea platilor pentru
identificarea terenurilor stricta conformitate cu normele emiterea actelor administrative si
libere de constructie 1 Eliminat urbanistice si regulile de Conducerea gestionarea eficientii a terenurilor
neutilizate in ciclul constructie in vigoare avind drept | directiei, seiti de | Sistematic urbane, folosirea rationali a terenurilor
tehnologic bazi suportul topografic cu situatia directii si sectii cu sporirea mijloacelor financiare in
la zi. Surplusurile de teren, in bugetul municipal.
cazurile cind pot fi formate ca
bunuri imobile — de expus la
licitatii funciare
4. Asigurarea lucrarilor | -Tergiversarea De receptionat cererile doar in D1 V Chislari,
de design urban elaborérii si eliberirii a cazul cind se anexeazi setul de persoani
actelor administrative documente conform prevederilor | responsabila de In urma actiunilor interprinse se
din cauza: L cadrului normativ, in cazul cind receptionarea asigura elaborarea si eliberarea actelor
A)acceptarii cererii in setul este incomplet cererilor la ghiseul drin; o . e
cazul cind setul de Eliminare + de refuzat acceptarea cererii in | nr, 2 Sistematic d Ipims.trafwe n term:a il Sta.bﬂm de
documente este l baza unei scrisori-tip legislatie si sporirea nivelului de
incomplet satisfactie a beneficiarilor.
b)survenirii situatiilor de
suprasolicitiri ] Minimizare | de efectuat rotatia personalului | Conducerea Dupa necesitate
(inclusiv §i pe perioada directiei, sef al (inclusiv perioada
concediului) in scopul suplinirii sectiei publicitate concediului
temporare a numarului de stradala angajatilor)
specialisti
- de analizat starea de lucruri | Conducerea Cel putin 1 dati pe
in procesul de examinare a | directiei, sef al lund 1n directie si

cererilor parvenite si

sectiei publicitate

cel putin de 2 ori
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respectarea termenilor
stabiliti de Lege cu
raportarea

- situatiei la gedintele
operative ale directiei

pe luni in sectie

3

5. Asigurarea organizarii
s1 reglementarii
regimului proprietitii
funciare in or. Chisindu

-Stoparea procesului de
delimitare a terenurilor
proprietate municipald,
cauzatd de insuficienta
alocatiilor bugetale.

-Tergiversarea
examindrii dosarelor
funciare de cétre
Comisiile de specialitate
a CMC si Directia
Juridica. Adoptarea cu
intirziere a Deciziilor

Survenirea situatiilor de
suprasolicitari

Impartisire

Tmpﬁrt;—‘isire

Minimizare

Solicitari de finante citre
autoritdtile abilitate

Perfectarea formalititilor de
informare si atentionare a

conducerii APL

De efectuat rotatia personalului
(inclusiv si pe perioada
concediului) 1n scopul suplinirii
temporare a numdirului de
specialisti

De analizat starea de lucruri in
procesul de examinare a cererilor
parvenite §i respectarea termenilor
stabiliti de Lege cu raportarea
situatiei la sedintele operative ale
directiei

Conducerea
directiei funciare,
sefl ai sectiilor

Conducerea
directiei

Conducerea
directiei, sefl ai
sectiilor

Conducerea
directiei funciare,
sefi ai sectiilor

Anual

Permanent

Dupd necesitate

Cel putin 1 dati pe
luna in directie si
cel putin de 2 ori
pe luni in sectie

Inurma alocirii surselor financiare au
demarat lucrérile de delimitare a
terenurilor proprietate municipali si
dupi aprobare de citre CMC, au fost
inaintate propunerile respective la
OCT Chigindu pentru Inregistrarea
dreptului asupra bunurilor imobile.

|

#i

6. Acordarea consultatiei
publicului in cadrul
orelor de audienti in
problemele urbanismului
$i amenajdrii teritoriului
s1 asigurarea examindrii
cererilor parvenite in
termenele stabilite de
legislatia in vigoare.

-Tergiversarea
examindrii cererilor
parvenite din cauza;

a) insuficienta
personalului respectiv
(in special pe
perioada concediului)

b) survenirii situatiilor
de suprasolicitiri

Minimizare

Eliminare

De efectuat rotatia personalului
(inclusiv pe perioada concediului)
in scopul suplinirii temporare a
numdrului de specialisti.

De analizat starea de lucruri la
acest capitol cu raportarea situatiei
la sedintele operative ale directiei.
De efectuat divizarea
obligatiunilor §i responsabilititilor
la elaborarea i aprobarea
schemelor de incadrare a
personalului $i statelor de personal

Conducerea
directiei, sefl ai
sectiilor

Pe perioada
concediului

Cel putin 1 dati
pe luna

La aprobarea prin
decizia CMC a
noii organigrame
de organizare si
functiongse a

In urma masurilor interprinse se
asigurd respectarea termenilor de
examinare a cererilor si petitiilor
precum §i sporirea gradului de
satisfacere a cetitenilor / solicitantilor/.

SEF INTERIMAR AL DGAURF

Executor Vasile Colot 022-22 33 44
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